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บริษัท ชบับส์ามคัคีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)-ส านกังานใหญ่ 
2/4 อาคารชบับ ์ชัน้ที่ 12 โครงการนอรธ์ปารค์  
ถนนวิภาวดีรงัสิต แขวงทุง่สองหอ้ง เขตหลกัสี่ กรุงเทพฯ 10210 
ทะเบียนเลขที่/เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร 0107566000054 

กรมธรรม์ประกนัภัยคอมพรีเฮนซีฟ ทราเวล อินชัวรันซ์ (ขายผ่านทางอเิลก็ทรอนิกส์ (Online)) 
(Comprehensive Travel Insurance) (Sell through electronic channel (Online)) 

โดยการเช่ือถือถอ้ยแถลงในใบค าขอเอาประกนัภยัซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี และเพื่อ
เป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกันภยัตอ้งช าระภายใตข้อ้บงัคบัเง่ือนไขทัว่ไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง 
ขอ้ยกเวน้ และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี บริษทัใหส้ัญญากบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครองดงัต่อไปน้ี 
 
หมวดท่ี 1 ค าจ ากดัความ 
 ถอ้ยค าและค าบรรยายซ่ึงมีความหมายเฉพาะ ท่ีได้ให้ไวใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์ประกันภยัน้ี                   
ให้ถือว่ามีความหมายเดียวกนัทั้งหมดไม่ว่าจะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะก าหนดไวเ้ป็นอย่างอ่ืนใน
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
1. “กรมธรรม์ประกนัภัย” หมายความถึง  ตารางกรมธรรม์ประกันภัย ตารางผลประโยชน์  

เ ง่ือนไขทั่วไปและข้อก าหนด ข้อตกลงคุ ้มครอง 
ข้อยกเวน้ เอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ประกันภัย ใบ
สลกัหลงักรมธรรม์ประกนัภยั ใบค าขอเอาประกันภยั 
หนังสือรับรองการประกันภัย  และเอกสารสรุป
สาระส าคญัตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ซ่ึงถือเป็นส่วน
หน่ึงแห่งสัญญาประกนัภยั 

2. “บริษัท” หมายความถึง บริษทั ชบับส์ามคัคีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
3. “ผู้เอาประกนัภัย” หมายความถึง บุคคลท่ีได้ระบุ ช่ือ เป็นผู ้เอาประกันภัยในตาราง

กรมธรรม์ประกันภัย หนังสือรับรองการประกันภัย 
และ/หรือเอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกนัภยั 

4. “ผู้ได้รับความคุ้มครอง” หมายความถึง ผูเ้อาประกนัภยั และ/หรือบุคคลท่ีไดร้ะบุช่ือเป็นผูไ้ดรั้บ
ความคุม้ครองในตารางกรมธรรม์ประกนัภยัและ/หรือ
เอกสารแนบทา้ยน้ี  

5. “อุบัติเหตุ” หมายความถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นโดยเอกเทศ และโดยอิสระจากเหตุ
อ่ืนซ่ึงเกิดขึ้นอย่างฉับพลนั จากปัจจยัภายนอกร่างกาย
และท าให้เกิดผลท่ีผูไ้ด้รับความคุ ้มครองมิได้เจตนา
หรือมุ่งหวงั 

6. “การบาดเจ็บ” หมายความถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุ   
7. “การเจ็บป่วย” หมายความถึง หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การป่วยไข ้การไดรั้บการ

วินิจฉัย หรือการเกิดโรคท่ีเกิดขึ้นกบัผูเ้อาประกนัภยัและ
เกิดขึ้ นหลังจากวนัท่ีกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ 
ทั้งน้ีตอ้งปรากฏชดัเจนว่าการเจ็บป่วยเช่นว่านั้นเป็นการ
เจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นโดยตวัเองและเป็นผลโดยตรงและโดย
อิสระจากเหตุอ่ืนๆ ทั้งปวง 

8. “ความสูญเสียหรือเสียหาย” หมายความถึง 1) การบาดเจ็ บของผู ้ได้ รั บความคุ ้มครองหรือ
บุคคลภายนอก ซ่ึงเป็นเหตุให้ได้รับความคุ ้มครองตาม
ขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี  

http://www.chubb.com/th
mailto:travel.th@chubb.com
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2)  การเจ็บป่วยของผู ้ได้รับความคุ ้มครองหรือของ
บุคคลภายนอก ซ่ึงเป็นเหตุให้ได้รับความคุ ้มครองตาม
ขอ้ตกลงคุม้ครองภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
3)  ความสูญเสียหรือเสียหายไม่วา่ทั้งหมดหรือบางส่วน 
ท่ีเกิดขึ้นกับทรัพย์สินของผูไ้ด้รับความคุ ้มครองหรือ
บุคคลภายนอก ซ่ึงเป็นเหตุให้ได้รับความคุม้ครองตาม
ขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 

9. “แพทย์” หมายความถึง ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาไดรั้บปริญญาแพทยศ์าสตร์บณัฑิต
ซ่ึงไดข้ึ้นทะเบียนอยา่งถูกตอ้งจากแพทยสภา และไดรั้บ
อนุญาตให้ประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในทอ้งถ่ินท่ี
ให้บริการทางการแพทยห์รือทางดา้นศลัยกรรม แต่ไม่
รวมถึงแพทยท่ี์เป็นผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเอง หรือบุคคล
ในครอบครัวของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเวน้แต่จะได้รับ
อนุมติัจากบริษทัเป็นการเฉพาะ 

10. “ผู้ป่วยใน” หมายความถึง ผูท่ี้จ าเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลและตอ้ง
ลงทะเบียนเป็นผู ้ป่วยในโดยได้รับการวินิจฉัยและ
ค าแนะน าจากแพทยต์ามขอ้บ่งช้ีซ่ึงเป็นมาตรฐานทาง
การแพทย์ และในระยะเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการ
รักษาการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนั้นๆ 

11. “โรงพยาบาล” หมายความถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัให้บริการทางการแพทย ์โดย
สามารถรับผู ้ป่วยไว้ค้างคืนได้ และมีองค์ประกอบ
ทางดา้นสถานท่ีและมีจ านวนบุคลากรทางการแพทยท่ี์
เพียงพอ ตลอดจนมีการจัดการให้บริการท่ีครบถ้วน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่มีหอ้งส าหรับการผ่าตดัใหญ่และตอ้ง
ไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียนด าเนินการเป็นโรงพยาบาล
ตามกฎหมายสถานพยาบาลของอาณาเขตนั้นๆ 

12. “สถานพยาบาลเวชกรรม” หมายความถึง สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัให้บริการทางการแพทยโ์ดย
สามารถรับผูป่้วยไว้ค้างคืนและได้รับอนุญาตให้จด
ทะเบียนด าเนินการเป็นสถานพยาบาลเวชกรรมตาม
กฎหมายของอาณาเขตนั้นๆ  

13. “คลนิิก” หมายความถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบัน ท่ีได้ รับอนุญาตตาม
กฎหมาย ด าเนินการโดยแพทย ์ ท าการรักษาพยาบาล 
ตรวจวินิจฉยัโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนได ้

14. “มาตรฐานทางการแพทย์” หมายความถึง หลักเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทย์แผน
ปัจจุบันท่ีเป็นสากล  และน ามาซ่ึงแผนการรักษาท่ี
เหมาะสมกบัผูป่้วยตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละ
สอดคล้องกับข้อสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการ
เจ็บป่วย การตรวจพบ ผลการชนัสูตร หรืออ่ืนๆ (ถา้มี) 

http://www.chubb.com/th
mailto:travel.th@chubb.com
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15. “ค่าใช้จ่ายท่ีจ าเป็นและ
สมควร” 

หมายความถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใชจ่้ายใดๆ ท่ีควรจะเป็น 
เ ม่ือ เ ทียบกับการให้บ ริการ ท่ีโรงพยาบาล  ห รือ
สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกบัผูป่้วย
ทัว่ไปของโรงพยาบาล  สถานพยาบาลเวชกรรมหรือ
คลินิก ซ่ึงผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเขา้รับการรักษานั้น 

16. “ความจ าเป็นทางการแพทย์” หมายความถึง การบริการทางการแพทยต์่างๆ ท่ีมีเง่ือนไข ดงัน้ี 
1)  ต้องสอดคล้องกับการวินิจฉัย  และการรักษาตาม
ภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของผูรั้บบริการ 
2) ต้อง มีข้อบ่ ง ช้ีทางการแพทย์อย่ า งชัด เจนตาม
มาตรฐานเวชปฏิบติัปัจจุบนั 
3) ตอ้งมิใช่เพื่อความสะดวกของผูรั้บบริการ หรือของ
ครอบครัวผู ้รับบริการหรือของผู ้ให้บริการรักษา 
พยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ 
4) ต้องเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐาน 
การดูแลผู ้ป่วย ท่ี เหมาะสมตามความจ า เ ป็นของ
ภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของผูรั้บบริการนั้นๆ 

17. “เอดส์” หมายความถึง โรคภูมิคุม้กันบกพร่อง (Acquired Immune Deficiency 
Syndrome) และให้หมายความรวมถึงการระบาดของ
เช้ือไวรัส HIV (Human Immune-deficiency Virus) โรค
ท่ีท าใหเ้น้ือเยื่อสมองเส่ือม Encephalopathy (Dementia) 
ก าร ติด เ ช้ื อ จุล ชีพฉวยโอกาส  เ น้ื องอก ร้ ายแรง 
(Malignant Neoplasm) ห รือการ ติดโรค  ห รือก า ร
เจ็บป่วยใดๆ ซ่ึงโดยผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือด
บวกของไวรัส HIV (Human Immune-deficiency Virus) 
“การติดเช้ือจุลชีพฉวยโอกาส” ให้รวมถึงแต่ไม่จ ากดั
เฉพาะเช้ือท่ีท าให้เกิดโรคปอดบวม หรือปอดอักเสบ 
(Pneumocystis Carinii Pneumonia) เช้ือท่ีท าให้เกิดโรค
ล าไส้อกัเสบเร้ือรัง (Organism of chronic enteritis) เช้ือ
ไวรัส (virus) และ/หรือเช้ือราท่ีแพร่กระจายอยู่ทั่วไป 
(Disseminated Fungi Infection) 
“เน้ืองอกร้ายแรง (Malignant Neoplasm)” ให้รวมถึง
เน้ืองอก Kaposi’s sarcoma เ น้ืองอกเซลน ้ า เหลืองท่ี
ระบบศูนยป์ระสาทส่วนกลาง (Central nervous System 
Lymphoma) และ/หรือเช้ือโรคร้ายแรงอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นท่ี
รู้จักในนามปัจจุบันน้ีว่า เป็นอาการของภูมิคุ ้มกัน
บกพร่อง  (Acquired Immune Deficiency Syndrome) 
หรือซ่ึงเป็นสาเหตุ ท่ีท าให้คนท่ีเป็นเสียชีวิตอย่าง
กะทนัหนั เจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ 

http://www.chubb.com/th
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18. “การเดินทาง” หมายความถึง การเดินทางของผูไ้ด้รับความคุม้ครองซ่ึงเร่ิมตน้เม่ือผู ้
ไดรั้บความคุม้ครองเดินทางออกจากประเทศไทยและ
ด าเนินต่อเน่ืองกนัไปจนกระทัง่ผูไ้ด้รับความคุม้ครอง
เดินทางกลบัถึงประเทศไทย  

19. “ต่างประเทศ”  หมายความถึง บริเวณอาณาเขตนอกประเทศไทย 
20. “บริษัทท่ีได้รับมอบอ านาจ” หมายความถึง นิติบุคคลท่ีใหบ้ริการดา้นความช่วยเหลือใดๆ ซ่ึงบริษทั

ได้แต่งตั้งขึ้นในเวลาใด ๆ และก าหนดไวใ้นขอ้ตกลง
คุม้ครองหรือเอกสารแสดงการคุม้ครองซ่ึงบริษทัออก
ใหก่้อนการเดินทาง 

21. “การนัดหยุดงาน”  หมายความถึง การกระท าโดยเจตนาของผูน้ัดหยุดงานหรือคนงานท่ี
ถูกหา้มเขา้ท างาน เพื่อส่งเสริมการนดัหยดุงาน หรือการ
ต่อตา้นการห้ามเขา้ท างาน ไม่ว่าการกระท าดงักล่าวจะ
เป็นการก่อกวนความสงบสุขแห่งสาธารณชนหรือไม่ก็
ตาม   

22. “การจลาจล” หมายความถึง การกระท าของบุคคลใดๆ ซ่ึงร่วมกบักลุ่มบุคคลอ่ืนเพื่อ
ก่อกวนความสงบสุขแห่งสาธารณชน ไม่วา่จะเก่ียวขอ้ง
กบัการเมืองหรือไม่ก็ตาม 

23.“การก่อความวุ่นวายทาง
การเมือง” 

หมายความถึง การท่ีประชาชนจ านวนมากร่วมกันก่อความไม่สงบ 
หรือการก่อความวุ่นวายอันเข้าลักษณะถึงลุกฮือขึ้ น
ต่อตา้นรัฐบาล โดยใช้ก าลงัประทุษร้าย ขู่เข็ญว่าจะใช้
ก าลงัประทุษร้าย หรือกระท าการอย่างหน่ึงอย่างใดให้
เกิดความวุน่วายขึ้นในบา้นเมือง  

 
 
หมวดท่ี 2 เง่ือนไขท่ัวไปและข้อก าหนด 
1. สัญญาประกนัภัย 
 สัญญาประกนัภยัน้ีเกิดขึ้นจากการท่ีบริษทัเช่ือถือขอ้แถลงของผูเ้อาประกนัภยัในใบค าขอเอาประกนัภยั 
และขอ้แถลงเพิ่มเติม (ถา้มี) ท่ีผูเ้อาประกนัภยัลงลายมือช่ือใหไ้วเ้ป็นหลกัฐานในการตกลงรับประกนัภยัตาม
สัญญา บริษทัจึงได้ออกกรมธรรม์ประกันภัยและเอกสารสรุปเง่ือนไขทั่วไปและข้อก าหนด ข้อตกลง
คุม้ครองและขอ้ยกเวน้ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไวใ้ห ้
       ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัรู้อยู่แลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรคหน่ึง หรือรู้อยู่แลว้
ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนั้นไวโ้ดยไม่แจง้ให้บริษทัทราบ ซ่ึงถา้บริษทัทราบขอ้ความจริง
นั้นๆ อาจจะได้จูงใจให้บริษทัเรียกเบ้ียประกันภยัสูงขึ้นหรือบอกปัดไม่ยอมท าสัญญาประกันภยั สัญญา
ประกนัภยัน้ีจะตกเป็นโมฆียะตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย  ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้ง
สัญญาประกนัภยัได ้ 
       บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไวใ้นเอกสาร
ตามวรรคหน่ึง 
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2. ความสมบูรณ์แห่งสัญญาประกนัภัยและการเปลี่ยนแปลงข้อความในสัญญาประกนัภัย 
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี รวมทั้งขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ยประกอบกนัเป็นสัญญาประกนัภยั 

การเปล่ียนแปลงขอ้ความใดๆ ในกรมธรรม์ประกันภยัจะตอ้งได้รับความยินยอมจากบริษทัและได้ออก
บนัทึกสลกัหลงัแนบกบักรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีแลว้จึงจะสมบูรณ์ 

 
3. ระยะเวลาเอาประกนัภัย 

ระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังของผูไ้ด้รับความคุ ้มครองซ่ึงเร่ิมต้นและส้ินสุดภายในระยะเวลา
ประกนัภยั  

3.1 ในกรณีท่ีเป็นความคุ ้มครองแบบรายเท่ียว (Single Trip) ความคุ ้มครองให้เ ร่ิมต้นก่อน 
ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ชัว่โมงและด าเนินต่อเน่ืองกนัไปจนกระทัง่ผูไ้ด้รับ
ความคุม้ครองเดินทางกลบัถึงท่ีอยู่อาศยัภายในประเทศไทย หรือภายใน 2 ชัว่โมงนบัแต่กลบัถึงประเทศไทย 
หรือจนกระทัง่วนัส้ินสุดระยะเวลาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ้นก่อน (เวน้แต่จะมีการระบุไวเ้ป็น
อยา่งอ่ืนในกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี) 

3.2  ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) เพื่อคุม้ครองการเดินทางหลายคร้ัง โดยใหมี้
ระยะเวลาคุม้ครองในแต่ละคร้ังเช่นเดียวกบัขอ้ 3.1 และระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังสูงสุดไม่เกิน 90 วนั   

อย่างไรก็ตาม กรมธรรม์ประกันภยัน้ีจะขยายระยะเวลาประกันภยั หากเกิดเหตุการณ์ท่ีได้รับความ
คุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 

 
4.  การแจ้งและการเรียกร้อง 
       ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ให้บริษทั
ทราบถึงความสูญเสียหรือเสียหาย  การบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยโดยไม่ชกัช้า  ในกรณีท่ีมีการเสียชีวิตตอ้ง
แจง้ให้บริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้่ามีเหตุจ าเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจง้ให้บริษทัทราบในทนัที
ได ้แต่ไดแ้จง้โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 
 
5.  การตรวจทางการแพทย์ 

บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาล การตรวจวินิจฉัย หรือขอตรวจร่างกายผูไ้ดรั้บความ
คุม้ครอง เท่าท่ีจ าเป็นกับการประกันภยัน้ี และมีสิทธิในการชันสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็น และ                
ไม่เป็นการขดัต่อกฎหมาย โดยค่าใชจ่้ายของบริษทั 

 
6. การจ่ายค่าสินไหมทดแทน 
       บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนภายใน 15 วนันบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือ
เสียหายท่ีครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ โดยค่าสินไหมทดแทนส าหรับการเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายให้แก่ผูรั้บ
ประโยชน์ ส่วนค่าสินไหมทดแทนอยา่งอ่ืนจะจ่ายใหแ้ก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง  

เวน้แต่ในกรณีต่อไปน้ี 
1)  ขอ้ตกลงคุม้ครองการเคล่ือนยา้ยทางการแพทยฉุ์กเฉิน การเคล่ือนยา้ยทางการแพทยฉุ์กเฉิน การส่ง

ตวับุตรกลบัประเทศไทย การเยีย่มไข ้ค่าโทรศพัทมื์อถือกรณีฉุกเฉิน และค่าใชจ่้ายในการส่งศพกลบัประเทศ
ไทย จะจ่ายใหแ้ก่บริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจ ตามท่ีระบุในแต่ละส่วนโดยตรง และในกรณีท่ีบริษทัท่ีไดรั้บ
มอบอ านาจหรือตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจดงักล่าวใหห้ลกัประกนัส าหรับเงินท่ีจะใชใ้นการ
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รักษาทางการแพทยฉุ์กเฉินแก่ผูท่ี้ใหก้ารรักษาทางการแพทย ์ค่าสินไหมทดแทนจะจ่ายใหแ้ก่ผูท่ี้ใหก้ารรักษา
ทางการแพทยน์ั้นโดยตรง ส่วนค่าสินไหมทดแทนในค่าใชจ่้ายส าหรับค่ารักษาพยาบาลท่ีผูไ้ดรั้บความ
คุม้ครองไดอ้อกใชไ้ปจะจ่ายใหแ้ก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไว้
ในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 2) ขอ้ตกลงคุม้ครองความรับผิดชอบต่อบุคคลภายนอกและค่าใช้จ่ายทางกฎหมาย บริษทัจะชดใช้ค่า
สินไหมทดแทนในนามผูไ้ด้รับความคุม้ครองต่อบุคคลภายนอกตามจ านวนเงินท่ีผู ้ได้รับความคุม้ครอง
จะตอ้งรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอกนั้น ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั 

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพื่อให้บริษทัชดใช้ตามกรมธรรม์ประกันภยัดังกล่าว
ขา้งตน้ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรมป์ระกนัภยั ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกได้
ตามความจ าเป็น  แต่ทั้งน้ีจะไม่เกิน 90 วนันบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้ 

หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แลว้เสร็จ ภายในก าหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับ
ผิดชดใชด้อกเบ้ียใหอี้กในอตัราร้อยละ 15 ต่อปีของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ีนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดช าระ 

หากการรักษาพยาบาลไดเ้กิดขึ้นในโรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรมหรือคลินิกนอกประเทศ
ไทย  บริษัทจะจ่ายผลประโยชน์โดยใช้อัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ  ในวันท่ีท่ีระบุไว้ใน
ใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 

 
7. การช าระเบีย้ประกนัภัย และการบอกเลกิกรมธรรม์ประกนัภัย 

7.1 ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระเบ้ียประกนัภยัทนัที หรือก่อนความคุม้ครองจะเร่ิมตน้ 
7.2 ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายเท่ียว (Single Trip) การยกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัหลงัจาก

บริษทัไดอ้อกกรมธรรมป์ระกนัภยัแลว้จะไม่มีการคืนเบ้ียประกนัภยั เวน้แต่ในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บความคุ ้มครอง
ไม่ไดรั้บอนุมติัวีซ่า (VISA) โดยมีหลกัฐานยืนยนัจากสถานทูตและผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบ
ก่อนวนัเร่ิมความคุม้ครอง 

7.3 ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) ผูเ้อาประกนัภยัหรือบริษทัต่างสามารถใช้
สิทธิในการบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเง่ือนไขท่ีระบุไว ้ดงัน้ี 

1) บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภยัฉบบัน้ีไดด้้วยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อย
กว่า 15 วนั โดยทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูเ้อาประกนัภยัตามท่ีอยู่คร้ังสุดทา้ยท่ีแจง้ให้บริษทัทราบ ทั้งน้ี 
ค  าบอกกล่าวใดๆ ท่ีไดจ้ดัส่งให้ตามท่ีอยู่คร้ังสุดทา้ยท่ีแจง้ให้ทราบดงักล่าวถือเป็นการส่งโดยชอบแลว้ 
และบริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยให้แก่ผู ้เอาประกันภัย โดยหักเบ้ียประกันภัยส าหรับระยะเวลาท่ี
กรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน 

2) ผูเ้อาประกนัภยัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดโ้ดยแจง้ให้บริษทัทราบล่วงหน้าเป็น
หนังสือ และบริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยหลังจากหักเบ้ียประกันภัยส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์
ประกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะสั้นตามตารางท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี 

ตารางอตัราเบีย้ประกนัภัยระยะส้ัน 
ระยะเวลาประกนัภัย 

(ไม่เกนิ/เดือน) 
ร้อยละของ 

เบีย้ประกนัภัยเต็มปี 
1 15 
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ระยะเวลาประกนัภัย 
(ไม่เกนิ/เดือน) 

ร้อยละของ 
เบีย้ประกนัภัยเต็มปี 

2 25 
3 35 
4 45 
5 55 
6 65 
7 75 
8 80 
9 85 

10 90 
11 95 
12 100 

 
การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเง่ือนไขในขอ้น้ี ไม่วา่จะกระท าโดยฝ่ายใดก็ตามตอ้งเป็นการบอกเลิก

ทั้งฉบบัเท่านั้น ไม่สามารถเลือกยกเลิกความคุม้ครองเพียงส่วนหน่ึงส่วนใดระหวา่งปีกรมธรรมป์ระกนัภยัได ้ 
 
8. การส้ินสุดโดยอตัโนมัติ 
 8.1  กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีจะส้ินสุดโดยอตัโนมติัทนัที เม่ือมีเหตุการณ์ดงัต่อไปน้ีเกิดขึ้น 

 1) เม่ือผูเ้อาประกันภัยเสียชีวิต หากการเสียชีวิตของผูเ้อาประกันภัยไม่ได้รับความคุ ้มครองตาม
ขอ้ตกลงคุม้ครองภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัน้ี บริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูรั้บประโยชน์ โดยหักเบ้ีย
ประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน 

 2) ผูเ้อาประกนัภยัไม่ช าระเบ้ียประกนัภยัก่อนวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั 
8.2  ความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีส าหรับผูไ้ดรั้บความคุม้ครองรายใดรายหน่ึงจะส้ินสุดลง

เม่ือเกิดเหตุการณ์ใดดงัต่อไปน้ีแลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ้นก่อน 
1)  เม่ือผูไ้ดรั้บความคุม้ครองรายใดรายหน่ึงเสียชีวิต หากการเสียชีวิตของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองราย

ใดรายหน่ึงนั้นไม่ไดรั้บความคุม้ครองตามขอ้ตกลงคุม้ครองภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัน้ี บริษทัจะคืนเบ้ีย
ประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัหรือผูรั้บประโยชน์  โดยหักเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์
ประกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน 

2)  เม่ือกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีส้ินสุดลงตามเง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด ขอ้ 8.1 
 
9. บัตรการช่วยเหลือของบริษัท 

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งถือบตัรการช่วยเหลือของบริษทั ชบับส์ามคัคีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) ไว้
ตลอดเวลา 
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10. สิทธิของบริษัทในการเรียกค่าสินไหมทดแทนคืน 
ในกรณีท่ีมีการอนุมติัการจ่ายค่าสินไหมทดแทน หรือกรณีท่ีบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจหรือตวัแทนของ

บริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนตามการเรียกร้องทางการแพทยโ์ดยท่ีบริษทัไม่ตอ้งรับผิด
ตามกรมธรรม์ประกนัภยั บริษทัหรือบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจหรือตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจ
แลว้แต่กรณี มีสิทธิท่ีจะเรียกคืนเงินค่าสินไหมทดแทนท่ีจ่ายไปนั้นจากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตามจ านวนท่ี
จ่ายไป 

 
11. การระงับข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

ในกรณีท่ีมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ี ระหว่างผูมี้
สิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภยักับบริษทั  และหากผูมี้สิทธิเรียกร้องประสงค์และเห็นควรยุติข้อ
พิพาทนั้นโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษทัตกลงยนิยอมและใหท้ าการวินิจฉยัช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการ 
ตามระเบียบของส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ว่าดว้ย
อนุญาโตตุลาการ 

 
12. เง่ือนไขบังคับก่อน 

บริษทัอาจจะไม่รับผิดชดใชค้่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีเวน้แต่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถว้นตามสัญญาประกนัภยั
และเง่ือนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 
13. กฎหมายที่ใช้บังคับ 

กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีจะอยูภ่ายใตบ้งัคบัและการตีความตามกฎหมายของประเทศไทย 
 

14. การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนโดยฉ้อฉล 
  บริษทัจะไม่รับผิดส าหรับการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนอนัเกิดจากการฉ้อฉล และบริษทัมีสิทธิบอก

เลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งปฏิบติัตาม เง่ือนไขและขอ้ก าหนดทัว่ไป ขอ้ 7 การช าระเบ้ีย
ประกันภัย และการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย  หากการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรม์
ประกนัภยัน้ีเป็นการฉ้อฉลโดยประการใด หรือการท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองหรือตวัแทนของผูไ้ด้รับความ
คุม้ครองใชวิ้ธีการหรือเคร่ืองมือท่ีฉอ้ฉลใดๆ เพื่อใหไ้ดรั้บผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 

 
15. สกุลเงินตรา 

เบ้ียประกนัภยัและค่าสินไหมทดแทนท่ีพึงจ่ายตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีจะจ่ายเป็นเงินบาทไทย 
 

16. ข้อจ ากดัในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน และการจ ากดัความรับผิดรวมตลอดระยะเวลาประกนัภัย 
ตลอดระยะเวลาประกนัภยั บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับผลท่ีเกิดขึ้นตามขอ้ตกลงคุม้ครอง      

แต่ละหมวดท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองซ้ือความคุม้ครองไวไ้ม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั 
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หมวดท่ี 3 ข้อยกเว้นท่ัวไป 
กรมธรรม์ประกันภัยนี้ ไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย ความสูญเสียหรือเสียหายใดๆ อันเกิดจาก

หรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ หรือท่ีเกดิขึน้ในเวลาดังต่อไปนี ้
1. การฆ่าตัวตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการท าร้ายร่างกายตนเอง 
2.  สงคราม การรุกราน การกระท าท่ีมุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระท าท่ีมุ่งร้ายคล้ายสงคราม 

ไม่ว่าจะได้มีการประกาศสงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง การแข็งข้อ การกบฏ การนัดหยุด
งาน การจลาจล  การก่อความวุ่นวายทางการเมือง การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก หรือ
เหตุการณ์ใดๆซ่ึงจะเป็นเหตุให้มีการประกาศหรือคงไว้ซ่ึงกฎอยัการศึก 

3.  การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อัน
เน่ืองมาจากการเผาไหม้ของเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ และจากกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกตัวทางนิวเคลียร์ซ่ึง
ด าเนินติดต่อไปด้วยตัวเอง 

4.  การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวัตถุอันตรายอ่ืนใดท่ีอาจ
เกดิการระเบิดในกระบวนการนิวเคลยีร์ได้ 

5. กฎหมาย ข้อห้ามหรือกฎระเบียบของทางราชการของประเทศใด ๆ 
6. การกระท าโดยมิชอบหรือโดยผิดกฎหมายของผู้ได้รับความคุ้มครอง หรือการถูกริบ ยึด หรือ

ท าลาย โดยศุลกากรหรือเจ้าหน้าท่ีผู้มีอ านาจในหน่วยงานราชการอ่ืน 
7.  ขณะท่ีผู้ได้รับความคุ้มครองปฏิบัติหน้าท่ีเป็นทหาร ต ารวจ หรืออาสาสมัคร และเข้าปฏิบัติการใน

สงคราม หรือปราบปราม 
8.  ขณะท่ีผู้ได้รับความคุ้มครองปฏิบัติหน้าทีอ่ยู่ในบริเวณแท่นขุดเจาะน ้ามันหรือเหมืองใต้ดิน 
9. ขณะท่ีผู้ได้รับความคุ้มครองมีอาการหรือโรคท่ีเกี่ยวเน่ืองกบัภาวะทางจิตใจ โรคทางจิตเวช ภาวะ

เครียด วิกลจริต  
10.    ความสูญเสียหรือเสียหายท่ีเกีย่วข้องกบัสารเสพติด หรือโรคทางพนัธุกรรม 
11. ผู้ได้รับความคุ้มครองไม่ใช้ความพยายามตามสมควรในการรักษาทรัพย์สิน หรือหลีกเลี่ยงการ

บาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย หรือบรรเทาความสูญเสียหรือเสียหาย ซ่ึงเป็นเหตุของการเรียกร้องค่าสินไหม
ทดแทนตามกรมธรรม์ประกนัภัยนี้ 
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หมวดท่ี 4 ข้อตกลงคุ้มครอง 
ภายใต้ข้อบังคับ ข้อตกลงคุ ้มครอง ข้อยกเวน้ ข้อก าหนด เง่ือนไขทั่วไป และเอกสารแนบทา้ยแห่ง

กรมธรรมป์ระกนัภยั และเพื่อเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระ บริษทัตกลงจะให้
ความคุม้ครองเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองท่ีแนบติดกบักรมธรรมป์ระกนัภยั และมีจ านวนเงินเอาประกนัภยัไม่
เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัเท่านั้น 
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OCT 1 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

อุบัติเหตุในระหว่างการเดินทาง 
 
ค าจ ากดัความเพิม่เติม 

“การเสียชีวิต” หมายความรวมถึง  การไม่พบตวัผูไ้ด้รับความคุม้ครองภายใน 1 ปีนับแต่วนัท่ี
เกิดอุบติัเหตุ 

“ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง” หมายความถึง  
 

ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหนา้ท่ีการงานใดๆ 
ในอาชีพประจ า และอาชีพอ่ืนๆ ได้โดยส้ินเชิงตลอดไป 
หรือไม่สามารถปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัตั้งแต่ 3 ชนิดขึ้นไป
ไดด้ว้ยตนเอง 
ทั้งน้ี ปฏิบติักิจวตัรประจ าวนั  หมายถึง ความสามารถในการ
ปฏิบัติภารกิจหลักประจ าวนัของคนปกติ 6 ชนิด ซ่ึงเป็น
เกณฑ์ทางการแพทย์ในการประเมินผู ้ป่วยท่ีไม่สามารถ
ปฏิบติัภารกิจดงักล่าวได ้ประกอบดว้ย 
(1) ความสามารถในการเคล่ือนยา้ย เช่น ความสามารถใน
การเคล่ือนยา้ยจากเก้าอ้ีไปกลบัเตียงได้ด้วยตนเอง โดยไม่
ตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 
(2) ความสามารถในการเดินหรือเคล่ือนท่ี เช่น ความสามารถ
ในการเดินหรือเคล่ือนท่ีจากห้องหน่ึงไปยงัอีกห้องหน่ึงได้
ดว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใช้
อุปกรณ์ช่วย 
(3) ความสามารถในการแต่งกาย เช่น ความสามารถในการ
สวมหรือถอดเส้ือผา้ได้ด้วยตนเองโดยไม่ตอ้งได้รับความ
ช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 
(4 )  ความสามารถในการอาบน ้ าช าระ ร่างกาย  เ ช่น 
ความสามารถในการอาบน ้า รวมถึงการเขา้และออกจากห้อง
อาบน ้ าได้ด้วยตนเองโดยไม่ตอ้งได้รับความช่วยเหลือจาก
ผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 
( 5 )  คว ามสามารถในการ รับประทานอาหาร  เ ช่น 
ความสามารถในการรับประทานอาหารไดด้ว้ยตนเองโดยไม่
ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 
(6) ความสามารถในการขบัถ่าย  เช่น ความสามารถในการ
ใชห้อ้งน ้าเพื่อการขบัถ่าย รวมถึงการเขา้และออกจากห้องน ้ า
ไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นหรือ
ใชอุ้ปกรณ์ช่วย 
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“ยานพาหนะสาธารณะ” หมายความถึง ยานพาหนะทางบก ทางน ้า หรือทางอากาศ ซ่ึงขบัขี่โดยผูข้บั
ขี่ ท่ีมีใบอนุญาตและด าเนินการโดยผู ้ได้รับอนุญาตตาม
กฎหมายให้ด าเนินการขนส่งผูโ้ดยสารท่ีช าระค่าโดยสาร
และมีก าหนดการปฏิบติังานตามเส้นทางและตารางประจ า 

 
ความคุ้มครอง 
1. การชดเชยอุบัติเหตุในระหว่างการเดินทางขณะอยู่ในยานพาหนะสาธารณะ 
 ถา้การบาดเจ็บทางร่างกายโดยอุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้นในระหวา่งการเดินทางอยูใ่นยานพาหนะสาธารณะ ท าให้ผู ้
ไดรั้บความคุม้ครองเสียชีวิต หรือตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงภายใน 180 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดอุบติัเหตุ 
หรือเน่ืองจากการบาดเจ็บทางร่างกายท่ีไดรั้บท าให้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งรักษาตวัติดต่อกนัในฐานะผูป่้วย
ในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนั้นเม่ือใดก็ดี บริษทัจะจ่ายค่า
สินไหมทดแทนให้ ส าหรับการเสียชีวิต หรือการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง ซ่ึงการทุพพลภาพถาวร
ส้ินเชิงนั้นไดเ้ป็นไปติดต่อกนัไม่นอ้ยกวา่ 12 เดือนนบัแต่วนัท่ีเกิดอุบติัเหตุ หรือมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยช์ดัเจน
วา่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 
 บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับผลท่ีเกิดขึ้นตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอา
ประกนัภยัดงัระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
2. การชดเชยอุบัติเหตุในระหว่างการเดินทาง 
 ถา้การบาดเจ็บทางร่างกายโดยอุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้นในระหว่างการเดินทาง ซ่ึงไม่รวมถึงอุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้น
ในขณะอยู่ในยานพาหนะสาธารณะ ท าให้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวิต หรือตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวร
ส้ินเชิงภายใน 180 วนันบัแต่วนัท่ีเกิดอุบติัเหตุ หรือเน่ืองจากการบาดเจ็บทางร่างกายท่ีไดรั้บท าใหผู้ไ้ดรั้บความ
คุม้ครองตอ้งรักษาตวัติดต่อกนัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะ
การบาดเจ็บนั้นเม่ือใดก็ดี บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให ้ส าหรับการเสียชีวิต หรือการตกเป็นบุคคลทุพพล
ภาพถาวรส้ินเชิง ซ่ึงการทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงนั้นได้เป็นไปติดต่อกันไม่น้อยกว่า 12 เดือนนับแต่วนัท่ีเกิด
อุบติัเหตุ หรือมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยช์ดัเจนวา่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 
 บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับผลท่ีเกิดขึ้นตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอา
ประกนัภยัดงัระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
ข้อจ ากดัความรับผิด 
บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนในความคุม้ครองขา้งตน้เพียงขอ้ใดขอ้หน่ึงเท่านั้น   

 
การเรียกร้องผลประโยชน์ 

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง หรือผูรั้บประโยชน์แลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีใหแ้ก่บริษทัภายใน 
30 วนันบัจากวนัท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวิต หรือนบัจากวนัท่ีแพทยล์งความเห็นยืนยนัการทุพพลภาพ
ถาวรส้ินเชิง โดยค่าใชจ่้ายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง หรือผูรั้บประโยชน์แลว้แต่กรณี 

1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2.  ส าเนาหนงัสือเดินทางและ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
3. ส าเนาใบรายงานแพทยท่ี์ยนืยนัการทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง  
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4. ส าเนาใบมรณบตัร (กรณีเสียชีวิต) 
5.  ส าเนารายงานชันสูตรพลิกศพ รับรองโดยร้อยเวรเจ้าของคดีหรือหน่วยงานท่ีออกรายงาน และ

ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของต ารวจ (กรณีเสียชีวิต) 
6.  ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 

(กรณีเสียชีวิต) 
7. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ (กรณีเสียชีวิต) 

 8.  เอกสารอ่ืนๆ ท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้่ามี

เหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าได้
แลว้ 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม 
 นอกเหนือจากข้อยกเว้นท่ัวไป  การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี้ ไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ ความ
สูญเสียหรือเสียหายใดๆ อนัเกดิจากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ หรือเกดิขึน้ในเวลาดังต่อไปนี ้
1. การกระท าของผู้ได้รับความคุ้มครองขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุรา สารเสพติดหรือยาเสพติดให้โทษจนไม่
สามารถครองสติได้ 

ค าว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์ท่ีมีระดับแอลกอฮอล์ในเลือด 
ตั้งแต่ 150 มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ ขึน้ไป 
2. การได้รับเช้ือโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเช้ือโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน ้า ซ่ึงเกิดจากบาดแผลท่ี
ได้รับมาจากอุบัติเหต ุ
3. การแท้งลูก 
4. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะท่ีผู้ได้รับความคุ้มครองแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิด 
รวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต) ขณะก าลังขึน้หรือก าลังลง
หรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเคร่ืองร่อน 
5. การบาดเจ็บท่ีเกดิขึน้ขณะผู้ได้รับความคุ้มครองก าลงัขึน้หรือก าลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยาน
ท่ีมิได้จดทะเบียนเพ่ือบรรทุกผู้โดยสาร และมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์ 
6. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผู้ได้รับความคุ้มครองก าลังขับข่ี หรือปฏิบัติหน้าท่ีเป็นพนักงานประจ า                  
อากาศยานใดๆ 
7.  การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผู้ได้รับความคุ้มครองก่ออาชญากรรมท่ีมีความผิดสถานหนัก หรือขณะท่ี        
ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม  
8.   การบาดเจ็บท่ีเกดิขึน้ขณะผู้ได้รับความคุ้มครองขับข่ีหรือโดยสารรถจักรยานยนต์ 
9.   การบาดเจ็บท่ีเกิดขึน้ขณะผู้ได้รับความคุ้มครองเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนย่ัวยุให้เกิดการทะเลาะ
วิวาท 

 
  

http://www.chubb.com/th
mailto:travel.th@chubb.com


 

 

 

 

Chubb Samaggi Insurance PCL.-Head Office 

2/4 Chubb Tower, 12 Fl.,  

Northpark Project, Vibhavadi-Rangsit Rd., 

Thung Song Hong, Laksi, Bangkok 10210      

 

 

ศนูยบ์ริการลกูคา้ โทร. +66 0 2611 4220 

สายด่วนชว่ยเหลอืฉกุเฉิน โทร. +66 0 2039 5770 

www.chubb.com/th 

Email: travel.th@chubb.com 

 

บริษัท ชบับส์ามคัคีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)-ส านกังานใหญ่ 
2/4 อาคารชบับ ์ชัน้ที่ 12 โครงการนอรธ์ปารค์  
ถนนวิภาวดีรงัสิต แขวงทุง่สองหอ้ง เขตหลกัสี่ กรุงเทพฯ 10210 
ทะเบียนเลขที่/เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร 0107566000054 

OCT 2 
ข้อตกลงคุ้มครองค่ารักษาพยาบาล 

 
ค าจ ากดัความเพิม่เติม  
“สภาพท่ีเป็นมาก่อน 
การเอาประกนัภัย” 

หมายความถึง โรค (รวมทั้งโรคแทรกซอ้น) อาการหรือความผิดปกติท่ี
ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บการวินิจฉยั รักษาหรือทราบ
ภายใน 12 เดือนก่อนวนัท่ีความคุม้ครองตามกรมธรรม์
ประกันภยัน้ีจะมีผลบงัคบั ซ่ึงมีนัยส าคญัเพียงพอท่ีท า
ให้บุคคลทัว่ไปพึงแสวงหาการวินิจฉัยดูแลหรือรักษา 
หรือท าใหแ้พทยพ์ึงใหก้ารวินิจฉยั ดูแล หรือรักษา 

 
ความคุ้มครอง 
 หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือเกิดการเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นอย่างกะทนัหันและ
ไม่สามารถคาดการณ์ได ้ซ่ึงเกิดขึ้นในระหว่างการเดินทาง จนเป็นเหตุตอ้งไดรั้บการรักษาพยาบาล ไม่ว่าจะ
ในฐานะผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก  
 บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับค่าใชจ่้ายท่ีจ าเป็นและสมควรซ่ึงเกิดขึ้นจากการรักษาพยาบาล
ตามความจ าเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทยต์ามจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายจริง แต่ทั้งน้ีไม่เกิน
จ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
  ค่าใชจ่้ายท่ีคุม้ครอง มีดงัน้ี 

1) ค่าแพทยต์รวจรักษา 
2) ค่ายาและสารอาหารทางเส้นเลือด ค่าบริการโลหิตและส่วนประกอบของโลหิต รวมค่าใช้จ่าย

ในการแยก จัดเตรียม และวิเคราะห์เพื่อการให้โลหิต หรือส่วนประกอบของโลหิต ค่าตรวจทาง
ห้องปฏิบติัการ และพยาธิวิทยา ค่าตรวจวินิจฉัยทางรังสีวิทยา ค่าตรวจวินิจฉัยโดยวิธีพิเศษอ่ืนๆ รวมถึงค่า
แพทยอ่์านผล ค่าใชจ่้ายในการใชห้รือให้บริการ อุปกรณ์ของใชแ้ละเคร่ืองมือทางการแพทย ์นอกห้องผ่าตดั 
วสัดุส้ินเปลืองทางการแพทย์ (เวชภัณฑ์ 1) ค่าห้องผ่าตัด และอุปกรณ์ในห้องผ่าตัด ไม่รวมถึงการจ้าง
พยาบาลพิเศษระหวา่งท่ีพกัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูป่้วยใน  

3) ค่าบริการรถพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน ส าหรับการเคล่ือนยา้ยผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไปหรือมาจาก
โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม ดว้ยเหตุผลทางการแพทยต์ามความจ าเป็นทางการแพทย  ์

4) ค่ายากลบับา้น ตามความจ าเป็นทางการแพทยไ์ม่เกินกวา่ 14 วนั  
5) ค่าห้องพกัผูป่้วยหนัก หรือห้องผูป่้วยเด่ียวมาตรฐาน รวมถึงค่าอาหารท่ีโรงพยาบาลหรือ

สถานพยาบาลเวชกรรมจดัใหส้ าหรับผูป่้วย และค่าการพยาบาลประจ าวนั   
 ทั้ งน้ี บริษัทให้ความคุ ้มครองรวมถึงค่าใช้จ่ายส าหรับการรักษาพยาบาลในฐานะผู ้ป่วยในของ
โรงพยาบาลสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกในประเทศไทยท่ีเป็นผลสืบเน่ืองโดยตรงจากการบาดเจ็บ
หรือการเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นในระหว่างการเดินทางอยู่ในต่างประเทศและท่ีอยู่ในระยะเวลาเอาประกนัภยั ซ่ึง
จ าเป็นตอ้งได้รับการรักษาต่อเน่ืองในประเทศไทยหลงัจากท่ีกลบัจากการเดินทางอีกด้วย โดยการเขา้พกั
รักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมดังกล่าว จะตอ้งกระท าภายใน 7 วนัหลงัจากมาถึง
ประเทศไทย  
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 ทั้งน้ี ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดขึ้นภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองหมวดน้ีจะไม่รวมถึงค่าใชจ่้ายท่ีเกิดขึ้นในกรณีท่ีผูไ้ดรั้บ
ความคุม้ครองไดรั้บอุบติัเหตุหรือเกิดการเจ็บป่วยในต่างประเทศและจ าเป็นตอ้งเคล่ือนยา้ยมาท่ีประเทศไทย
เพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉินตามขอ้ตกลงคุม้ครองการเคล่ือนยา้ยเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน (ถา้มี) 
 
ข้อจ ากดัความรับผิด 

ส าหรับผูไ้ดรั้บความคุม้ครองท่ีมีอายมุากกว่า 65 ปี จ านวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดตามขอ้ตกลงคุม้ครอง
น้ีจะตอ้งไม่เกิน 2,000,000 บาท หรือจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั 
แลว้แต่จ านวนใดจะนอ้ยกวา่ 
 
 การเรียกร้องผลประโยชน์ 

ผูไ้ด้รับความคุม้ครองจะตอ้งส่งหลกัฐานดังต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนันับจากวนัท่ีออกจาก
โรงพยาบาล สถานพยาบาลเวชกรรม หรือวนัท่ีไดรั้บการรักษาพยาบาลจากคลินิก โดยค่าใชจ่้ายของผูไ้ดรั้บ
ความคุม้ครอง 

1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
3. ส าเนาใบรายงานแพทยท่ี์ระบุอาการส าคญั ผลการวินิจฉยั และการรักษา 
4.  ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัท่ีแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 
5. หลกัฐานอ่ืนๆ ท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น  
ใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใช้จ่ายต้องเป็นใบเสร็จรับเงินต้นฉบับ  และบริษทัจะคืนต้นฉบับ

ใบเสร็จท่ีรับรองยอดเงินท่ีจ่ายไป เพื่อใหผู้ไ้ดรั้บความคุม้ครองไปเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากผูรั้บประกนัภยัราย
อ่ืน แต่หากผูไ้ด้รับความคุม้ครองได้รับการจ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการ
ประกนัภยัอ่ืนมาแลว้ ให้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองส่งส าเนาใบเสร็จท่ีมีการรับรองยอดเงินท่ีจ่ายจากสวสัดิการ
ของรัฐหรือหน่วยงานอ่ืนเพื่อเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากบริษทั 
 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้
วา่มีเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ี
จะกระท าไดแ้ลว้ 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม 
 นอกเหนือจากข้อยกเว้นท่ัวไป  การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายดังต่อไปนี ้
1. สภาพท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย 
2. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายท่ีเป็นมาตั้งแต่ก าเนิด 
3.  การรักษาตัวเพ่ือพักผ่อนหรือเพ่ืออนามัย การพกัฟ้ืน การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดท่ีมิได้เกี่ยวข้อง
กบัการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย 
4.  เอดส์ กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์  
5.  การรักษาใดๆ ท่ีเกีย่วกบัการตั้งครรภ์ รวมถึงการคลอดบุตร การแท้งบุตร 
6.  การรักษาพยาบาลท่ีไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึงการรักษาแพทย์ทางเลือก (Alternative 
Treatment) เช่น การฝังเข็ม ธรรมชาติบ าบัด การรักษาโดยการนวดและการกดจุด (Chiropractic) เป็นต้น 
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7.  กาย – อุปกรณ์เทียมทุกชนิด เช่น ไม้เท้า แว่นตา เคร่ืองช่วยให้ได้ยิน (Hearing Aid) เคร่ืองช่วยการพูด 
(Speech Device) เคร่ืองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด 
8.  ค่าใช้จ่ายท่ีเกี่ยวกับการบริการทางทันตกรรมยกเว้นเพ่ือบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ แต่ไม่
รวมถึงการบูรณะฟัน การจัดฟัน การครอบฟัน การขูดหินปูน การอุดฟัน หรือการใส่ฟันปลอม 
9.  การบริการหรือการผ่าตัดเกี่ยวกับการบาดเจ็บหรือป่วยไข้อันเกิดขึ้นเพ่ือหวังผลก าไรจากกรมธรรม์
ประกนัภัย 
10. การรักษาเพ่ือความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือ การรักษาเพ่ือ
แก้ไขความบกพร่องของร่างกาย  การผ่าตัดตกแต่ง (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการผ่าตัดตกแต่งท่ี
จ าเป็นต้องกระท าอนัเป็นผลจากการเกดิอุบัติเหตุ เพ่ือให้อวัยวะดังกล่าวสามารถกลบัมาท างานได้อย่างเดิม 
11. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทย์ท่ีเป็นผู้ได้รับความคุ้มครองเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่
สมรส หรือบุตรของผู้ได้รับความคุ้มครอง 
12. การปลูกฝี หรือการฉีดวัคซีนป้องกนัโรค ยกเว้นการฉีดวัคซีนป้องกนัโรคพษิสุนัขบ้าภายหลงัการถูกสัตว์
ท าร้าย และวัคซีนป้องกนับาดทะยัก ภายหลงัได้รับบาดเจ็บ 
13. การบาดเจ็บท่ีเกดิขึน้ขณะผู้ได้รับความคุ้มครองแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกทุีกชนิด รวม
ถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล ้า โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต) ขณะ
ก าลงัขึน้หรือก าลงัลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเคร่ืองร่อน 
14. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึน้ขณะผู้ได้รับความคุ้มครองเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนย่ัวยุให้เกิดการทะเลาะ
วิวาท 
15. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึน้ขณะผู้ได้รับความคุ้มครองก่ออาชญากรรมท่ีมีความผิดสถานหนัก หรือขณะท่ีถูก
จับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 
16. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นของผู้ได้รับความคุ้มครอง ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติด ให้
โทษจนไม่สามารถครองสติได้ 
        ค าว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุรา” นั้นในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือด
ตั้งแต่ 150 มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึน้ไป 
17. การบาดเจ็บท่ีเกดิขึน้ขณะผู้ได้รับความคุ้มครองก าลงัขึน้หรือก าลงัลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยาน
ท่ีมิได้จดทะเบียนเพ่ือบรรทุกผู้โดยสาร และมิได้เป็นสายการบินพาณิชย์  
18. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผู้ได้รับความคุ้มครองก าลังขับข่ี หรือปฏิบัติหน้าท่ีเป็นพนักงานประจ า                
อากาศยานใดๆ 
19. การบาดเจ็บท่ีเกดิขึน้ขณะผู้ได้รับความคุ้มครองขับข่ีหรือโดยสารรถจักรยานยนต์ 
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OCT 3 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

การชดเชยเงินสดระหว่างการพกัรักษาตัวในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม 
 
ความคุ้มครอง 
 หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดรั้บบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นอย่างกะทนัหันและไม่
สามารถคาดการณ์ได ้ซ่ึงเกิดขึ้นในระหว่างการเดินทาง และมีความจ าเป็นทางการแพทยใ์ห้ตอ้งเขา้พกัรักษา
ตวัแบบผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในต่างประเทศ เพื่อรับการรักษาพยาบาลตาม
มาตรฐานทางการแพทย ์

บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์รายวนัระหว่างการตอ้งเขา้ไปอยูใ่นโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม
ในต่างประเทศให้แก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง โดยจะจ่ายให้เม่ือครบแต่ละวนั (24 ชัว่โมงติดต่อกนั) ของการ
พกัรักษาตวันับจากวนัแรกท่ีเขา้พกัรักษาตวั ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกันภยัตามท่ีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั   
 
การเรียกร้องผลประโยชน์ 

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีเกิดเหตุพลาด
การต่อเท่ียวบินโดยค่าใชจ่้ายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
3. ส าเนาใบรายงานทางการแพทยท่ี์ระบุอาการส าคญั ผลการวินิจฉยั และการรักษา 
4. ส าเนาใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือส าเนาใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 
5. หลกัฐานอ่ืนๆ ท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น  

 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้
วา่มีเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ี
จะกระท าไดแ้ลว้ 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม 
 นอกเหนือจากข้อยกเว้นท่ัวไป  การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี้จะไม่จ่ายค่าสินไหมทดแทน ใน
กรณีท่ีผู้ได้รับความคุ้มครองไม่ได้รับความคุ้มครองภายใต้ข้อตกลงคุ้มครองค่ารักษาพยาบาล  
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OCT 4 
ข้อตกลงคุ้มครองความรับผิดชอบต่อบุคคลภายนอกและค่าใช้จ่ายทางกฎหมาย 

 
ค าจ ากดัความเพิม่เติม 
“บุคคลภายนอก” หมายความถึง บุคคลใดๆ นอกเหนือจากญาติหรือบุคคลใน

ครอบครัวของผู ้ได้รับความคุ ้มครอง บุคคลท่ีอยู่
ดว้ยกนักบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ลูกจา้งของผูไ้ดรั้บ
ความคุม้ครองขณะอยู่ในระหว่างทางการท่ีจา้ง และ
บุคคลผูร่้วมเดินทางดว้ยกบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 

“ความเสียหายต่อทรัพย์สิน” หมายความถึง ความเสียหายทางกายภาพ การถูกท าลายหรือการ
สูญเสียการใชป้ระโยชน์ของทรัพยสิ์นท่ีจบัตอ้งได ้

 
ความคุ้มครอง 
1. บริษทัจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนในนามผูไ้ดรั้บความคุม้ครองให้แก่บุคคลภายนอกส าหรับจ านวนเงิน
ท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งรับผิดตามกฎหมายจากอุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้นระหว่างการเดินทาง ตามจ านวนเงิน
ความสูญเสียหรือเสียหายจริง ทั้ งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกันภัยตามท่ีระบุไว้ในตารางกรมธรรม์
ประกนัภยั ส าหรับผลของความสูญเสียหรือเสียหายท่ีเกิดขึ้นดงัต่อไปน้ี 

1.1 การเสียชีวิต การบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยของบุคคลภายนอก 
1.2 ความเสียหายต่อทรัพยสิ์นของบุคคลภายนอก 

2. ในระหว่างการเดินทาง หากมีค่าใชจ่้ายทางกฎหมายท่ีเกิดขึ้นกบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ซ่ึงเป็นผลมาจาก
ความรับผิดตามกฎหมายท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งรับผิดชอบตามขอ้ 1 ขา้งตน้ บริษทัจะจ่ายค่าสินไหม
ทดแทนให้แก่ผูไ้ด้รับความคุม้ครองส าหรับค่าใช้จ่ายทางกฎหมายท่ีเกิดขึ้นตามสมควรในการต่อสู้และ
เรียกร้องท่ีด าเนินการกบัผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินสูงสุดตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์
ประกนัภยั  
 
เง่ือนไขเพิม่เติม 
1.  หน้าท่ีของผู้ได้รับความคุ้มครองในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน  
 ในกรณีท่ีมีเหตุการณ์ซ่ึงอาจก่อให้เกิดการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองหมวดน้ี 
ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้ง 
 1.1 แจง้ใหบ้ริษทัทราบโดยไม่ชกัชา้ 
 1.2 ส่งต่อใหบ้ริษทัทนัทีเม่ือไดรั้บหมายศาลหรือค าสั่งหรือค าบงัคบัของศาล 
 1.3 ผู ้ได้รับความคุ ้มครองต้องไม่กระท าการอันเป็นการตกลงจ่ายหรือยอมรับผิดต่อ
บุคคลภายนอกหรือบุคคลอ่ืน  โดยไม่ไดรั้บการยินยอมเป็นหนังสือจากบริษทั เวน้แต่บริษทัมิไดจ้ดัการต่อ
การเรียกร้องนั้นในเวลาอนัสมควรนบัจากวนัท่ีไดรั้บแจง้จากผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
 1.4 ส่งรายละเอียดและช่วยเหลือตามความจ าเป็น ทั้งน้ี บริษทัมีสิทธิในการต่อสูคดี และด าเนินการ
ใดๆ เพื่อต่อสู้คดีในนามของผูไ้ด้รับความคุม้ครอง โดยค่าใช้จ่ายของบริษทัเพื่อให้บริษทัตกลงชดใช้ค่า
สินไหมทดแทน หรือต่อสู้ขอ้เรียกร้องใดๆหรือท าการฟ้องร้องคดี 
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2.  หน้าท่ีของผู้ได้รับความคุ้มครองในการจัดการป้องกนั 
ผูไ้ด้รับความคุม้ครองตอ้งป้องกันหรือจดัให้มีการป้องกนัตามสมควรเพื่อมิให้เกิดอุบติัเหตุและตอ้ง

ปฏิบติัตามบทบญัญติัของกฎหมายและขอ้บงัคบัของเจา้หนา้ท่ีราชการ 
3. หน้าที่ในการรักษาสิทธิของบริษัทเพ่ือการรับช่วงสิทธิ 

โดยค่าใชจ่้ายของบริษทั ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นการเส่ือมสิทธิในการเขา้
รับช่วงสิทธิของบริษทั และจะตอ้งกระท าทุกอยา่งเท่าท่ีจ าเป็นหรือเท่าท่ีบริษทัร้องขอใหท้ าตามสมควรไม่ว่า
ก่อนหรือหลงัการรับค่าสินไหมทดแทนจากบริษทั เพื่อรักษาสิทธิของบริษทัในการรับช่วงสิทธิเรียกร้อง
ค่าเสียหายจากบุคคลภายนอก 
4.  สิทธิของบริษัท 
 บริษทัมีสิทธิเขา้ด าเนินการต่อสู้คดี และมีสิทธิท าการประนีประนอมในนามของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง
ต่อการเรียกร้องใดๆ  
5.  การเฉลีย่ความรับผิด 

ถา้ในขณะท่ีเกิดเหตุซ่ึงเป็นผลให้มีการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนมีการประกนัภยัอ่ืนคุม้ครองถึงความ
รับผิดอย่างเดียวกนั บริษทัจะรับผิดต่อค่าเสียหาย  ค่าด าเนินคดีและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ  ไม่เกินอตัราส่วนของ
บริษทั ส าหรับจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายเก่ียวกบัความรับผิดนั้น 
 
การเรียกร้องผลประโยชน์ 

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีเกิดความรับ
ผิดต่อบุคคลภายนอกโดยค่าใชจ่้ายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 

1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
3. ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของต ารวจในทอ้งท่ีท่ีเกิดเหตุ  
4. หลกัฐานอ่ืนๆ ท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น  

 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้
วา่มีเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ี
จะกระท าไดแ้ลว้ 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม 
 นอกเหนือจากข้อยกเว้นท่ัวไป  การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี้จะไม่คุ้มครองความสูญเสียหรือ
เสียหายใดๆ อนัเกดิจากหรือเป็นผลมาจากสาเหตุดังต่อไปนี ้
1. การเสียชีวิต การบาดเจ็บ การเจ็บป่วย หรือความเสียหายต่อทรัพย์สินของบุคคลซ่ึงเป็นญาติหรือลูกจ้าง
ของผู้ได้รับความคุ้มครอง 
2. ความเสียหายต่อทรัพย์สินซ่ึงเป็นของผู้ได้รับความคุ้มครองหรืออยู่ในความดูแลหรือควบคุมตาม
กฎหมายของผู้ได้รับความคุ้มครอง 
3. ความสูญเสียหรือเสียหายซ่ึงเกีย่วข้องกบัความรับผิดตามสัญญา 
4. ความสูญเสียหรือเสียหายซ่ึงเกี่ยวข้องกบัการกระท าหรืองดเว้นกระท าการโดยจงใจ โดยเจตนาร้ายหรือ
 โดยมิชอบด้วยกฎหมายของผู้ได้รับความคุ้มครอง 
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5. การเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ สิทธิครอบครองหรือการใช้ยานพาหนะ อากาศยาน ยานพาหนะทางน ้า อาวุธ
 ปืน  หรือสัตว์ หรือเกิดจากความประมาทเลินเล่อในการควบคุมดูแล หรือกรณีท่ีต้องร่วมรับผิดในการ
 กระท าของผู้เยาว์ซ่ึงเกีย่วข้องกบัการเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ สิทธิครอบครองการใช้ส่ิงต่าง ๆ ข้างต้น 
6. ธุรกจิ การค้าหรือกจิกรรมทางวิชาชีพในอดีตหรือในปัจจุบัน รวมถึงการประกอบ หรือความบกพร่องใน
 การ ประกอบธุรกจิ การค้าหรือกจิกรรมทางวิชาชีพดังกล่าวน้ัน 
7. การด าเนินคดีอาญา ไม่ว่าจะถูกตัดสินว่ามีความผิดหรือไม่กต็าม 
8. การท่ีผู้ได้รับความคุ้มครองเป็นพาหะโรคติดต่อ 
9. การครอบครองหรือใช้สารหรือยาท่ีมีการควบคุม เว้นแต่จะเป็นกรณีท่ีมีใบส่ังแพทย์ 
10. การล่วงเกนิทางเพศ การท าโทษทางร่างกาย หรือการทารุณกรรมทางร่างกายหรือจิตใจ 
11. มลพิษ ซ่ึงรวมถึงการถูกกล่าวอ้างหรือมีแนวโน้มว่าเป็นการก่อให้ส่ิงแวดล้อมไม่บริสุทธิ์หรือเป็น
อันตราย บริษัทไม่มีหน้าท่ีท่ีจะต้องต่อสู้คดีและค าพิพากษาท่ีเกี่ยวข้องกับมลพิษดังกล่าว หากค าพิพากษา
ของศาล ช้ันต้นน้ันได้ถูกตัดสินโดยศาลท่ีอยู่นอกเขตอ านาจประเทศไทย 
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OCT 5 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

การเคล่ือนย้ายทางการแพทย์ฉุกเฉิน การส่งตัวบุตรกลบัประเทศไทย การเย่ียมไข้  
ค่าโทรศัพท์กรณีฉุกเฉิน และค่าใช้จ่ายในการส่งศพกลบัประเทศไทย 

 
ค าจ ากดัความเพิม่เติม 

“สมาชิกในครอบครัว” หมายความถึง คู่สมรส บิดามารดา บิดามารดาของคู่สมรส บุตร พี่หรือนอ้งของ
ผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 

 
ความคุ้มครอง 
1.  การเคล่ือนย้ายทางการแพทย์ฉุกเฉิน 

ในกรณีท่ีผูไ้ด้รับความคุ ้มครองได้รับการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นอย่างกะทนัหันและไม่
สามารถคาดการณ์ไดใ้นขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองอยู่ในระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ และบริษทัท่ี
ไดรั้บมอบอ านาจหรือตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจ มีความเห็นวา่มีความเหมาะสมทางการแพทยท่ี์
จะเคล่ือนยา้ยผูไ้ด้รับความคุ ้มครองไปรับการรักษาพยาบาลในอีกสถานหน่ึง หรือส่งตัวผูไ้ด้รับความ
คุ ้มครองกลับสู่ประเทศไทย บริษัทท่ีได้รับมอบอ านาจหรือตัวแทนของบริษทัท่ีได้รับมอบอ านาจจะ
ด าเนินการเพื่อการเคล่ือนยา้ยผูไ้ดรั้บความคุม้ครองโดยวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุดโดยพิจารณาจากความรุนแรง
ของอาการของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง  

ทั้งน้ี  บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายส าหรับการเคล่ือนยา้ยนั้นให้แก่บริษทัท่ีไดรั้บ
มอบอ านาจหรือตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจโดยตรง เพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการให้บริการและ/หรือ
การด าเนินการดา้นการเดินทาง การบริการทางการแพทย ์และค่ายาท่ีจ าเป็นอนัเกิดจากการเคล่ือนยา้ยการ
ทางแพทยฉุ์กเฉิน รวมกนัแลว้ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

วิธีการเคล่ือนยา้ยท่ีด าเนินการโดยบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจหรือตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจ 
อาจรวมถึงเคร่ืองบินพยาบาล รถพยาบาล การขนส่งทางอากาศตามปกติ รถไฟ หรือวิธีการอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม 
โดยบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจหรือตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจจะเป็นผูต้ดัสินใจทั้งหมดเก่ียวกบั
วิธีการเคล่ือนยา้ยและจุดหมายปลายทาง โดยพิจารณาจากความจ าเป็นทางการแพทยเ์พียงอยา่งเดียว 
 
2.  การส่งตัวบุตรกลบัประเทศไทย 

ในกรณีท่ีผูไ้ด้รับความคุ ้มครองได้รับการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นอย่างกะทนัหันและไม่
สามารถคาดการณ์ไดใ้นขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองอยู่ในระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ และตอ้งถูก
ส่งตวักลบัประเทศไทยเพื่อรับการรักษาพยาบาล หรือเน่ืองจากการเสียชีวิต และผูไ้ดรั้บความคุม้ครองมีบุตร
ร่วมเดินทางไปดว้ยกนั  

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายส าหรับตัว๋เดินทางชั้นประหยดัไปกลบั เพื่อให้สมาชิก
ในครอบครัวของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจ านวน 1 ท่านเดินทางไปรับบุตรของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองนั้นกลบั
ประเทศไทย ให้แก่บริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจหรือตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจ  ทั้งน้ีสูงสุดไม่เกิน
จ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
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3.  การเย่ียมไข้ 
ในกรณีท่ีผูไ้ด้รับความคุ ้มครองต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมใน

ต่างประเทศเป็นเวลาติดต่อกันเกินกว่า 5 วนัอนัเน่ืองมาจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นอย่าง
กะทนัหันและไม่สามารถคาดการณ์ได้ ซ่ึงเกิดขึ้นในระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ และสภาพทางการ
แพทยไ์ม่เหมาะสมต่อการเคล่ือนยา้ยและไม่มีผูใ้หญ่หรือสมาชิกในครอบครัวอยู่ดว้ย 

ทั้งน้ี  บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายส าหรับการเดินทางและค่าท่ีพกั ท่ีจ าเป็นและ
สมควรของสมาชิกในครอบครัวของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจ านวน 1 คนในการเดินทางไปเยี่ยมและอยู่กบัผู ้
ไดรั้บความคุม้ครองจนกว่าผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะสามารถเดินทางกลบัสู่ประเทศไทย ทั้งน้ีค่าใชจ่้ายเพื่อ
เป็นค่าเดินทางและค่าท่ีพกัดังกล่าวตอ้งได้รับการจดัการจากบริษทัท่ีได้รับมอบอ านาจหรือตวัแทนของ
บริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจ โดยบริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนดงักล่าวให้แก่บริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจหรือ
ตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจโดยตรง รวมกนัแลว้ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้น
ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
4. ค่าใช้จ่ายในการส่งศพกลบัประเทศไทย 
 ในกรณีท่ีผูไ้ด้รับความคุ ้มครองได้รับการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นอย่างกะทนัหันและไม่
สามารถคาดการณ์ได้ ในระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ  ซ่ึงมีผลให้ผูไ้ด้รับความคุม้ครองเสียชีวิต
ภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย บริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจหรือตวัแทน
ของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจจะด าเนินการเท่าท่ีจ าเป็นในการขนยา้ยศพของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองกลบัสู่
ประเทศไทยหรือการจดังานศพตามประเพณีทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นสถานท่ีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวิต ในกรณี
ท่ีครอบครัวของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองร้องขอ   
 บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายส าหรับการขนยา้ยศพของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองหรือ
ค่าใช้จ่ายตามท่ีสมควรซ่ึงได้รับการอนุมัติจากบริษทั เพื่อเป็นค่าจดังานศพตามประเพณีทอ้งถ่ินซ่ึงเป็น
สถานท่ีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเสียชีวิตให้แก่บริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจหรือตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบ
อ านาจโดยตรง สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  
 ค่าใชจ่้ายในการขนยา้ยศพหรือค่าใชจ่้ายในการจดังานศพตามประเพณีทอ้งถ่ินท่ีไดมี้การส ารองจ่ายไป
ก่อน บริษทัจะชดใชค้ืนโดยเขา้เป็นกองมรดกของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง ตามค่าใชจ่้ายท่ีเกิดขึ้นจริงไดมี้การ
ส ารองจ่ายไปก่อน ทั้งน้ีให้รวมถึงการเตรียมการของผูจ้ดัการศพหรือสัปเหร่อ ค่าหีบศพ การดองหรืออาบ
น ้ายาศพ การเผา และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ในลกัษณะเดียวกนั ถา้ไดมี้การเลือกบริการดงักล่าวน้ีดว้ย 
 
5. ค่าโทรศัพท์กรณีฉุกเฉิน 

ในกรณีท่ีผูไ้ด้รับความคุ ้มครองได้รับการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นอย่างกะทนัหันและไม่
สามารถคาดการณ์ได ้ในระหวา่งการเดินทางในต่างประเทศ  

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับค่าโทรศพัทท่ี์ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองใชเ้พื่อติดต่อบริษทั บริษทัท่ี
ได้รับมอบอ านาจ หรือตัวแทนของบริษทัท่ีได้รับมอบอ านาจโดยตรง เพื่อติดต่อขอรับความช่วยเหลือ
เก่ียวกบัการเคล่ือนยา้ยทางการแพทยฉุ์กเฉิน หรือความช่วยเหลืออ่ืนๆ ท่ีเกิดขึ้นภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครอง
หมวดน้ี ตามค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นจริง โดยไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์
ประกนัภยั 
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บริษัท ชบับส์ามคัคีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)-ส านกังานใหญ่ 
2/4 อาคารชบับ ์ชัน้ที่ 12 โครงการนอรธ์ปารค์  
ถนนวิภาวดีรงัสิต แขวงทุง่สองหอ้ง เขตหลกัสี่ กรุงเทพฯ 10210 
ทะเบียนเลขที่/เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร 0107566000054 

การเรียกร้องผลประโยชน์ 
ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีเกิดเหตุ โดย

ค่าใชจ่้ายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทางและ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
3.  ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 

(กรณีเรียกร้องผลประโยชน์ค่าใชจ่้ายในการส่งศพกลบัประเทศ) 
 4.   เอกสารแสดงค่าใชจ่้ายในการขนยา้ยศพหรือค่าใชจ่้ายในการจดังานศพตามประเพณีทอ้งถ่ินท่ี
ครอบครัวของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดมี้การส ารองจ่ายไปก่อน (กรณีเรียกร้องผลประโยชน์ค่าใชจ่้ายในการ
ส่งศพกลบัประเทศไทย) 

5. เอกสารแสดงค่าใชจ่้ายส าหรับค่าโทรศพัท ์(กรณีเรียกร้องผลประโยชน์ค่าโทรศพัทก์รณีฉุกเฉิน) 
6.   หลกัฐานอ่ืนๆ ท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 
ใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใช้จ่ายต้องเป็นใบเสร็จรับเงินต้นฉบับ  และบริษทัจะคืนต้นฉบับ

ใบเสร็จท่ีรับรองยอดเงินท่ีจ่ายไป เพื่อใหผู้ไ้ดรั้บความคุม้ครองไปเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากผูรั้บประกนัภยัราย
อ่ืน แต่หากผูไ้ด้รับความคุม้ครองได้รับการจ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการ
ประกนัภยัอ่ืนมาแลว้ ให้ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองส่งส าเนาใบเสร็จท่ีมีการรับรองยอดเงินท่ีจ่ายจากสวสัดิการ
ของรัฐหรือหน่วยงานอ่ืนเพื่อเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากบริษทั 
 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้
วา่มีเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ี
จะกระท าไดแ้ลว้ 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม 
 นอกเหนือจากข้อยกเว้นท่ัวไป  การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายส าหรับกรณี
ดังต่อไปนี ้
1. ค่าใช้จ่ายส าหรับการบริการท้ังปวงท่ีบุคคลอ่ืนต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อผู้ได้รับความคุ้มครอง 
หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ท่ีรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการเดินทางแล้ว ซ่ึงผู้ประกอบธุรกิจน าเท่ียวหรือผู้ขนส่งต้อง
รับผิดชอบ 
2. ค่าใช้จ่ายใด ๆ ส าหรับบริการท่ีไม่ได้รับการอนุมัติหรือไม่ได้ด าเนินการโดยบริษัทท่ีได้รับมอบอ านาจ 
หรือตัวแทนของบริษัทท่ีได้รับมอบอ านาจ   
 อย่างไรก็ตาม  บริษัทสงวนสิทธิในการสละข้อยกเว้นนี้ในกรณีท่ีผู้ได้รับความคุ้มครองหรือผู้ร่วม
เดินทางไม่สามารถแจ้งให้บริษัทท่ีได้รับมอบอ านาจหรือตัวแทนของบริษัทท่ีได้รับมอบอ านาจทราบได้
เน่ืองจากสาเหตุท่ีอยู่เหนือการควบคุมของตน  
 อน่ึง ไม่ว่าในกรณีใด ๆ บริษัทสงวนสิทธิท่ีใช้คืนค่าใช้จ่ายแก่ผู้ได้รับความคุ้มครองเฉพาะค่าใช้จ่ายท่ี
บริษัทท่ีได้รับมอบอ านาจหรือตัวแทนของบริษัทท่ีได้รับมอบอ านาจจะพงึใช้หากอยู่ในภาวะเดียวกนัน้ัน  
3. ค่าใช้จ่ายใดๆส าหรับบัตรโทรศัพท์ระหว่างประเทศ และโทรศัพท์อ่ืนๆท่ีไม่ใช่โทรศัพท์มือถือ 
4. เอดส์ กามโรคหรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 
5. สภาพท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย 
6. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายท่ีเป็นมาตั้งแต่ก าเนิด 

http://www.chubb.com/th
mailto:travel.th@chubb.com


 

 

 

 

Chubb Samaggi Insurance PCL.-Head Office 

2/4 Chubb Tower, 12 Fl.,  

Northpark Project, Vibhavadi-Rangsit Rd., 

Thung Song Hong, Laksi, Bangkok 10210      

 

 

ศนูยบ์ริการลกูคา้ โทร. +66 0 2611 4220 

สายด่วนชว่ยเหลอืฉกุเฉิน โทร. +66 0 2039 5770 

www.chubb.com/th 

Email: travel.th@chubb.com 

 

บริษัท ชบับส์ามคัคีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)-ส านกังานใหญ่ 
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7. การให้ความช่วยเหลือหรือการรักษาใดๆ ท่ีเกีย่วข้องกบัการตั้งครรภ์ รวมถึงการคลอดบุตร การแท้งบุตร 
8. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึน้ขณะผู้ได้รับความคุ้มครองแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิด รวม
ถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวยทุกชนิดรวมถึงมวยปล ้า โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพ่ือรักษาชีวิต) ขณะ
ก าลงัขึน้หรือก าลงัลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเคร่ืองร่อน 
9. การบาดเจ็บท่ีเกิดขึ้นขณะผู้ได้รับความคุ้มครองเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนย่ัวยุให้เกิดการทะเลาะ
วิวาท 
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OCT 6 
ข้อตกลงคุ้มครองความไม่สะดวกในการเดินทาง 

 
ค าจ ากดัความเพิม่เติม 

“วันเดินทางท่ีก าหนด” หมายความถึง วนัท่ีท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองก าหนดท่ีจะเดินทางซ่ึงไดร้ะบุไว้
ในบตัรโดยสาร 

“สมาชิกในครอบครัว” หมายความถึง คู่สมรส บิดามารดา บิดามารดาของคู่สมรส บุตร พี่หรือนอ้ง
ของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองท่ีเดินทางไปดว้ยกนักบัผูไ้ดรั้บ
ความคุม้ครอง 

“การจีเ้คร่ืองบิน” หมายความถึง การเข้ายึดครองหรือเข้าควบคุมเคร่ืองบินโดยการใช้ก าลัง
บังคับหรือใช้ความรุนแรงหรือขู่ว่าจะใช้ก าลังหรือความ
รุนแรงดว้ยเจตนาร้าย 

 
ความคุ้มครอง 
1. การบอกเลกิการเดินทาง 

หากการเดินทางของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งถูกยกเลิกก่อนวนัออกเดินทางตามวนัเดินทางท่ีก าหนด
ไว ้เน่ืองจากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองหรือสมาชิกในครอบครัวเสียชีวิต ไดรั้บการบาดเจ็บสาหัส หรือเกิดการ
เจ็บป่วยท่ีไดรั้บการยืนยนัจากแพทยว์่าการเดินทางต่อ อาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อชีวิตและท าให้ไม่สามารถ
เดินทางต่อไปได ้

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน ส าหรับค่าใช้จ่ายท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดจ่้ายไปล่วงหน้าบางส่วน
หรือทั้งหมดเพื่อเป็นค่ามดัจ าหรือจองล่วงหน้าส าหรับค่าเดินทางหรือค่าท่ีพกัท่ียงัไม่ได้ใช้บริการ  หรือ
ค่าปรับส าหรับการยกเลิกการเดินทางดังกล่าว ซ่ึงผูไ้ด้รับความคุม้ครองไม่สามารถเรียกร้องเอาได้จากผู ้
ใหบ้ริการนั้นๆ หรือจากการประกนัภยัอ่ืนหรือจากแหล่งอ่ืน ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ี
ระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
 
2.  การเดินทางหยุดชะงัก 
 ในขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองอยู่ระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งถูก
ลดจ านวนวนัลงภายหลงัจากไดเ้ร่ิมตน้เดินทางแลว้ เน่ืองจากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองหรือสมาชิกในครอบครัว
เสียชีวิต ไดรั้บการบาดเจ็บสาหัส หรือเกิดการเจ็บป่วยท่ีไดรั้บการยืนยนัจากแพทยว์่าการเดินทางต่อ อาจ
ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อชีวิตและท าใหไ้ม่สามารถเดินทางต่อไปได ้และเป็นผลท าใหผู้ไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้ง
เดินทางกลบัสู่ประเทศไทยโดยตรงในขณะท่ีอยูใ่นต่างประเทศนั้น 
 บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน ส าหรับค่าใช้จ่ายท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไดจ่้ายไปล่วงหน้าบางส่วน
หรือทั้งหมดเพื่อเป็นค่ามัดจ าหรือจองล่วงหน้าส าหรับค่าเดินทางหรือค่าท่ีพกัท่ียงัไม่ได้ใช้บริการ หรือ
ค่าปรับส าหรับการลดจ านวนวนัเดินทางดงักล่าว ซ่ึงผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไม่สามารถเรียกร้องเอาไดจ้ากผู ้
ใหบ้ริการนั้นๆ หรือจากการประกนัภยัอ่ืนหรือจากแหล่งอ่ืน ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ี
ระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
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3.  การล่าช้าของเท่ียวบิน 
ในขณะท่ีผูไ้ด้รับความคุม้ครองอยู่ระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ หากก าหนดการเดินทางโดย

เคร่ืองบินของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งล่าชา้ออกไปจากก าหนดการเดินทางตามปกติตามท่ีระบุไวใ้นตาราง
การบินเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 6 ชัว่โมงติดต่อกนันับจากเวลาท่ีระบุไวใ้นก าหนดการเดินทาง เน่ืองจาก
สภาพอากาศไม่เอ้ืออ านวยต่อการเดินทาง ความผิดพลาดของอุปกรณ์การบิน การนัดหยุดงานหรือการ
ประทว้งของพนกังานสายการบินหรือท่าอากาศยาน  

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับการล่าช้าของเท่ียวบินให้แก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองส าหรับการ
เดินทางล่าช้าทุกๆ 6 ชัว่โมงของการล่าช้า ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั 

 
4. การจีเ้คร่ืองบิน 

ในขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองอยู่ระหวา่งการเดินทางในต่างประเทศ หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตกเป็น
ตวัประกนัในเหตุการณ์จ้ีเคร่ืองบินในระหว่างท่ีเดินทางอยู่บนเคร่ืองบิน และการจ้ีเคร่ืองบินนั้นเกิดขึ้นเป็น
ระยะเวลาอยา่งนอ้ย 24 ชัว่โมงติดต่อกนั  

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับการตกเป็นตวัประกันในเหตุการณ์จ้ีเคร่ืองบินให้แก่ผูไ้ด้รับ
ความคุ ้มครองส าหรับทุกๆ 24 ชั่วโมงท่ีตกเป็นตัวประกันต่อเน่ืองกันไป ทั้ งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอา
ประกนัภยัรวมตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 
5. การถูกลกัพาตัว หรือตกเป็นตัวประกนั  

ในขณะท่ีผูไ้ด้รับความคุม้ครองอยู่ระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ  หากผูไ้ด้รับความคุม้ครองถูก
ลกัพาตวั หรือถูกกกัตวัเน่ืองจากการระบุตวัผิด หรือถูกกกัขงัหน่วงเหน่ียว หรือตกเป็นตวัประกนัโดยอาชญา
กร (ไม่รวมถึงการจ้ีเคร่ืองบิน) และเหตุการณ์ดงักล่าวเกิดขึ้นเป็นระยะเวลาอยา่งนอ้ย 24 ชัว่โมงติดต่อกนั 

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับเหตุการณ์ดงักล่าวให้แก่ผูไ้ด้รับความคุม้ครองส าหรับทุก 24 
ชัว่โมงท่ีถูกลกัพาตวัหรือตกเป็นตวัประกนัต่อเน่ืองกนัไป ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ี
ระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 
6. การเดินทางล่าช้าจากการเปลีย่นเส้นทางการบิน 

ในขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองอยู่ระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ  หากการเดินทางโดยเคร่ืองบิน
ของผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตอ้งล่าช้าออกไปจากก าหนดการเดินทางตามปกติตามท่ีระบุไวใ้นตารางการบิน 
อนัเน่ืองมาจากสภาพอากาศไม่เอ้ืออ านวยต่อการเดินทาง เป็นผลท าให้เคร่ืองบินล าท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง
โดยสารตอ้งท าการเปล่ียนเส้นทางการบินไปแวะจอดท่ีสนามบินอ่ืน และบินกลบัมาท่ีสนามบินจุดหมาย
ปลายทางในภายหลงั 

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับการเดินทางล่าช้าจากการเปล่ียนเส้นทางการบินให้แก่ผูไ้ดรั้บ
ความคุม้ครองส าหรับทุก 6 ชัว่โมงของการล่าช้าต่อเน่ืองกนัไป ทั้งน้ีไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวม
ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
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7. การพลาดเที่ยวบินเน่ืองจากระบบการจัดจ าหน่ายตั๋ว 
ในขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองอยู่ระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ  หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองพลาด

เท่ียวบินท่ีไดซ้ื้อตัว๋ล่วงหนา้ไว ้เน่ืองจากความผิดพลาดจากระบบการจดัจ าหน่ายตัว๋ของสายการบิน และไม่
มีเท่ียวบินอ่ืนหรือยานพาหนะสาธารณะอ่ืนท่ีจะสามารถเดินทางทดแทนไดภ้ายในระยะเวลา 12 ชัว่โมงนบั
แต่เวลาท่ีเท่ียวบินดงักล่าวออกเดินทาง 

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน ให้แก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองส าหรับค่าใชจ่้ายต่างๆท่ีเกิดขึ้นในการตอ้ง
เขา้พกัในโรงแรม ค่าอาหารหรือเคร่ืองด่ืม ซ่ึงผูไ้ดรั้บความคุม้ครองไม่สามารถเรียกร้องเอาไดจ้ากสายการ
บิน หรือผูใ้หบ้ริการนั้นๆ จากการประกนัภยัอ่ืนหรือจากแหล่งอ่ืน ตามจ านวนเงินท่ีไดจ่้ายไปจริง ทั้งน้ีสูงสุด
ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 
8. การพลาดการต่อเท่ียวบิน 
 ในขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองอยู่ระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ  หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองพลาด
การต่อเท่ียวบินท่ีไดย้ืนยนัการเดินทางตามตารางการบินแลว้ในขณะท่ีอยู่ในต่างประเทศ ณ จุดท่ีตอ้งมีการ
เปล่ียนถ่ายล าอนัเน่ืองมาจากความล่าช้าของเท่ียวบินเท่ียวท่ีเดินทางมายงัจุดเปล่ียนถ่ายล านั้น และไม่มี
เท่ียวบินอ่ืนท่ีจะสามารถเดินทางทดแทนไดภ้ายในระยะเวลา 6 ชัว่โมงนบัแต่เวลาท่ีเคร่ืองบินเท่ียวท่ีเดินทาง
มายงัจุดเปลี่ยนถ่ายล ามาถึง  
 บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนเพื่อเป็นค่าชดเชยการพลาดการต่อเท่ียวบินเป็นจ านวนเงินเอาประกนัภยั
ตามจ านวนท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภยัให้แก่ผูไ้ด้รับความคุม้ครองส าหรับทุก 6 ชั่วโมงของ 
ความล่าชา้ แต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 
9. ความล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง 
 ในขณะท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองอยู่ระหว่างการเดินทางในต่างประเทศ  หากกระเป๋าเดินทางของผูไ้ด้รับ
ความคุม้ครองมาถึงล่าชา้เน่ืองจากความผิดพลาดของสายการบินเป็นเวลาเกินกว่า 6  ชัว่โมงภายหลงัจากท่ีผู ้
ไดรั้บความคุม้ครองมาถึงจุดหมายปลายทางในต่างประเทศตามก าหนดการเดินทาง 
 บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับค่าใชจ่้ายในการซ้ือเส้ือผา้เคร่ืองแต่งกายท่ีจ าเป็นเร่งด่วนของผู ้
ได้รับความคุม้ครอง ตามค่าใช้จ่ายท่ีได้จ่ายไปจริง เป็นจ านวนเงินเอาประกันภยัตามจ านวนท่ีระบุไวใ้น
ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัให้แก่ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองส าหรับทุก 6 ชัว่โมงของความล่าชา้ แต่ไม่เกินจ านวน
เงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
 ทั้งน้ี ผูไ้ด้รับความคุม้ครองคนใดคนหน่ึงไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในความล่าช้าของกระเป๋า
เดินทางและความสูญเสียหรือเสียหายของกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตัว (ถา้มี) ในเหตุการณ์
เดียวกนัได ้

 
การเรียกร้องผลประโยชน์ 

ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีเกิดเหตุ โดย
ค่าใชจ่้ายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
3. ใบเสร็จรับเงินแสดงค่าใชจ่้ายท่ีไดจ่้ายไปล่วงหนา้ 
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บริษัท ชบับส์ามคัคีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)-ส านกังานใหญ่ 
2/4 อาคารชบับ ์ชัน้ที่ 12 โครงการนอรธ์ปารค์  
ถนนวิภาวดีรงัสิต แขวงทุง่สองหอ้ง เขตหลกัสี่ กรุงเทพฯ 10210 
ทะเบียนเลขที่/เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร 0107566000054 

4. ส าเนาใบรายงานแพทยท่ี์ระบุอาการส าคญั ผลการวินิจฉยัและการรักษา 
5. หนงัสือยืนยนัการล่าชา้ของเคร่ืองบิน การพลาดการต่อเท่ียวบิน การล่าชา้ของกระเป๋าเดินทางจาก

สายการบิน ท่าอากาศยานหรือตวัแทน แลว้แต่กรณี 
6. ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของต ารวจในทอ้งท่ีท่ีเกิดเหตุ  
7. เอกสารอ่ืนๆ ท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 

 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้
วา่มีเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ี
จะกระท าไดแ้ลว้ 
ข้อยกเว้นเพิม่เติมส าหรับความคุ้มครองข้อ 1 ถึงข้อ 9  
 นอกเหนือจากข้อยกเว้นท่ัวไป  การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ้ไม่คุ้มครองค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นอัน
เกดิจากสาเหต ุหรือเป็นผลโดยตรงหรือโดยอ้อมจากเหตุการณ์ดังต่อไปนี ้
1. การยกเลกิการเดินทางของผู้ขนส่งหรือผู้ประกอบธุรกจิน าเท่ียว  
2. การหยุดการประกอบการโดยส้ินเชิงอันมีสาเหตุมาจากสภาวะทางการเงิน การขาดสภาพคล่องในการ
ช าระหนี้สิน หรือการขาดการช าระหนี้สิน การล้มละลายไม่ว่าจะมีการย่ืนฟ้องล้มละลายหรือไม่ก็ตาม หรือ
การหยุดประกอบการบางส่วนหลงัจากการย่ืนฟ้องล้มละลายของผู้ขนส่งหรือผู้ประกอบธุรกจิน าเท่ียว 
3. การเปลี่ยนแปลงแผนการเดินทางของผู้ได้รับความคุ้มครองหรือสมาชิกในครอบครัวไม่ว่าด้วยสาเหตุ
ใดๆ 
4. สถานะทางการเงินของผู้ได้รับความคุ้มครองหรือสมาชิกในครอบครัวซ่ึงเป็นผลท าให้ไม่สามารถเดินทาง
ได้ 
5. ภาระผูกพนัทางธุรกจิหรือหน้าท่ีตามสัญญาของผู้ได้รับความคุ้มครองหรือสมาชิกในครอบครัวซ่ึงเป็นผล
ท าให้ไม่สามารถเดินทางได้ 
6. การไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงของบุคคล ตัวแทน หรือผู้ประกอบธุรกิจน าเท่ียวท่ีผู้ได้รับความคุ้มครองซ้ือ
ความคุ้มครองหรือซ้ือบริการการเดินทาง 
7. สาเหตุใดๆ ท่ีผู้ได้รับความคุ้มครองทราบล่วงหน้าก่อนการขอเอาประกนัภัยนี ้
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะความคุ้มครองข้อ 3 (การเดินทางล่าช้าของเคร่ืองบิน) 
1.   กรณีการเดินทางล่าช้าของเท่ียวบิน หากจุดท่ีออกเดินทางคือประเทศไทย 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะความคุ้มครองข้อ 2 (การเดินทางหยุดชะงัก)  
1. การจัดการเกีย่วกบัการเดินทางท่ีหยุดชะงักโดยสายการบิน สายการเดินเรือ หรือผู้จัดการท่องเท่ียว การ
ประท้วงของลูกจ้างซ่ึงส่งผลกระทบต่อการขนส่งสาธารณะหรือการขาดสภาพคล่องในการช าระหนีสิ้นของ
สายการบิน สายการเดินเรือ หรือผู้จัดการท่องเท่ียวดังกล่าว  
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะความคุ้มครองข้อ 5 (การถูกลกัพาตัวหรือตกเป็นตัวประกนั) 
1.  การถูกลักพาตัวโดยสมาชิกในครอบครัวของผู้ได้รับความคุ้มครอง ไม่ว่าจะเป็นการกระท าด้วยตนเอง 
หรือร่วมกนักระท าการลกัพาตัวร่วมกบัผู้อ่ืน 
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ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะความคุ้มครองข้อ 9 (ความล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง) 
1.  ความล่าช้าของกระเป๋าเดินทางขณะอยู่ในประเทศไทยหรือภายหลังท่ีผู้ได้รับความคุ้มครองส้ินสุดการ
เดินทางตามท่ีระบ ุในหลกัฐานแสดงการเดินทางในคร้ังนั้นๆ 
2.  ค่าใช้จ่ายท่ีสายการบินได้จ่ายให้กบัผู้ได้รับความคุ้มครองแล้ว 
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OCT 7 
ข้อตกลงคุ้มครอง 

ความสูญเสียหรือเสียหายของกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพย์สินส่วนตัว  
ค านิยาม 

“กระเป๋าเดินทางและ/
หรือทรัพย์สินส่วนตัว” 

หมายความถึง กระเป๋าเดินทางและทรัพยสิ์นส่วนตวัของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
และผูไ้ด้รับความคุ ้มครองน าติดตัวไปด้วยในการเดินทางไม่
รวมถึงเงินสด เช็คเดินทางเอกสารการเดินทาง และทรัพยสิ์นอ่ืนๆ 
ท่ีไดร้ะบุไวใ้นขอ้ยกเวน้เพิ่มเติม  

“เงินสด” หมายความถึง ธนบตัรหรือเหรียญกษาปณ์ท่ีช าระหน้ีไดต้ามกฎหมาย 
“เช็คเดินทาง” หมายความถึง เช็คส าหรับเดินทางท่ีพึงจ่ายเป็นเงินตราต่างประเทศ ให้รวมถึง 

ดราฟตห์รือตัว๋แลกเงิน 
“เอกสารการเดินทาง” หมายความถึง หนงัสือเดินทาง วีซ่าหรือตัว๋เดินทาง 
“การชิงทรัพย์” หมายความถึง การลกัทรัพยโ์ดยใชก้ าลงัประทุษร้ายหรือขู่เขญ็วา่ในทนัใดนั้นจะ

ใชก้ าลงัประทุษร้ายเพื่อ 
ก) ให้ความสะดวกแก่การลักทรัพย์หรือการพาทรัพย์นั้ นไป 

หรือ 
ข) ใหย้ืน่ใหซ่ึ้งทรัพยน์ั้น หรือ 
ค) ยดึถือเอาทรัพยน์ั้นไว ้หรือ 
ง) ปกปิดการกระท าความผิดนั้น หรือ 
จ) ใหพ้น้จากการจบักุม 

“การปล้นทรัพย์” หมายความถึง การชิงทรัพยโ์ดยร่วมกนักระท าความผิดตั้งแต่ 3 คนขึ้นไป 
“คู่หรือชุด”  
 

หมายความถึง ทรัพยสิ์นต่างๆ ซ่ึงมีลกัษณะเหมือนกนัหรือเป็นอุปกรณ์ควบหรือ
มีการใชร่้วมกนั 

 
ความคุ้มครอง 
1.  ความสูญเสียหรือเสียหายของกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพย์สินส่วนตัว 

 หากเกิดการสูญหายหรือเสียหายของกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพย์สินส่วนตัวของผูไ้ด้รับความ
คุม้ครองซ่ึงเกิดขึ้นในระหวา่งการเดินทางอยูใ่นต่างประเทศ จากเหตุการณ์ดงัต่อไปน้ี  

1. ความผิดพลาดในการขนส่งกระเป๋าเดินทางของผูข้นส่ง หรือการขนยา้ยกระเป๋าเดินทางของพนกังาน
โรงแรม  

2. การชิงทรัพย ์การปลน้ทรัพย ์หรือการด าเนินการใดๆ ในลกัษณะใชค้วามรุนแรง หรือโดยการขู่เข็ญ
จากบุคคลอ่ืนต่อผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเพื่อเอากระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตวั 

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับความสูญเสียหรือเสียหายของกระเป๋าเดินทาง และ/หรือทรัพยสิ์น
ส่วนตัวแต่ละช้ิน (Single Limit) หรือแต่ละคู่หรือชุด (Pair or set) ท่ีผูไ้ด้รับความคุ ้มครองไม่สามารถ
เรียกร้องเอาไดจ้ากผูใ้ห้บริการนั้นๆ จากการประกนัภยัประเภทอ่ืนหรือจากแหล่งอ่ืน ตามจ านวนเงินความ
สูญเสียหรือเสียหายท่ีเกิดขึ้นจริง สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์
ประกนัภยัน้ี  
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บริษทัจะไม่จ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับการเปล่ียนหรือการทดแทนทรัพยสิ์นหรือส่วนประกอบของ
ทรัพย์สินซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของคู่หรือชุดท่ีไม่ได้รับความสูญเสียหรือเสียหาย เม่ือเกิดความสูญเสียหรือ
เสียหายเฉพาะส่วน หรือในส่วนท่ีสามารถระบุแยกออกมาไดอ้ยา่งชดัเจน  

ทั้งน้ีผูไ้ด้รับความคุม้ครองคนใดคนหน่ึงไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในการล่าช้าของกระเป๋า
เดินทาง และความสูญเสียหรือเสียหายของกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตวั (ถา้มี) ในเหตุการณ์
เดียวกนัได ้
 
วิธีการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 
บริษทัมีสิทธิจะพิจารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทนใหต้ามวิธีใดวิธีหน่ึงดงัต่อไปน้ี 

1. จ่ายเป็นเงินตามมูลค่าท่ีแทจ้ริง ณ ขณะท่ีเกิดความสูญเสียหายหรือเสียหายของทรัพยสิ์นนั้น  
2. ซ่อมแซมตามการสูญหายหรือเสียหายท่ีแทจ้ริงหรือ 
3. จดัหาทรัพยสิ์นท่ีคลา้ยคลึงมาทดแทน 

 
2.  การสูญหายของเงินสด 
 ถ้าหากผู ้ได้รับความคุ ้มครองประสบเหตุเงินสดสูญหายระหว่างการเดินทางอยู่ในต่างประเทศ 
เน่ืองมาจากการชิงทรัพย ์การปลน้ทรัพย ์หรือการด าเนินการใดๆ ในลกัษณะใชค้วามรุนแรง หรือโดยการขู่
เขญ็จากบุคคลอ่ืนต่อผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเพื่อเอาเงินสด  
 บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับส าหรับการสูญหายของเงินสดท่ีผูไ้ด้รับความคุ ้มครองไม่
สามารถเรียกร้องเอาไดจ้ากการประกนัภยัอ่ืนหรือจากแหล่งอ่ืน ตามการสูญหายท่ีเกิดขึ้นจริง สูงสุดไม่เกิน
จ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี  
 ทั้งน้ีบริษทัจะไม่ชดเชยส าหรับจ านวน 1,000 บาทแรกของเงินสดท่ีผูไ้ดรั้บความคุม้ครองท าสูญหาย  
 
3.  การสูญหายของเช็คเดินทางและ/หรือเอกสารการเดินทาง 
 ถา้หากผูไ้ดรั้บความคุม้ครองประสบเหตุเช็คเดินทางและ/หรือเอกสารการเดินทางสูญหายระหว่างการ
เดินทางอยู่ในต่างประเทศ เน่ืองมาจากการชิงทรัพย ์การปลน้ทรัพย ์หรือการด าเนินการใดๆ ในลกัษณะใช้
ความรุนแรง หรือโดยการขู่เข็ญจากบุคคลอ่ืนต่อผูไ้ดรั้บความคุม้ครองเพื่อ เอาเช็คเดินทางและ/หรือเอกสาร
การเดินทาง เป็นเหตุใหไ้ม่สามารถใชก้ารเอกสารดงักล่าวได ้ 
 บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับค่าใช้จ่ายในการท าเอกสารใหม่ท่ีผูไ้ด้รับความคุ ้มครองไม่
สามารถเรียกร้องเอาไดจ้ากผูรั้บผิดชอบหรือการประกนัภยัประเภทอ่ืนตามค่าใชจ่้ายท่ีเกิดขึ้นจริง สูงสุดไม่
เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัรวมตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี  
  
 ทั้งน้ี ผูไ้ดรั้บความคุม้ครองจะตอ้งรายงานการสูญหายนั้นแก่เจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีมีอ านาจในสถานท่ีท่ีเกิด
การสูญหายภายใน 24 ชัว่โมงนบัแต่เกิดเหตุ 

 
การเรียกร้องผลประโยชน์ 

ผูไ้ด้รับความคุม้ครองจะต้องส่งหลกัฐานดังต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นับจากวนัท่ีกระเป๋า
เดินทาง และ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตวัสูญหายหรือเสียหาย โดยค่าใชจ่้ายของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
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บริษัท ชบับส์ามคัคีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)-ส านกังานใหญ่ 
2/4 อาคารชบับ ์ชัน้ที่ 12 โครงการนอรธ์ปารค์  
ถนนวิภาวดีรงัสิต แขวงทุง่สองหอ้ง เขตหลกัสี่ กรุงเทพฯ 10210 
ทะเบียนเลขที่/เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร 0107566000054 

2. ส าเนาหนงัสือเดินทาง และ/หรือหลกัฐานการเดินทางของผูไ้ดรั้บความคุม้ครอง 
3. ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของต ารวจในทอ้งท่ีท่ีเกิดเหตุ  
4. เอกสารยนืยนัความสูญเสียหรือเสียหายของผูข้นส่งหรือโรงแรม  
5. ใบเสร็จรับเงินส าหรับค่าใช้จ่ายในการจดัท าเอกสารใหม่  (กรณีการสูญหายของเช็คเดินทางและ/

หรือเอกสารการเดินทาง) 
6. ใบเสร็จรับเงินส าหรับค่าเดินทางเพื่อจดัท าเช็คเดินทางและ/หรือเอกสารการเดินทางใหม่ 
7. หลกัฐานอ่ืนๆ ท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 

 การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าใหสิ้ทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงใหเ้ห็นได้
วา่มีเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุด
เท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติม 
 นอกเหนือจากข้อยกเว้นท่ัวไป  การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี้ ไม่คุ้มครองความสูญเสียหรือ
เสียหายของทรัพย์สิน หรือความสูญเสียหรือเสียหายจากสาเหตุหรือสืบเน่ืองจากเหตุการณ์ดังต่อไปนี ้
1. ความสูญเสียหรือเสียหายของทรัพย์สินต่อไปนี ้  
 1.1  ยานพาหนะที่เดินด้วยเคร่ืองจักรกล (รวมอุปกรณ์ส่วนควบยานพาหนะน้ันด้วย) รถจักรยานยนต์ เรือ 
รถยนต์ ยานพาหนะอ่ืนใด 
 1.2 สกหิีมะ ของใช้ในบ้าน โบราณวัตถุ  
 1.3 คอนแทคเลนส์ เก้าอีม้ีล้อส าหรับคนพกิาร ฟันปลอม ขาแขนปลอม 
 1.4 เคร่ืองคอมพวิเตอร์ (รวมอุปกรณ์ส่วนควบและโปรแกรมข้อมูล) ข้อมูลท่ีบันทึกอยู่ในเทป ในโปรแกรม 
แผ่นดิสก์ บัตรบันทึกข้อมูล หรือส่ิงอ่ืนใดในท านองเดียวกนั 
 1.5 อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส์แบบพกพาทุกชนิด เช่นคอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ก กล้องถ่ายรูป โทรศัพท์เคล่ือนท่ี 
 1.6 สัตว์ 
 1.7 ทองแท่ง เงินแท่ง เงินรูปพรรณ เคร่ืองเงิน เคร่ืองทองท้ังปวง เคร่ืองประดับมีค่า เช่น เพชร อญัมณี 
 1.8 ของท่ีระลกึ สินค้าหรือตัวอย่างสินค้า 
 1.9 ใบหุ้น เอกสารต่างๆ  
 1.10 อุปกรณ์ท่ีเช่าหรือให้เช่า 
 1.11 ส่ิงของท่ีส่งทางพสัดุไปรษณีย์หรือส่งทางเรือโดยมิได้ไปด้วยกนักบัผู้ได้รับความคุ้มครอง 
2. ความสูญเสียหรือเสียหายหรือการถูกท าลายอันเน่ืองมาจากการเส่ือมสภาพของกระเป๋าเดินทาง และ/
หรือทรัพย์สินส่วนตัว เงินสด เช็คเดินทางและ/หรือเอกสารการเดินทางรวมท้ังความสูญเสียหรือเสียหายอัน
เกิดจากการสึกกร่อน การเส่ือมสภาพทีละน้อย แมลงหรือสัตว์กัดแทะ การเส่ือมสภาพในตัวเอง หรือความ
สูญเสียหรือเสียหายท่ีเกิดขึน้เน่ืองจากกระบวนการด าเนินการโดยผู้ได้รับความคุ้มครองเพ่ือการซ่อมแซม 
การท าความสะอาด หรือการดัดแปลง การแก้ไขทรัพย์สินใดๆ 
3. ความสูญเสียหรือเสียหายต่อกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพย์สินส่วนตัวภายในกระเป๋าเดินทาง เงินสด 
เช็คเดินทาง และ/หรือเอกสารการเดินทาง ของผู้ได้รับความคุ้มครอง ขณะถูกทิง้ไว้ในสถานท่ีสาธารณะโดย
ไม่มีผู้ดูแล หรือลืมทิง้ไว้ในยานพาหนะใดๆ หรือความสูญเสียหรือเสียหายท่ีเป็นผลมาจากการละเลยของผู้
ได้รับความคุ้มครองในการดูแลรักษา และป้องกนัไว้ก่อนตามสมควรเพ่ือความปลอดภัยของทรัพย์สินน้ัน 
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เอกสารแนบท้ายกลุ่มประเทศท่ียกเว้นความคุ้มครอง 
(ใชส้ าหรับกรมธรรมป์ระกนัภยัคอมพรีเฮนซีฟ ทราเวล อินชวัรันซ์ (Comprehensive Travel Insurance)) 

 
เอกสารแนบทา้ยเลขท่ี วนัท าเอกสาร 
ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรมป์ระกนัภยัเลขท่ี 
ช่ือผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั 
ช่ือ - นามสกุลผูเ้อาประกนัภยั 
ระยะเวลามีผลบงัคบัเร่ิมตน้วนัท่ี                 เวลา        น. ส้ินสุดวนัท่ี                        เวลา           น. 
เบ้ียประกนัภยั          อากรแสตมป์                    ภาษี                 รวม                               บาท     

 
เป็นท่ีตกลงกนัวา่ ถา้ขอ้ความใดในเอกสารแนบทา้ยน้ีขดัหรือแยง้กบัขอ้ความท่ีปรากฎในกรมธรรม์

ประกนัภยัน้ี ใหใ้ชข้อ้ความตามท่ีปรากฏในเอกสารน้ีบงัคบัแทน 
 

ขณะท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีมีผลบงัคบั ภายใตข้อ้ก าหนดของเง่ือนไขความคุม้ครองของกรมธรรม์
ประกันภยั การประกันภยัน้ีจะไม่คุม้ครองความสูญเสียหรือความเสียหาย การบาดเจ็บ การเจ็บป่วยหรือ
ความรับผิดตามกฎหมายอนัเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ หรือท่ีเกิดขึ้นจากการเดินทางไป หรือขณะเดิน
ทางผา่น หรือการเดินทางภายในประเทศ ดงัต่อไปน้ี 

1. อิหร่าน 
2. ซีเรีย 
3. คิวบา 
4. เกาหลีเหนือ 
5. ซูดานเหนือ 
   

 ส่วนเง่ือนไขกรมธรรมป์ระกนัภยัและขอ้ยกเวน้อ่ืนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัยงัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 
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