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Voorwaarden van het wijzigen van uw Kaart

BE T&CS UPGRADE LTO Q1 2025

* Upgrade Voorwaarden:

•	 De Kaartbijdrage voor de Platinum Kaart bedraagt € 65 per maand.

•	 Onder voorbehoud van goedkeuring van uw aanvraag door American Express.

•	 Alleen voor Blue, Green en Gold Kaarthouders die een upgrade naar Platinum aanvragen: vraag uw upgrade naar Platinum 

uiterlijk 12 maart 2025 aan en ontvang 150.000 Membership Rewards bonuspunten, als u uiterlijk 12 juni 2025 minimaal € 

5.000 uitgeeft met uw nieuwe Platinum Kaart. Punten worden uiterlijk eind augustus 2025 overgedragen. Houd er rekening 

mee dat u in dezelfde periode niet kunt genieten van verschillende upgrade-aanbiedingen van American Express en dat uw 

American Express Platinum Kaart nog actief moet zijn op het moment van de puntenoverdracht.

•	 U kunt uw Kaart upgraden als u minimaal 6 maanden American Express Kaarthouder bent.

•	 U kunt maximaal één keer per 6 maanden een Kaart upgrade of downgrade aanvragen.

•	 Het is onmogelijk om over te schakelen van een Business Kaart (Kaart voor zakelijk gebruik) naar één van onze American 

Express Kaarten voor consumenten (Kaart uitsluitend voor persoonlijk gebruik) of vice versa.

•	 Indien u een upgradebonus heeft ontvangen en u uw Kaart binnen 6 maanden na het upgraden downgrade, kan American 

Express uw bonus Membership Rewards terugvorderen.

Basis Kaart (zonder verzekering): 

Bovenop betaaldiensten biedt de American Express Platinum Kaart u specifieke voordelen en diensten. De Kaartaanvrager behoudt steeds de 

mogelijkheid om in te tekenen op de basis Kaart (Blue Kaart) die enkel de betaaldiensten aanbiedt zonder de specifieke voordelen en diensten 

verbonden aan de American Express Platinum Kaart. Deze intekening kan op elk ogenblik zonder bijkomende kosten (met uitzondering van de 

jaarlijkse bijdrage). Meer weten over de basis Kaart (Blue Kaart)? Klik hier voor meer informatie over de Blue Kaart.

Juridische informatie 

De reis- en dagelijkse verzekeringen worden afgesloten bij Chubb European Group SE, Belgisch bijkantoor, Terhulpsesteenweg 166, 1170 Brussel, 

ondernemingsnummer BE0867.068.548, geregistreerd bij de FSMA, Code NBB/BNB3158. Land van oorsprong: Frankrijk. De bijstandsverzekeringen 

worden afgesloten met Inter Partner Assistance SA (Belgische vestiging), Louizalaan 166, 1050 Brussel, RPR Brussel 0415.591.055. FSMA nummer: 

0487. Land van oorsprong: België. Raadpleeg te allen tijde de volgende documenten: de Algemene verzekeringsvoorwaarden verbonden aan de 

Kaarten Algemene voorwaarden van de Kaart, de verzekeringen en informatiedocumenten over het verzekeringsproduct (IPID). Een verzekering 

gekoppeld aan de Kaart, naar Belgisch recht, wordt bij de bovengenoemde verzekeraars afgesloten door American Express Europe S.A. Belgisch 

bijkantoor als onderdeel van de groepsverzekering, ten behoeve van de Kaarthouders, voor een periode van één jaar, stilzwijgend verlengbaar. Ze zijn 

ook onderhevig aan de geldigheid van de Kaart. Wilt u een klacht indienen? Onze klachtenafdeling en de verzekeringsombudsman helpen u graag 

verder. Ombudsman van de verzekeringen: De Meeûssquare 35, 1000 Brussel. - Fax: +32 (2) 547 59 75. Formulier.

American Express Europe S.A. Belgisch bijkantoor, Vorstlaan 100, 1170 Brussel (Watermaal-Bosvoorde), ingeschreven in de Kruispuntbank voor 

Ondernemingen (KBO) en in het BTW-register onder nummer (BE)0776.653.759, met een bankrekening bij BNP Paribas Fortis (BIC GEBABEBB) IBAN 

BE39 2100 0821 2619, en met belangrijkste commerciële website www.americanexpress.be. American Express Europe S.A. is een vennootschap naar 

Spaans recht, met maatschappelijke zetel aan de Avenida Partenón 12-14, 28042 Madrid (Spanje), ingeschreven in het handelsregister van Madrid 

onder nummer M-257407, Volume 15.348, Afdeling 8, Boek 204, eerste vermelding, met fiscaal identificatienummer NIF A-82628041, erkend als 

betalingsinstelling door de Banco de España en in die hoedanigheid geregistreerd onder nummer 6837, en met belangrijkste commerciële website 

www.americanexpress.es.

Amex Asesores de Seguros, Sociedad de Agencia de Seguros Vinculada, S.A.U., verzekeringsagent 100 % eigendom van American Express de 

Espana SAU. Geregistreerd in het Spaanse Administratief Register van verzekerings-, en herverzekeringstussenpersonen van de Direccion General 

de Seguros (DGS) , nr.  AJ0022 en met financiele waarborg en aansprakelijkheidsverzekering, NIF  : A-79770608. Avenue Partenon 12-14, 28042 

Madrid, Spanje. Amex Asesores de Seguros valt onder de supervisie van DGS en is toegelaten om verzekeringsbemiddelingsactiviteiten in België en 

Luxemburg uit te oefenen.
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https://www.americanexpress.com/be/nl/kaarten/american-express-blue-kaart/
https://ombudsman-insurance.be/klachtenformulier/

