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1 L’uso di American Express @ Work® è limitato a dipendenti,collaboratori e/o agenti designati dalla Società,nonché dai suoi rappresentanti e/o da 
chiunque sia incaricato unicamente allo scopo di eseguire ricerche e manutenzione dell Conto Carta online, compreso l’accesso ai programma 
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Guida alla compilazione del Modulo di 
Richiesta Carta Corporate

Guida per i Richiedenti Carta Corporate
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Richiesta Carta – Come accedere

Per accedere alla compilazione del Modulo di Richiesta Carta Corporate 
esistono 3 modalità:

Tramite il link presente nell’intranet aziendale.

È possibile accedere al Link: 
https://www.americanexpress.com/it-
it/charge-cards/apply/corporate?loginPage=ak
Inserendo il proprio indirizzo E-Mail aziendale 
ed il Codice di Accesso fornito dall’azienda.

Accedendo dall’email fornita dall’azienda per 
la Richiesta Carta Corporate American 
Express.
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Prima di procedere con la compilazione della 
Richiesta Carta, consigliamo di leggere alcune 
informazioni importanti ed avere a disposizione una 
copia digitale dei propri documenti di identità, 
come riportato nella sezione Documenti a supporto 
nella pagina evidenziata qui al lato.

Successivamente cliccare su  «Continua».

Richiesta Carta – Informazioni preliminari
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Richiesta Carta – Dati della Società

Come primo passaggio, è necessario 
inserire i dati relativi alla Società 
richiedente (Società di appartenenza).

N.B. – Tutti i campi contrassegnati come 
(Opzionale) portanno essere omessi, 
mentre i restanti campi saranno 
obbligatori.

Successivamente cliccare su 
«Continua».
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Richiesta Carta – Dati del Richiedente Carta 1/2

In questa sezione si procede con l’inserimento 
dei dati del Richiedente Carta.
Sono richiesti: dati anagrafici, dati legati 
all’indirizzo di residenza ed alcuni dati legati al 
dipendente/Richiedente Carta.
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Richiesta Carta – Dati del Richiedente Carta 2/2

Nella seconda sezione legata ai dati del 
Richiedente Carta è necessario specificare se il 
Richiedente rientra nella Categoria PEP come 
Persona Politicamente Esposta.

Selezionare i consensi al trattamento dei dati 
per le finalità promozionali.

Selezionare infine l’indirizzo di corrispondenza 
dove il Richiedente Carta riceverà la propria 
Carta Corporate e/o comunicazioni da parte di 
American Express.

Successivamente cliccare su «Continua».
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Richiesta Carta – Caricamento dei documenti di identità 1/2

In questa sezione è necessario allegare i 
seguenti documenti di identità:

1. Copia del documento di identità in corso di
validità (Fronte / Retro)

2. Codice Fiscale o Tessera Sanitaria

3. Eventuale documento di comprova di
residenza se non riportato nel documento
di identità o se differente da quanto
riportato.

Per caricare i documenti richiesti cliccare sul 
tasto «Allega» e cliccare sul documento salvato 
nel proprio dispositivo.

Inserire infine i dati relativi al Numero del 
documento prescelto, data emissione e 
scadenza e luogo di emissione.
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Richiesta Carta – Caricamento dei documenti di identità 2/2

Come ultimo passaggio relativo al caricamento 
dei documenti, sarà richiesta la Prova di 
appartenenza alla Società (necessaria solo per 
le Carte a Pagamento Personale).

I documenti accettati come Prova di 
appartenenza alla società sono:
• Badge Aziendale.
• Ultima Busta Paga (emessa non più di 40

giorni prima).
• Contratto di assunzione se consulente

esterno.
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Richiesta Carta – Accettazione dei Termini e Condizioni

Inserire la spunta sui relativi campi di lettura ed 
accettazione dei Termini e Condizioni.

Successivamente cliccare su «Invia»
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Richiesta Carta – Richiesta inviata

Una volta cliccato su «Invia» la richiesta sarà 
caricata ed inviata ad American Express per la 
verifica della pratica.

Cliccare infine sul tasto «Chiudi».
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Richiesta Carta – Processo di Firma Digitale 1/2

Non appena la Richiesta Carta Corporate sarà 
verificata, il Richiedente Carta riceverà una         
E-Mail utile per poter procedere con la Firma
Digitale tramite il servizio fornito da Infocert.

All’interno dell’E-Mail sono inoltre disponibili le 
Condizioni Contrattuali applicate e la Guida sui 
diritti dei pagamenti in Europa, visionabili 
attraverso gli appositi Link.

Cliccare quindi sul pulsante:
«Vai al documento e firma»
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Richiesta Carta – Processo di Firma Digitale 2/2

Si aprirà la pagina di Infocert, valida per 
procedere con la firma digitale del Modulo di 
Richiesta Carta.

Digitare E-Mail e numero di Cellulare nei 
rispettivi campi USER e PASSWORD
(N.B. Includere sempre il prefisso +39 nel 
proprio numero di cellulare)

L’E-Mail ed il numero di cellulare da inserire 
devono essere uguali a quelli inseriti 
precedentemente nel Modulo di Richiesta Carta.

Successivamente cliccare su:
«Ricevi Codice OTP».

Una volta confermato il Codice OTP la Richiesta 
Carta sarà inviata per la lavorazione e verifica 
finale ad American Express.
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Contatti Utili

In caso di necessità consigliamo di contattare il proprio Amministratore del Programma American Express.

Qualora l'Amministratore del Programma avesse ulteriori domande potrà contattare il Servizio Clienti 
dedicato agli Amministratori del Programma Corporate al numero:

• Dall’Italia:+39 06.722.800.31
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