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A A pénzeszkozok biztositasanak médja

A felhasznaldi pénzeszk6zok védelmének jelenlegi modszere

A spanyol jogszabalyok rendelkezéseivel, azaz a pénzforgalmi szolgéaltatasokrél sz6l6, november 23-i 19/2018.
sz. kiralyi torvényerejl rendelet 21. cikkével és végrehajtasi rendeleteivel 6sszhangban az American Express
Europe S.A. (a tovabbiakban: AEESA) a pénzforgalmi szolgéltatas igénybe vev8inek pénzeszkozeit az ilyen
pénzeszkozok fedezetére sz6l6 védbbiztositassal védi. Sziikség esetén a pénzeszkozok védelme kiegészithetd
a felhasznaldok pénzeszkdzeinek kildn bankszamlan térténd elhelyezésével.

A biztositas és a felhasznaléi jogok leirasa.

Az AEESA biztositasi szerzédést kotott a CHUBB EUROPEAN GROUP SE, Sucursal en Espafia biztositétarsasaggal,
amely az Autorité de Contrble Prudentiel et de Résolution (ACPR) felligyelete alatt all. ESSUN247609 szamu
garanciaigazolas.

A biztositas célja a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vev6k pénzeszkdzeinek védelme, amelyek az AEESA
birtokaban lehetnek. Abban az esetben, ha az AEESA cs6dét jelent (a spanyol csédtérvénynek megfelel6en),
a pénzforgalmi szolgéltatast igénybe vev8knek joguk lesz pénzeszkozeiket visszakapni, az AEESA altal a fent
leirt mddszerrel biztositott modon.

Gyakran ismételt kérdések

Mi az a pénzeszk6z6k védelme?

Ez egy olyan szabalyozasi kotelezettség, amelynek értelmében a pénzforgalmi intézményeknek védeniltk kell
a pénzforgalmi szolgaltatas igénybe vev8inek pénzeszkozeit. E célbdl a pénzforgalmi intézmények kilonb6zé
mechanizmusokat alkalmazhatnak, példaul a pénzeszkdzok bankszamlan térténd elktlonitését, a pénzeszkodzok
biztositasat vagy hasonlé mechanizmusok alkalmazasat.

Erinti ez a termékeim feltételeit?

Egyaltalan nem. Ez egyszer(ien a felhasznaldk pénzeszkdzeinek védelmére vonatkozo szabalyozasi kovetelmény.
A pénzforgalmiintézmény altal alkalmazott biztonsagi mechanizmus nem befolyasolja a szerz6déses termékek
és szolgaltatasok feltételeit.

Mit jelent ez, és milyen jogaim vannak?

Ha az AEESA fizetésképtelenné valik (nem képes teljesiteni gazdasagi kotelezettségeit), az On pénzeszkézeit
a biztonsagi mechanizmus védi, és nem hasznalhaté fel mas pénzigyi kotelezettségek teljesitésére. Ha az
AEESA fizetésképtelenné nyilvanitja magat, a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevék a fizetésképtelenségi
eljaras keretében kérhetik pénzeszkozeik kifizetését.
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