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積分計劃 

 
「美國運通 Explorer® 信用卡」積分計劃條款及細則 

一般條款及細則： 

1. 此積分計劃適用於美國運通國際股份有限公司（「美國運通」）在香港簽發的美國運通 Explorer 信用
卡（「合資格卡」，其持卡人「合資格卡會員」）。 

2. 外幣簽賬必須以外幣付款。外幣指港元以外的貨幣。若交易於呈交美國運通前已兌換成港元簽賬，
外幣簽賬積分轉換率將不適用。以港幣付款之網上交易亦不會當作外幣簽賬。外幣簽賬不適用於
任何費用。 

3. 美國運通積分計劃之積分將每次簽賬累積至最接近的港元。 

4. 合資格卡會員可免手續費將積分轉往任何一個或多個參與外遊常客獎賞計劃之常客計劃換取外遊
常客獎賞。換取外遊常客獎賞須受美國運通積分計劃條款及細則限制。 

5. 為避免爭議，積分計劃適用於每個合資格卡會員賬戶（「卡會員賬戶」）之累計簽賬，包括合資
格卡之附屬卡簽賬。 

6. 任何退還商品、服務或簽賬爭議及其他原因，所獲得之積分將會在合資格卡會員之美國運通積分
計劃戶口（「計劃戶口」）內作出相應之調整。若您賺取積分的倍數有變，積分之調整將根據您
最新的賺取積分的倍數計算，而非簽賬原先賺取積分的倍數。 

7. 美國運通積分計劃條款及細則亦適用。請按此登入了解詳情。 

8. 美國運通保留隨時更改、暫停或終止此計劃之權利，恕不另行通知。 

9. 如有任何爭議，美國運通保留最終決定權。 

10. 本條款及細則之中、英文本如有任何差別，概以英文本為準。 

本地簽賬3倍積分及外幣簽賬3.75*倍積分： 

11. 合資格卡會員憑合資格卡簽賬每 HK$1 可獲  3 美國運通積分；而憑合資格卡進行外幣簽賬，滿等值 
每HK$1可獲 3.75* 美國運通積分。 
 
* 由2024年7月1日起，卡會員必須使用合資格卡成功登記海外簽賬優惠，登記卡的合資格外幣簽賬，
消費滿等值每 HK$1，即可獲得3.75美國運通積分獎賞。 （包括於美國運通Explorer信用卡積分計劃所
獲得的3積分。） 登記詳情即將會在六月內公布。 
 

2024航空公司、指定網上商戶、指定咖啡店及餐廳5倍積分（「5X積分優惠」）： 

12. 航空公司及指定網上商戶5X積分優惠推廣期適用於2024年1月1日至2024年12月31日期間，包括首
尾兩天；指定咖啡店及餐廳5X積分優惠推廣期適用於2024年4月8日至2024年12月31日期間，包括
首尾兩天（「5X積分優惠期」）。5X積分優惠的指定商戶將會不時更新而不作任何事先通知。有
關最新指定商戶，請按此了解詳情。 

13. 合資格卡會員須以合資格卡成功登記5X積分優惠（「已登記卡會員」）。 

https://www.americanexpress.com/zh-hk/rewards/membership-rewards/terms
https://www.americanexpress.com/zh-hk/rewards/membership-rewards/terms
https://www.americanexpress.com/content/dam/amex/hk/en/staticassets/pdf/cards/explorer-credit-card/5XMerchants.pdf
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14. 美國運通對任何由於系統不穩定所引致之登記延誤恕不負責。 

15. 已登記卡會員於5X積分優惠期內成功登記後，直接訂購客運航空公司定期航班之合資格機票簽賬每 
HK$1 可獲額外 2 美國運通積分（「航空公司額外積分」）： 

航空公司額外積分不適用於以下簽賬： 

i.) 通過第三方付款進行的交易。如您並非直接與商戶進行交易，該交易將不符合資格。 此外，在
大多數情況下，如交易是使用電子錢包或通過第三方（包括授權零售商或轉售商及銷售網站）
進行的，或商戶是使用流動裝置或無線讀卡器處理交易，均不會獲得美國運通積分；或 

ii.) 通過第三方機構進行的交易（例如透過第三方旅行社訂購航班/酒店套票及於退房時於酒店前
檯付款）；或 

iii.) 包機或租賃私人飛機；或 

iv.) 透過航空公司預訂之旅行套票、旅行團或遊輪假期所包括的機票；或 

v.) 透過航空公司預訂住宿、租車或遊輪；或 
vi.) 航機上購物；或 
vii.) 飛行常客計劃 

16. 已登記卡會員於5X積分優惠期內成功登記後，於以下情况在指定網上商戶的合資格簽賬每 HK$1 可

獲額外 2 美國運通積分（「指定網上商戶額外積分」）： 

a) 於指定網上商戶之香港網站簽賬（以香港為預設地區或域名結尾為.com.hk、.hk 或 /   hk  ） 
（「香港網站」）進行的合資格交易，且是以港元結算。請按此了解詳情；或 

b) 在指定網上商戶但沒有指定香港網站的情況下進行的合資格交易，且是以港元結算；或 
c) 指定網上商戶額外積分不適用於以下交易： 

i.) 通過第三方付款進行的交易。如您並非直接與商戶進行交易，該交易將不符合資格。此外，
在大多數情況下，如交易是使用電子錢包或通過第三方（包括授權零售商或轉售商及銷售網
站）進行的，或商戶是使用流動裝置或無線讀卡器處理交易，均不會獲得美國運通積分；或 

ii.) 通過第三方機構進行的交易（例如透過第三方旅行社訂購航班/酒店套票及於退房時於酒店
前檯付款） 

17. 已登記卡會員於5X積分優惠期內成功登記後，於以下情况在指定咖啡店及餐廳的合資格簽賬，每 
HK$1 可 獲 額 外  2 美 國 運 通 積 分 （ 「 指 定 咖 啡 店 及 餐 廳 額 外 積 分 」 ） ： 
a) 除特別說明外，優惠只適用於親身到指定咖啡店及餐廳實體店的合資格簽賬。 
b) 指定咖啡店及餐廳額外積分不適用於通過第三方（如食品速遞服務）進行的交易。 
 

18. 有關「航空公司額外積分」、「指定網上商戶額外積分」及「指定咖啡店及餐廳額外積分」，我
們乃根據該商戶主要銷售產品而設定代號，並將部份代號歸納為額外獎賞合資格商戶類別。如個別
商戶代號未有包括在合資格類別，相關交易將不會獲得額外積分。如我們收到不準確資料或因而無
法確定您的簽賬是否屬於合資格類別，您亦可能不獲額外獎賞。查詢有關額外獎賞的簽賬詳情，請
致電合資格卡背面的電話號碼。 

19. 有關5X積分優惠（包括「航空公司額外積分」、「指定網上商戶額外積分」及「指定咖啡店及餐廳
額外積分」）簽賬每   HK$1   合資格簽賬可獲額外   2   美國運通積分，每個卡會員賬戶（如條款及
細則第5項所定義）每個曆年季度（即1月1日至3月31日﹑4月1日至6月30日﹑7月1日至9月30日﹑
10月1日至12月31日）最高可獲享總共90,000額外美國運通積分獎賞。 

 

更新日期︰2024年4月8日 
 

 

 

https://www.americanexpress.com/content/dam/amex/hk/en/staticassets/pdf/cards/explorer-credit-card/5XMerchants.pdf
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候機體驗 

環亞機場貴賓室或指定機場餐廳免費餐飲服務禮遇條款及細則 

1. 每日免費享用環亞機場貴賓候機室或指定機場餐廳免費餐飲服務（「禮遇」）只適用於持有由

美國運通國際股份有限公司(「美國運通」)在香港簽發的美國運通 Explorer® 信用卡之基本卡及

附屬卡（「合資格卡」）（「合資格卡會員」）。 

 

2. 合資格卡基本卡及附屬卡會員，每年可免費享用禮遇合共8次。指定機場餐廳享用免費餐飲服務，

包括前菜或餐湯、主菜、飲品/果汁無限添飲。8次的禮遇可用於以下指定機場餐廳享用免費餐飲

服務，除特別註明外，禮遇適用於堂食或外賣（指定機場餐廳可能會不時更改，恕不另行通知）。

每間餐廳提供的免費餐飲服務有所不同，合資格卡會員可向指定機場餐廳查詢詳情。 

 

2.1. 指定機場餐廳: 

 
City Airport Dining Outlet Name Location 

Hong Kong 

香港 

Hong Kong International Airport 

香港國際機場 
Intervals Sky Bar & Restaurant 

#
 

Intervals 天際酒吧及餐廳 # 

Level 9, Sky Bridge (restricted area) – proceed up the 

escalators between Gates 12 & 24) 

禁區天際走廊 L9 (於 12 及 24 號登機閘口中間沿扶手

電梯直上) 

Hong Kong 

香港 

Hong Kong International Airport 

香港國際機場 

Root 98* Unit 5T115, Level 5, Arrival Hall B (non-restricted area) 

客運大樓抵港大堂 B 

Hong Kong 

香港 

Hong Kong International Airport 

香港國際機場 

Lee Fa Yuen Express* 

梨花園快餐 

Unit 5A021, Level 5, Arrival Hall A (non-restricted area) 

客運大樓抵港大堂 A 

Singapore  Singapore Changi Airport TGM* Level 3, Unit No. 036-083, Departure/ Transit Lounge 

Terminal 2 

Singapore Changi Airport 

Singapore Singapore Changi Airport Terrace Chinese Kitchen* Changi Airport Terminal 1 Viewing Mall, Central, #03-22, 

Level 3, Landside 819644 

Winnipeg Winnipeg Richardson International 

Airport  

Root98* Arrivals, Winnipeg Richardson International Airport 

Vancouver Vancouver International Airport Root98 Marketplace* US - Gate E 87, Vancouver International Airport 

Helsinki Helsinki Airport TGM* Food Hall, Terminal 2, Arrivals Hall, Helsinki Airport 

Clark Clark International Airport TGM & Root98* L3-153, International Pre-Departure Hall, Clark 

International Airport, Clark Freeport Zone, Pampanga 

(Airside) 

Kuala Lumpur 

 

Kuala Lumpur International Airport Flight Club Grab’n’Go*  

(Terminal KLIA2) 

Level 2M (next to Aerotel Kuala Lumpur), 

gateway@KLIA2, Terminal KLIA2 (Landside) 

Kuala Lumper Kuala Lumpur International Airport Flight Club Signature*  

(Satelite Terminal) 

Centre Hub, Mezzanine Floor (Level 2), Satellite Terminal, 

Kuala Lumpur International Airport (Departure) 

Dammam King Fahd International Airport Root 98* Shop 1100, Departure Level – Check-in Hall, King Fahd 

International Airport 

#
 Intervals天際酒吧及餐廳 – 供應商務套餐（包括三件小食 + 無酒精雞尾酒/茶或咖啡) 每次提供 90分

鐘貴賓室服務（只限堂食）。 

* 每次享用免費餐飲服務（堂食或外賣），包括前菜或餐湯、主菜、飲品/果汁無限添飲。   
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3. 合資格卡會員必須於貴賓候機室接待處出示出示卡會員本人之合資格卡及當日或翌日之登機證，方可

享此優惠。 

 

4. 有關適用之費用如同行賓客之入場費，將於合資格卡會員之賬戶扣除。 

 

5. 不同地點之貴賓室有不同設施，請聯絡特定貴賓室了解詳情。 

 

6. 優惠不可與其他推廣優惠同時使用。 

 

7. 環亞機場貴賓候機室之條款及細則同時適用。 

 

8. 所有產品、服務、諮詢、建議及優惠均由環亞機場貴賓室根據此條款及細則負責提供予卡會員。美

國運通並非此優惠所提供的該等產品及／或服務之供應者，亦不對其作出任何表述或保證。 

 

9. 因享用優惠（包括但不限於直接或間接）而造成的損失或破壞，或人身傷害，美國運通概不負責，

法律規定之責任除外。 

 

10. 如對此優惠有任何疑問，請致電卡片背面顯示的24小時熱線或客户服務熱線2277 1010查詢。 

 

11. 如有任何爭議，美國運通將保留最終決定權。 

 

12. 美國運通保留於任何時候更改條款及細則之權利，而不會作任何事先通知。 

 

13. 倘若中英文版本出現任何歧異 ，概以英文版本為準 。 

 

更新日期︰2024年4月8日 

 

 

 

 

候機體驗 
 

 

Intervals 天際酒吧及餐廳，香港國際機場優惠條款及細則 

 
請 按此 查詢詳情。 

 

2024年4月8日起生效 

 
 

 

 

 

https://www.americanexpress.com/zh-hk/security/site-redirection/?targetUrl=https://www.plazapremiumlounge.com/zh-hk/discover/terms-and-conditions
https://www.americanexpress.com/zh-hk/benefits/offers/dining/intervals-bar.html
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餐飲美食 
 

餐饗禮遇@BaseHall 條款及細則 
請 按此 查詢詳情。 

 

2024年4月8日起生效 

 

 

消閒娛樂 

百老匯院線電影禮遇條款及細則 
請 按此 查詢詳情。 

 

 

保障 

購物保障條款及細則 
請 按此 查詢詳情。 

 

旅遊意外保障及旅遊延誤保障條款及細則 
請 按此 查詢詳情。 

 

 

 

 

 

 

 

Explorer_TnC_CHI_01/2024 

https://www.americanexpress.com/zh-hk/benefits/offers/dining/basehall-explorer.html
http://www.americanexpress.com/hk/ch/content/membership-benefits/movies-offer.html
https://www.americanexpress.com/hk/ch/safe-and-secure/shopping-protection.html
https://www.americanexpress.com/content/dam/amex/hk/en/staticassets/pdf/cards/explorer-credit-card/Travel_Insurance.pdf
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