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A Metoda zabezpieczenia srodkow

Aktualna metoda zabezpieczenia srodkow uzytkownikow

Zgodnie z postanowieniami prawa hiszpanskiego tj. art. 21 dekretu krélewskiego z moca ustawy nr 19/2018
z dnia 23 listopada w sprawie ustug ptatniczych i jego rozporzadzen wykonawczych, American Express Europe
S.A. (zwana dalej ,AEESA") zabezpiecza $rodki uzytkownikéw ustug ptatniczych za pomoca ubezpieczenia
ochronnego na pokrycie takich srodkéw. W razie potrzeby ochrona $Srodkéw moze zosta¢ uzupetniona
0 zdeponowanie $srodkow uzytkownikéw na oddzielnym rachunku bankowym.

Opis ubezpieczenia i praw uzytkownikow.

AEESA zawarta umowe ubezpieczenia z CHUBB EUROPEAN GROUP SE, Sucursal en Espafia, firma
ubezpieczeniowag nadzorowanag przez Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution (ACPR). Certyfikat
gwarancji nr ESSUN247609.

Celem ubezpieczenia jest ochrona srodkdéw uzytkownikow ustug ptatniczych, ktére moga by¢ przechowywane
przez AEESA. W przypadku ogtoszenia upadtosci AEESA (zgodnie z hiszpahskim prawem upadtosciowym),
uzytkownicy ustug ptatniczych beda mieli prawo do odzyskania swoich srodkdw, zabezpieczonych przez AEESA
zgodnie z metoda opisang powyze;.

Najczesciej zadawane pytania

Czym jest ochrona srodkow?

Jest to obowigzek regulacyjny, zgodnie z ktérym instytucje ptatnicze musza chroni¢ srodki nalezace do
uzytkownikéw ustug ptatniczych. W tym celu instytucje ptatnicze moga stosowac¢ rézne mechanizmy,
takie jak segregacja srodkéw na rachunku bankowym, objecie srodkéw ubezpieczeniem lub stosowanie
podobnych mechanizmédw.

Czy ma to wptyw na korzystanie z produktow?

Nie. Jest to wymdg regulacyjny dotyczacy ochrony srodkéw uzytkownikéw. Mechanizm zabezpieczajacy
stosowany przez instytucje ptatnicza nie ma wptywu na warunki zakontraktowanych produktéw i ustug.

Co to oznacza i jakie mam prawa?

Jesli AEESA stanie sie niewyptacalna (niezdolna do wywigzania sie ze swoich zobowigzan ekonomicznych),
Twoje $rodki beda chronione przez mechanizm zabezpieczajacy i nie beda mogty zosta¢ wykorzystane do
zaspokojenia innych zobowigzan finansowych. Jesli AEESA ogtosi upadtosé, uzytkownicy ustug ptatniczych
beda mogli zazada¢ wyptaty swoich srodkéw w ramach postepowania upadtos$ciowego.
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