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AMERICAN EXPRESS’ VALLALATI KARTYA

Kérjik, hogy az On és a Tarsasaga altal alairt Igénylélap, valamint az On &ltal alairt Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerz6dés két eredeti példanyat
(jelen dokumentumkészlet 5. oldala) juttassa el hozzank, az altalanos szerzédési feltételeket pedig sziveskedjen megdérizni (kérjik, azokat ne
csatolja a kartyaigényléshez). A csillaggal megjelolt mez6ket jogszabaly irja el6 vagy a kapcsolattartas érdekében sziikségesek.

Az igényelt kartya tipusa:

Vélasztott felel6sségi forma:

Teljes vezetéknév*:
Teljes uténév*:

Kartyan szerepld név:

Lakcim*:

Ertesitési cim **
(Kérjtik, ne adjon meg postafidkot cimként):

Lakeim hianyaban tartézkodasi hely*:

Munkahelyi e-mail**:

Telefon/Mobiltelefon**:
Szuletéskori név*:
Szlletésiidé*:

Szuletési hely*:

Anyja lednykori neve***:

Allampolgarsag*:

Z6ld Vallalati Kartya Arany Vallalati Kartya

Teljes Vallalati Felel6sség Kombinalt Felel6sség

Kérjuk a Vallalata altal valasztott felel6sségi format jelolje meg!

1. Az On személyi adatai

Kérjuk, hogy a fenti mezében tiintesse fel a nevét legfeljebb 25 betd, illetve betliegység
felhasznalasaval (ékezetek nélkul), olyan formaban, ahogy azt a Kartyan kivanja feltintetni.
A kartyan szerepl6 névnek az On azonositasara alkalmasnak kell lennie.

American Express bels6é hasznalatra

IDC/OFAC/LCCC/KHR IDC/OFAC/LCCC/KHR
COMPANY NR COMPANY NR
APP NR APP NR

CAPT DT/SIGN

CAPT DT/SIGN

APPR DT/SGN

APPR DT/SGN

ACCESS ACCESS
CARD NBR 377945 CARD NBR 377945
PINY/N PIN Y/N
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AMERICAN EXPRESS VALLALATI KARTYA
lgénylblap

Azonosfté’o_lfmén’y tl'pusa*_‘: Ha egyéb, itt
(Kérjuk, valassza ki) nevezzemeg:

Azonosité okmany szama*: ‘ ‘
Magyarorszagi lakcimet igazol6
hatdésagi igazolvany szama*: ‘ ‘

Beosztas: ‘

Munkaviszony kezdetének idépontja: ‘

Munkavallaléi szam

(ha Tarsasaga el6irja): ‘ ‘
Részleg/Osztaly kéd

(ha Tarsasaga eléirja): | |

Egyéni szamlazas esetén kérjik adja meg a szamlakivonat kézbesitési cimét:

Iroda (munkavégzés helye) Ertesitési cim

Amennyiben Onnek volt ezt megelézéen
American Express Kartyaja, sziveskedjék
megadni annak a szamat: ‘3 7 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

2. Tényleges tulajdonosra vonatkozoé nyilatkozat*

A 2017. évi LIIl. torvényben eldirt kotelezettségek teljesitése céljabdl kijelentem, hogy a szolgaltatasokat a sajat magam nevében, illetéleg —
tekintettel az American Express Vallalati Kartya hasznalatara vonatkozé Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerzédés 4. pontjara — a Tarsasag
nevében és érdekében veszem igénybe.

Kiemelt kdzszerepl6i minoségre vonatkozo nyilatkozat*

A 2017. évi LIIl. torvényben eldirt kotelezettségek teljesitése céljabdl kijelentem, hogy a sajat orszagom joga szerint
nem vagyok kiemelt kézszerepld, kiemelt kdzszereplé kozeli hozzatartozdja, vagy kiemelt kdzszereplvel kézeli kapcsolatban allé személy

kiemelt kozszerepl6, kiemelt kdzszerepl6 kozeli hozzatartozdja, vagy kiemelt kdzszereplével kozeli kapcsolatban allé személy vagyok

Amennyiben On kiemelt kdzszerepl6, kiemelt kozszerepld kozeli hozzatartozéja, vagy kiemelt kozszereplével kdzeli kapcsolatban allé
személy, a 2017. évi LIII. torvény rendelkezései szerint tovabbi adatok rogzitésére van sziikség, ezért kérjuk, sziveskedjen kitolteni az ezzel
kapcsolatos nyomtatvanyt.

A 2017. évi LIlIl. torvény 4. §-a szerint a , kiemelt kozszerepl8”, , kiemelt kozszerepl6 kdzeli hozzéatartozéja” és ,kiemelt kdzszereplével kozeli kapcsolatban all6 személy”
jelentése a kovetkez6:
1. Kiemelt kozszerepl6 az a természetes személy, aki fontos kozfeladatot Iat el, vagy az tigyfél-atvilagitasi intézkedések elvégzését megel6z6 egy éven belll fontos kézfeladatot latott el.
2. Az 1. pont alkalmazaséaban fontos kozfeladatot ellaté személy:
(a) az allamfé, a kormanyfé, a miniszter, a miniszterhelyettes, az allamtitkar, Magyarorszagon az allamf&, a miniszterelnok, a miniszter és az allamtitkar;
(b) az orszaggy(ilési képvisel6 vagy a hasonlé jogalkotd szerv tagja, Magyarorszédgon az orszaggy!(ilési képvisel6 és a nemzetiségi sz6sz416;
(c) a politikai part irdnyit6 szervének tagja, Magyarorszagon a politikai part vezetd testlletének tagja és tisztségviseldje;
(d) a legfelsébb birésag, az alkotmanybirdsag és olyan magas rangu birdi testilet tagja, amelynek a déntései ellen fellebbezésnek helye nincs, Magyarorszagon az
Alkotmanybirdsag, az itélétabla és a Kuria tagja;
(e) aszamvevdszék és a kdzponti bank igazgatdsagi tagja, Magyarorszagon a Allami Szamvevészék elnoke és alelndke, a Monetaris Tanacs és a Pénziigyi Stabilitasi Tanacs tagja;
(f) anagykovet, az tgyvivé és a fegyveres er6k magas rangu tisztvisel6je, Magyarorszagon a rendvédelmi feladatokat ellaté szerv kdzponti szervének vezetéje és annak
helyettese, valamint a Honvéd Vezérkar f6ntke és a Honvéd Vezérkar fénokének helyettesei;
(g) tobbségi allami tulajdonu vallalatok igazgatasi, iranyité vagy feltgyeld testiletének tagja, Magyarorszagon a tobbségi allami tulajdonu vallalkozas tugyvezetbje,
iranyitasi vagy felugyeleti jogkorrel rendelkezd vezeté testuletének tagja;
(h) nemzetkozi szervezet vezetdje, vezetbhelyettese, vezetd testiletének tagja vagy ezzel egyenértékd feladatot elldté személy.
3. A kiemelt kdzszerepl kdzeli hozzatartozdja a kiemelt kdzszerepl6 hazastarsa, élettarsa; vér szerinti, drokbefogadott, mostoha- és nevelt gyermeke, tovabba ezek
hazastérsa vagy élettarsa; vér szerinti, 6rokbefogadd, mostoha- és nevel8szulgje.
4. Végul, a kiemelt kdzszereplSvel kdzeli kapcsolatban allé személy:
(a) barmely természetes személy, aki a 2. pontban emlitett személlyel k6z6sen ugyanazon jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet tényleges
tulajdonosa vagy vele szoros Uzleti kapcsolatban all;
(b) barmely természetes személy, aki egyszemélyes tulajdonosa olyan jogi személynek vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezetnek, amelyet a 2. pontban
emlitett személy javara hoztak létre.
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Tarsasag neve**: ‘ ‘

Tarsasag cime**: ‘ ‘

*A megjelolt adatokat a 2017. évi LIII. térvényben eldirt kotelezettségek teljesitése céljabol kérjiik megadni.
**A megjelolt adatokat az Onnel t6rténd kapcsolattartas céljabol kérjiik megadni.

5. Azigényld nyilatkozata

Hozzajarulok, hogy az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe (1133 Budapest, Vaci ut 76.) kereskedelmi céli és marketing
célu kuldeményeket kuldjon a részemre a jelen igénylélapon altalam megadott megadott e-mail cimre. Igen Nem

Ajelen igényl8lapon (,Igénylélap”) On (aki a 18. életévét betdltdtte) és az On Tarsasaga kdzosen kijelentik, hogy igénybe kivanjak venni
az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe Vallalati Kartya Szolgaltatasat, és kérik a Vallalati Kartya (ideértve a Kartya
meghosszabbitasat és a Potkartyat is) On részére torténé kibocsatasat.

On tudomasul veszi, hogy az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe az igénylést a sajat belatasa szerint indokoldas és kiilén
értesités nélkul elutasithatja.

Kérjuk, forditson figyelmet arra, hogy elolvassa az alabbiakban, a Vallalati Kartya hasznalatéra vonatkozé Vallalati Kartyabirtokosi
Keretszerz6dés ,Személyes adatok felhasznaldsa” cim( 18. pontjaban, valamint a www.americanexpress.hu cimen talalhaté adatvédelmi
tajékoztatéban foglalt rendelkezéseket, amelyek ismertetik, hogy milyen médon térténik az On személyes adatainak kezelése és
feldolgozésa, és milyen jogok illetik meg Ont ezzel 6sszefuggésben.

Az Igényl6lap alairasaval On tobbek kozott beleegyezését adja, hogy az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe az igénylés
feldolgozasa érdekében:

a) hitelellenérzést végezzen hitelinformaciés tigynskségeknél oly médon, hogy az On &ltal adott informacidkat ezen tigyndkségek részére )
atadja, amely tigynokségek megérzik ezen hitelellenérzések feljegyzéseit, amely feljegyzéseket mas szervezetek is felhasznélhatnak az On
hitel- vagy egyéb kérelmeinek elbiralasa soran, adéssagok felkutatasa és visszaélések megakadalyozasa érdekében;

b) ellendrizze az On személyazonossagat a pénzmosas megelézése érdekében, és az azonositasra szolgalé okmanyairdl masolatot
készitsen;

c) killdnbézé statisztikai médszerek (hitelmindsitési médszer) segitségével (beleértve a hitelellenérzési vizsgalatokat is) allapitsa meg az On
hitelképességét, hogy eldénthesse, bocsasson-e ki Kartyat az On részére; és

d) felvegye a kapcsolatot a Tarsasagéaval, bankjaval vagy az On &ltal jévahagyott mas referenciat szolgaltaté személlyel, annak érdekében,
hogy az igénylés elbiralasahoz szukséges informéaciohoz jusson. A kapcsolatfelvétel kiterjedhet arra is, hogy az American Express Europe
S.A. Magyarorszagi Fidktelepe tajékoztatja az On Tarsasagat, hogy bocsatott-e ki Vallalati Kartyat az On részére vagy sem.

On buintetsjogi felel6ssége tudataban kijelenti, hogy az Igénylélapon megadott adatok megfelelnek a valésagnak. Ha a megadott adatokban
valtozas torténik, a valtozast kdvetd 6t munkanapon belll irdsban értesiti az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepét és/
vagy a nevében eljaré személyt.

Az Igényl6lap alairasaval On kéri az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepét, hogy egy American Express Vallalati Kartyat
bocsasson ki Onnek. Kijelenti, hogy az Igényl8lapon talalhaté feltételeket és a Vallalati Kartya hasznalatara vonatkozé ,American Express
Vallalati Kartya Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerz6dés” szerz6dési feltételeit elolvasta és elfogadja.

Az Igényl6lap alairasaval hozzajarul, hogy az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe vagy a nevében eljaré mas személy
az American Express Vallalati Kartya hasznalataért jaré juttatasként biztositast késson az On javara, valamint, hogy a biztositasra valé
jogosultsag feltételeit sajat belatasa szerint médositsa. Kijelenti, hogy az Utazasi balesetbiztositasra, az Utazasi kellemetlenségek
biztositasra, valamint a ,,Global Assist” szolgaltatasra vonatkozo biztositasi szabalyzatokat megkapta és megismerte, és hozzajarul azok
alkalmazaséahoz az Onnek nyujtott juttatasok tekintetében.

Hivatkozassal az Igényl6lap személyes adatok felhasznaldsaval kapcsolatos feltételeire, valamint az American Express Vallalati Kartya
hasznélatara vonatkozé ,,American Express Vallalati Kartya Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerz6dés” 18. pontjara On kijelenti, hogy az
emlitett rendelkezésekben meghatarozott adatai harmadik személyek részére és kulféldre torténd tovabbitasahoz hozzajarul. A hozzajarulas
olyan Magyarorszagon és az Eurépai Gazdasagi Térségen kivili orszagokba térténd adattovabbitas esetén is érvényes, ahol nincsenek a
magyar jogszabalyoknak megfelel6 szint(i adatvédelmi jogszabalyok.

Az igényl6 alairasa:
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6. A Tarsasag nyilatkozata

A jelen Igényl6lap Tarsasag nevében torténé alairasaval kijelentem, hogy: (i) a Tarsasag elolvasta
és elfogadja a Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerzddést, (ii) az igényl6 a Tarsasag munkavallaldja /
a Tarsasaggal egyuttmikodésben allé személy, (iii) az igénylé személyazonossagat ellendériztem,
és az igényl6 IgénylSlapon szereplé személyes adatai megegyeznek az igénylével kapcsolatban

a Tarsasag rendelkezésére all6 személyes adatokkal, (iv) tajékoztattam az igényl6t a Kartyaval
végrehajtott Terhelésekeért valé felel6sségi formardl, és (v) hozzajarulok ahhoz, hogy az

American Express Kartyat bocsasson ki az igényld részére.

Cégbélyegz6 és a Tarsasag cégszerii alairasa

Név:

Név:

Beosztas: ‘ ‘

Beosztas:

Az American Express képviseletében eljarok alairasa

Az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe az igénylést jdvahagyja:

American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe

X | |

Az Igényldlap beadasa

Sziveskedjék ellendrizni, hogy az Onre vonatkozé kérdések mindegyikére valaszolt-e!

Nyomtatas és alairas

A kitoltést kdvetben az Igénylblapot 2 példanyban nyomtassa ki és gy6z6djon meg a kovetkez6krél:
Az igényld alairta és datummal ellatta az 5-6s szammal megjelélt mez6t.

A Térsasag felhatalmazott képvisel6je alairta és datummal elldtta a 6-os szammal megjelolt mez6t.

Amennyiben az Igényl6lap kitoltésével kapcsolatosan kérdése merulne fel, sziveskedjek felhivni
Ugyfélszolgalatunkat a +36 1 777 9777-es telefonszamon.
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Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerz6dés

A jelen keretszerz6dés (a ,,Szerzédés”) az alabbi felek kozott napjan jott létre:

1) American Express Europe S.A. (székhely: Avenida Partenén 12-14, 28042, Madrid, Spanyolorszag; cégjegyzékszam a Registro Mercantil de
la Provincia de Madrid - a Spanyolorszagbeli gazdasagi tarsasagok hivatalos nyilvantartasat vezet6 szerv - nyilvantartasaban: A-82628041),
amely Magyarorszagon magyarorszagi fioktelepén keresztiil, az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepen keresztiil
(cégjegyzékszam: Cg. 01-17-001195; székhely: 1134 Budapest, Vaci Gt 76.; a Kartyabirtokossal térténé kapcsolattartas céljabél e-mail cime:
Ugyfelszolgalat@aexp.com) jar el, mint American Express (,,tarsasagunk”, ,,mi”, ,,miénk”, ,minket” és ,,benniinket” kifejezések); és

2)

Teljes vezetéknév:

Teljes uténév:

Anyja leanykori neve:

Sziiletési id6:

Lakcim:

|
|
|
|
Sziiletési hely: |
|
|
|

Tarsasag neve:

mint a Tarsasag munkavallaléja és kartyabirtokos (“Kartyabirtokos” vagy “On”).

Alulirottak a jelen Szerz6dést az alabbi, a magyar jogszabalyoknak, kiilénosen a pénzforgalmi szolgaltatas nytjtasarol szol6 2009. évi LXXXV. térvény
rendelkezéseinek megfelel6 szerz6dési feltételekkel ezennel megkotjiik.

Az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe nevében és részérol: Kartyabirtokos:
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Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerz6dés

,0n” és a ,Kartyabirtokos”: azt a személyt jelenti, akinek a neve a
Kartyan szerepel;
»Pft”: a pénzforgalmi szolgaltatas nyuajtasarol szol6 2009. évi

Tarsasagunk és a Kartyabirtokos az alabbi feltételekben
allapodnak meg:

1. Tartam, nyelv

A jelen Szerzédés tartalmazza a Kartya On altali hasznalatara
vonatkozo feltételeket. Kérjiik, hogy a jelen szerz6dési feltételeket
figyelmesen olvassa at és Orizze meg. Az Igényl6lap benyijtasaval
On a jelen szerzddési feltételek rendelkezéseit elfogadja. A jelen
Szerz6dés modositasa esetén Ggy tekintendd, hogy On ezeket a
mobdositasokat jelen Szerzédés ,,Modositasok” cimii fejezetében
foglaltak figyelembevételével elfogadta.

Ajelen Szerz6dés mindkét fél altali alairasat kévetéen azon anapon
lép hatalyba, amikor az On altal benyujtott IgénylSlap elbirdlasa
alapjan a jelentkezését jovahagyjuk és Kartyat bocsatunk az On
rendelkezésére. Dontésiinkrél megfeleléen értesitjiik. A jelen
Szerz6dés hatarozatlan idére sz6l, és addig marad érvényben,
amig azt On vagy mi fel nem mondjuk.

A Szerz6dés id6tartama alatt On a Szerz6désr6l barmikor
dijmentesen masolatot kérhet, amit kérésére a Vallalati
Kapcsolattarton keresztiil a rendelkezésére bocsatunk.

A jelen Szerz6dés magyar és/vagy angol nyelven késziil. Ha
béarmilyen eltérés van a két valtozat kozott, a magyar nyelvii szoveg
az iranyad6. Az On és a tarsasagunk kozotti, a jelen Szerzédéssel
kapcsolatos Ertesitések magyar és/vagy angol nyelven késziilnek.
. Meghatarozasok

A jelen Szerzédésben:

»~American Express Szervezet”: a tirsasigunk minden egyes
Kapcsolt Vallalkozasa, tovabba azok a szervezetek, melyek
American Express Kartyat bocsatanak ki. Az ,,American Express
Szervezetek”: kifejezés egy vagy tObb American Express
Szervezetet jelent;

»Biztonsagi Adatok”: az Online Szamlakivonat Szolgaltatas
igénybevételéhez sziikséges felhasznal6i azonositdja és a hozza
tartozo jelszava, vagy az altalunk meghatarozott mas azonositoé
adatok vagy eljaras;

»Dijjegyzék”: a jelen Szerzédéshez mellékletként (Dijjegyzék)
csatolt tablazat, amely a Szamlajaval kapcsolatos valamennyi dijat
és jutalékot tartalmazza;

~Ertesitések”: Szamlakivonatok, értesitések (t6bbek kozott a jelen
Szerz6dés modositasai), szolgaltatas keretében kiildott tizenetek,
adatkozlések, a jelen Szerzddés esetlegesen kért tovabbi példanyai
és egyéb kozlések;

»Igényldlap”: az On altal kitoltott, és a jelen Szerzédéshez csatolt
Kartyaigénylélap;

»Kapcsolt Vallalkozas”: olyan szervezet, amelyet az adott fél
iranyit, amely az adott fél irdnyitasa vagy az adott féllel kozos
iranyitas alatt all, ideértve annak leanyvallalatait;

»Kartya”: az On részére kibocsatott, a Szamlahoz torténd
hozzaférést biztosité6 American Express Vallalati Kartya, amelyet
abbol a célbél bocsatottunk ki, hogy a Szamlajahoz a Tarsasag
iizleti célja érdekében aruk és szolgaltatasok vasarlasa céljabol
hozzaférjen;

»Kartya Evforduléja”: minden évben a Kkartyatagsag
évfordul6janak napja;

»Keresked6”: olyan vallalkozas, tarsasag vagy egyéb szervezet,
amely aruk vagy szolgaltatasok ellenértékének kifizetésére
American Express Kartyat elfogad;

»Készpénzfelvétel”: barmilyen pénznemben készpénz felvétele,
amely Express Cash szolgaltatas keretében torténhet;
,»,K0d(ok)”: az On PIN kédja (Personal Identification Number),
online jelszavai és egyéb, a Szamlajaval kapcsolatban hasznalt,
altalunk meghatarozott mas kod vagy azonositasi adat vagy
eljaras;

,»Online Szamlakivonat Szolgaltatas”: internet alapt szolgaltatas,
amelyet a Szamlakivonatai letltése vagy megtekintése érdekében
biztositunk Onnek;

LXXXV. torvény, annak mindenkori médositasaival, egységes
szerkezetben foglalasaival, Gijbdli életbeléptetéseivel és helyette
életbe 1épé jogszabalyokkal egytitt;

»Potkartya”: altalunk On szamara kiadott, meggjitott Kartya vagy
Potkartya;

»Rendszeresen Ismétl6dé Terhelések”: amikor valamely
Keresked6t On felhatalmazza arra, hogy Szamlajat arukért vagy
szolgaltatasokért egy meghatarozott vagy meg nem hatarozott
Osszeggel rendszeres vagy nem rendszeres id6kozonként
megterhelje;

»Szamla” vagy ,Vallalati Kartya Szamla”: a Kartyahoz tartozo,
tarsasagunk altal nyilvantartott technikai szamla;
»Szamlakivonat”: a Szamlajaval kapcsolatban a szamlazasi
id6szakra vonatkozé altalunk megkiildott szamlakivonat;
,»Szerz6dés”: a jelen szerz&dés és az Igénylblap;

»Tarsasag”: az a vallalkozas vagy cég, amellyel a Kartya
kibocsatasara szerzédést kotottiink, és amelynek felhatalmazasa
alapjan On a Kartyat iizleti céli kiadasok érdekében megterhelheti;
»Terhelés”: a Kartya hasznalataval végrehajtott valamennyi fizetési
mivelet vagy egyébként a Szamlara terhelt mas Osszegek, ideértve
(ha a Tarsasaggal errdl allapodtunk meg) a Készpénzfelvételeket,
vasarlasokat, dijakat, jutalékokat, kamatokat, adékat és minden
egyéb olyan Gsszeget, amelyet (attdl fiiggben, hogy a Szamlaval
kapcsolatban milyen felel6sségi konstrukcio kertilt kivalasztasra, lasd
a jelen Szerz6dés ,,Felel6sség” cimii fejezetét) On és/vagy a Tarsasag
vallalt, hogy a tarsasagunk részére megfizet, vagy a Szerz6dés alapjan
megfizetni koteles;

,»Vallalati Kapcsolattart6”: az a Tarsasag altal kijelolt személy, aki
(i) az American Express Vallalati Kartya szolgaltatds intézése soran;
(ii) a Vallalati Kartya Szamlakra - egyebek mellett az On Szamlajara
- vonatkozo6 kapcsolattartas soran és (iii) a Kartyaval és a Szamlaval
Osszefiiggésben a jelen Szerz6désben meghatarozottak szerint Onnek
cimzett bizonyos értesitések tovabbitasa soran a Tarsasagot képviseli.
A ,tarsasagunk”, ,mi”, ,miénk”, ,minket” és ,benniinket”
kifejezések az American Express Europe S.A. Magyaroszagi
Fioktelepére (cégjegyzékszam: Cg. Cg. 01-17-001195; székhely:
1133 Budapest, Vaci 1t 76.; e-mail: Ugyfelszolgalat@aexp.com),
az American Express Europe S.A (székhely: Avenida Partenén
12-14, 28042, Madrid, Spanyolorszag; cégjegyzékszam - az
Registro Mercantil de la Provincia de Madrid - a Spanyolorszagbeli
gazdasagi tarsasagok hivatalos nyilvantartiasat vezetd szerv
- nyilvantartasaban: A-82628041; a Spanyolorszag pénziigyi
feliigyeleti hat6saga, a Banco de Espaia altal kiadott pénzforgalmi
szolgaltatasok végzésére jogositd 6.837 szamu engedéllyel
rendelkezé vallalkozas) magyarorszagi fioktelepére és annak
engedményeseire és jogutddaira utalnak.

. A Kartya/Kod(ok) hasznalata
. Amikor a Kartyat elfogad6 Keresked6nek a Kartyat fizetéskor

atadja, valamint:

i) a Kodot megadja vagy a Kereskedd altal kiallitott vasarlasi
bizonylatot alairja;

ii) online vasarlas, illetve telefonos vagy postai megrendelés,
Rendszeresen Ismétléd6é Terhelések vagy kartyaelfogado
berendezés, mint példaul telefonfiilke vagy parkoléjegy
automatak igénybevétele esetén megadja Kartyaszamat
és a kapcsolédd Kartya vagy Szamla adatait, vagy az
altalunk meghatarozott mas azonosit6 adatokat, és a fizetés
feldolgozasa érdekében koveti a Keresked6 utasitasait;

iii) megallapodast kot a Kereskedével, és felhatalmazza a
Keresked6t, hogy az ilyen megallapodasban rogzitett
Osszeggel a Kartyat megterhelje;

CorpCard_ HUN_Cardmember_T&C’s_Feb2019

American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe, székhely: 1133 Budapest, Vaci Gt 76., cégjegyzékszam: 01-17-001195, nyilvantart6 hatosag: Févarosi Térvényszék
Cégbir6saga, alapito kiilfoldi vallalkozas neve: American Express Europe S.A., székhelye: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madrid, Spanyolorszag, adazonosit6 szama:
A-82628041, nyilvantart6 hatosaga: Registro Mercantil de la Provincia de Madrid. Az American Express Europe S.A. Spanyolorszag pénziigyi feliigyeleti szerve, a Banco
de Espafia engedélyével rendelkezik a tevékenységére (engedélyszam: 6.837). Az American Express Europe S.A. fioktelepének Magyarorszagon folytatott tevékenységére
a helyi szabalyok iranyadok, amelyeket a Magyar Nemzeti Bank feliigyel. 6



Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerz6dés

iv) érintésnélkiili Kartyajat érintésnélkiili kartyaleolvasé elé
helyezve vagy digitalis pénztarca technolégia segitségével a
Terhelést engedélyezi; vagy

v) egy adott Terhelés teljes Osszegét vagy részosszegét széban
jovahagyja vagy megerdsiti azt kovetéen, hogy a Terhelést
benydjtottak, On hozzajarul a Szamlaja megterheléséhez. A
jovahagyott Terhelések utélag nem vonhatok vissza, kivéve a
Rendszeres Ismétl6d6 Terheléseket, amelyek a jovore nézve
visszavonhatéak. Lasd a jelen Szerz6dés ,,Rendszeresen
Ismétl6do Terhelések” cimii fejezetét.

. Tarsasagunk korlatozhatja Kartyajanak Terhelésekre torténd

felhasznalasat, példaul az egyes Terhelések maximalis

Osszegét, a limitet, a Szamlakivonatban foglalt id6szakot vagy

egyéb tényezlket, vagy az ezekre vonatkoz6 korlatozasokat

modosithatjuk.

. A Szamla és a Kartya jogosulatlan hasznalatanak megel6zése

érdekében On koteles gondoskodni arr6l, hogy:

i) aKartyat a kézhezvételét kovetéen azonnal alairja;

ii) a Kartyat mindig biztonsagos helyen tartsa;

iii) rendszeresen ellendrizze, hogy a Kartya a birtokaban van-e;

iv) ne engedélyezze senkinek a Kartya hasznalatat;

v) Terhelés utan a Kartyat minden esetben visszakapja; és

vi) soha ne adja ki a Kartya adatait, kivéve, ha a Kartyajat a jelen
Szerz6déssel 6sszhangban hasznalja; és

vii) amikor a Kartyaszamat (online vagy postai megrendeléses
vasarlas esetén) Terhelés kiegyenlitése céljabol megadja,
minden alkalommal kévesse az altalunk vagy valamelyik
American Express Szervezet altal adott utasitasokat és
ajanlasokat. .

. A Koédok (ideértve a PIN kédot) biztonsaga érdekében On minden

esetben koteles gondoskodni arrél, hogy:

i) aKodot ne felejtse el;

ii) megsemmisitse azt az értesitésiinket, amelyben a Kodrol
tajékoztattuk;

iii) a Kodot ne irja ra a Kartyara;

iv) ne tartson a Kbédra vonatkozo feljegyzést a Kartyara vagy
Szamlara vonatkozé adatokkal egyiitt vagy adatok kézelében;

v) kivéve, ha engedélyezi egy harmadik fél szolgaltato részére,
hogy hozzaférjen a Szamlajahoz vagy Terheléseket végezzen
arr6l a Pft. rendelkezései szerint, a Kddot ne kézolje senkivel
vagy a Kédhoz semmiképpen ne engedjen mast hozzaférni;

vi) ha On valasztja ki a Kédot, ne valasszon olyan Kédot, amely
konnyen Osszefiiggésbe hozhat6 Onnel, mint pl. a neve,
sziiletési datuma, vagy telefonszama; és

vii) elektronikus eszkoz példaul bankjegykiadé automata (ATM)
hasznalata soran megfelel6 koriiltekintéssel jarjon el, nehogy
a Kédot mas meglassa.

. Haladéktalanul értesitsen benniinket telefonon a +36 1 777 9777

szamon, amint észreveszi, hogy a Kartyajat elloptak, és/vagy

jogosulatlanul vagy jévahagyasa nélkiil hasznaltak.

. Engedélyezett hasznalat B

. A Kartyat kizar6lag On hasznalhatja. A Kartya az On részére

kizardlag aruknak és szolgiltatasoknak a Tarsasag {izleti

tevékenysége érdekében torténd vasarlasa céljabol keriilt
kibocsatasra.

. AKartya aruk és szolgaltatasok Keresked6ktél torténé megvasarlasara

hasznalhaté - a Szerzédésben meghatarozott korlatozasok

figyelembevételével - kivéve, ha a Tarsasag a Kartya hasznalatat egy

——

——

AMERICAN EXPRESS VALLALATI KARTYA

. Tiltott hasznalat
. Tilos:

i) aKartyat vagy a Szamlaszamot masnak atadni, vagy a Kartya
vagy a Szamla hasznalatat Terhelések végrehajtasa, azonositas
vagy barmely egyéb célbdl mas részére engedélyezni, kivéve,
ha az a jelen Szerzédés

»Kartya/Kéd(ok) hasznalata” cimi fejezetében ismertetett
fizetési miveletek jovahagyasahoz sziikséges;

ii) a Kartya vagy a Koéd hasznalatat barmi okb6l masnak
atengedni;

iii) a Kartyaval vasarolt arut vagy szolgaltatast készpénz-
visszatérités ellenében visszaszolgaltatni. Ha a Keresked6
engedi, a Kartyaval kifizetett aruk vagy szolgaltatasok a
Kartyara torténd jovairas mellett szolgaltathatok vissza;

iv) a Kartyaval a Keresked6tdl készpénzhez jutni agy, hogy egy
Terhelés vasarlasként keriil rogzitésre;

v) a Szamlara jovairast kapni, kivéve a Kartyaval elézéleg
vasarolt aru vagy szolgaltatas visszaszolgaltatasabol szarmazo
visszatéritést; .

vi) a Kartyat olyankor hasznalni, amikor On fizetésképtelen,
vagy amikor On varhat6an nem lesz képes a tarsasagunknak
a Szerz6dés alapjan az iranyukban fennall6 tartozasat
megfizetni; .

vii) a Kartyat olyankor hasznalni, amikor On tudja vagy
ésszert feltételezés alapjan tudnia kellene, hogy a Tarsasag
fizetésképtelen vagy felszamolas vagy végelszamolas alatt
all, vagy a Tarsasag vonatkozasaban vagyonfeliigyel6 vagy
felszamol6 keriilt kinevezésre, vagy barmilyen mas fajta
fizetésképtelenségi eljaras hatalya alatt all;

viii) a Kartyajat vagy Szamlajat készpénzfelvételre hasznalni,
kivéve, ha a Készpénzfelvétel engedélyezésére vonatkozban
Onnel kiilon megallapodtunk;

ix) a Kartyat azt kévet6en hasznalni, hogy a Kartya elvesztését
vagy ellopasat bejelentették nekiink, egészen addig, amig j
Kartyat nem bocsatunk ki, vagy meg nem adjuk az Gj Szamla
adatait (amely esetben a tovabbiakban On koteles ezeket
hasznalni) vagy egyéb médon meger6sitjiik, hogy Szamlajat/
Kartyajat tovabb hasznalhatja;

x) aKartyat a felfiiggesztését vagy érvénytelenitését kovetden,
vagy a Szamla megszlinését vagy a Kartya el6lapjan
feltiintetett lejarat id6pontjat kovetéen hasznalni;

xi) aKartyat olyan Terhelésekre hasznalni, amelyek nem aruk és
szolgaltatasok johiszemt beszerzésére (vagy - adott esetben
- Készpénzfelvételre) iranyulnak;

xii) a Kartyat tovabbértékesités céljabol torténd vasarlasra
hasznalni kivéve, ha ebben mi és a Tarsasag el6zetesen
megallapodtunk; vagy

xiii) a Kartyat olyan Keresked6nél hasznalni vasarlasra, akiben a
Tarsasagnak vagy a Tarsasaghoz kapcsolt barmely harmadik
félnek tulajdonosi érdekeltsége all fenn, amennyiben a
tulajdonosi érdekeltség nem valamely elismert t6zsdén
jegyzett részvényeket jelent.

. Ajelen Szerzédés ,,Elveszett/ellopott Kartyak, hibasan végrehajtott

fizetési miveletek, és a Szamla jogosulatlan hasznalata” cimd
fejezete szerint a jogszabaly eltér6 rendelkezése hianyaban
On felelds a Szamla barmely tiltott céla felhasznalasaért. Ont
terheli a felelésség akkor is, ha tarsasdgunk azt nem elézte vagy
akadalyozta meg.

adott Kereskedé tekintetében megtiltotta. 6. Készpénzfelvétel B
c. Megallapodas esetén a Szamla a jelen Szerz6dés ,,Készpénzfelvétel” Haatarsasagengedélyezi Onnek a Kartyaval tortén6 Készpénzfelvételt:
cimli fejezetében foglaltak szerint Készpénzfelvételre is i) regisztralnia kell az Express Cash szolgaltatasra, és a Kartyat
hasznalhaté. elfogad6 ATM-ek hasznalatahoz rendelkeznie kell egy erre a
célra hasznalhato Koddal;
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ii) aKészpénzfelvétellel kapcsolatban a kozremiikodé pénziigyi
intézmények és az ATM iizemeltet6k ugyancsak jogosultak
meghatarozni a sajat értékhataraikat és korlatozasaikat
a Készpénzfelvétellel kapcsolatban, igy példaul az egyes
alkalmakkor felveheté készpénz Osszegére, az ATM
hasznalatdhoz val6 hozzaférésre és az igénybe veheto
szolgaltatasokra vonatkoz6 korlatozasokat alkalmazhatnak;

iii) fenntartjuk a jogot, hogy kiilon indokolas és értesités nélkiil
megsziintessiik az ATM-ek hasznalatanak lehet6ségét,
fliggetleniil att6], hogy a Szamla tekintetében tartozasa all-e
fenn;

iv) a dijak a jelen Szerzédés Dijjegyzékében foglaltak szerint
érvényesek, ezenkiviil az ATM iizemeltetéi is szamithatnak
fel dijat; és

v) On koteles betartani azon tovabbi altalanos szerzédési
feltételeket, amelyeket tarsasagunk Onnel k6zol.

. Szamlakivonatok és panaszok
. Tarsasagunkidérél-idére, de legalabb havonta egyszer Szamlakivonatot

készit Onnek, amelyet a jelen Szerzédés ,Kapcsolattartas” cimii
fejezetében foglalt moédon bocsat rendelkezésére, feltéve, hogy
a Szamlan barmilyen esemény tortént. A Szamlakivonatot az
Online Szamlakivonat Szolgaltatason keresztiil, online tessziik
hozzaférhet6vé Onnek. A Szamlakivonat a Vallalati Kapcsolattarton
keresztiil is rendelkezésre bocsathat6. Az Online Szamlakivonat
Szolgaltatas igénybevételére vonatkozd szerzddési feltételeket a
jelen Szerz6dés ,,Online Szamlakivonat Szolgaltatas” cimd fejezete
tartalmazza. A Szamlakivonat tartalmazza a Szamlara vonatkoz6
fontos tudnivalokat, igy példaul a Szamlakivonatban szerepl6
idészak utols6 napjan fennall6 tartozas egyenlegét, az adott fizetési
miivelet azonositasat lehet6vé tevé adatokat (esetlegesen ideértve
a kedvezményezett adatait), az esedékes tartozas Osszegét és
pénznemét, a fizetési hatarid6t, a deviza atvaltasi arfolyamokat és
az atvaltas utani Osszeget, a fizetési megbizas atvételének napjat
vagy a befizetés feldolgozésénak (terhelés) értéknapjat valamennyi
alkalmazando dijat, és az On altal kezdeményezett Terheléseket és az
Ont terhel6 egyéb fizetési kitelezettségeket. Fenntartjuk a jogot, hogy
a Szamléara vonatkozoan kért egyes adatokat havonta kozoljiink; ebben
az esetben a Szamlakivonat ttjan tajékoztatjuk Ont.

. Mindig ellenérizze a Szamlakivonat helyességét, és haladéktalanul

lépjen veliink kapcsolatba, ha a Szamlakivonatban szerepld
Terhelésekkel kapcsolatban tovabbi tajékoztatast igényel. Ha a
Szamlakivonattal vagy az abban szerepl6 barmely Terheléssel
kapcsolatban kérdése vagy aggalya meriil fel, késedelem nélkiil
tajékoztasson benniinket a Vallalati Kapcsolattarton keresztiil vagy
kozvetleniil az ,Elveszett/ellopott Kartyak, hibasan végrehajtott
fizetési miveletek, és a Szamla jogosulatlan hasznalata” cimi
fejezetben meghatarozott szamon. Ezt rendszerint a Szamlakivonat
kézhezvételétdl szamitott egy (1) honapon beliil teheti meg.

. Ha On vagy a Tarsasag nem vitatja a jogosulatlannak vagy hibasnak

vélt Terheléseket ezen a hataridén vagy bizonyos esetekben
tizenharom (13) honapon beliil, akkor (att6l fiiggéen, hogy a
Szamlaval kapcsolatban milyen felel6sségi konstrukcié keriilt
kivalasztasra, lasd a jelen Szerzddés ,,Felel6sség” cimii fejezetét)
On és/vagy a Tarsasag felel a jogosulatlan vagy hibas Terhelésekért.
Kérésiinkre On koteles késedelem nélkiil rendelkezésiinkre
bocsatani a kérdésének vagy észrevételének irasbeli meger6sitését,
vagy a kérdésével, észrevételével kapcsolatban a tarsasagunk altal
indokoltan kért tajékoztatast.

. On hozzajarul, hogy a Szamlakivonattal egyiitt egyéb értesitéseket

kiildjink Onnek, ideértve a jelen Szerz6dés moédositasara
vonatkozo értesitéseket is.

. Online Szamlakivonat Szolgaltatas
. Amint On regisztral az Online Szamlakivonat Szolgaltatasra, a

szolgaltatast Biztonsagi Adatainak hasznalataval honlapunkon

CorpCard_ HUN_Cardmember_T&C’s_Feb2019

American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe, székhely: 1133 Budapest, Vaci Gt 76., cégjegyzékszam: 01-17-001195, nyilvantart6 hatosag: Févarosi Térvényszék
Cégbir6saga, alapito kiilfoldi vallalkozas neve: American Express Europe S.A., székhelye: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madrid, Spanyolorszag, adazonosit6 szama:
A-82628041, nyilvantart6 hatosaga: Registro Mercantil de la Provincia de Madrid. Az American Express Europe S.A. Spanyolorszag pénziigyi feliigyeleti szerve, a Banco
de Espafia engedélyével rendelkezik a tevékenységére (engedélyszam: 6.837). Az American Express Europe S.A. fioktelepének Magyarorszagon folytatott tevékenységére
a helyi szabalyok iranyadok, amelyeket a Magyar Nemzeti Bank feliigyel.

——

——

AMERICAN EXPRESS VALLALATI KARTYA

keresztiil érheti el. Papir alapu Szamlakivonatot nem kiildiink
Onnek. Koteles az Online Szamlakivonat Szolgaltatasba
rendszeresen bejelentkezni, és ellendrizni, hogy Gj Szamlakivonat
keriilt-e feltoltésre.

. Ha nem kap Szamlakivonatot vagy Szamlakivonathoz nem tud

hozzaférni, tekintet nélkiil annak okara, az a jelen Szerz6dés
alapjan fennall6 fizetési kotelezettségét nem érinti azokban az
esetekben, ha tartozdsa all fenn az iranyunkban (Iasd a jelen
Szerzédés ,,Felel6sség” cimii fejezetét). Ilyen esetekben On felelés
azért, hogy barmilyen fizetési kotelezettség teljesitése érdekében a
kérdéses informacio beszerzése végett veliink kapcsolatba 1épjen.

. Minden egyes Online Szamlakivonat online 6 hénapig érhet6 el.

A Szamlakivonat adatait kinyomtathatja és/vagy let6ltheti, hogy
az a jovében is rendelkezésére alljon.

. Az Online Szamlakivonat Szolgaltatashoz valo megfelelc'i

hozzaférést biztositdé szamitégépes rendszer, szoftver és
kommunikaciés vonalak beszerzése és iizemeltetése az On
felelssége. Ilyen szoftverekkel vagy eszkozokkel kapcsolatban
semmilyen kotelezettséget vagy felel6sséget nem vallalunk.

. Az Online Szamlakivonat Szolgaltatashoz val6é hozzaféréssel és

annak hasznalataval kapcsolatban felmeriil6 minden tavkézlési
dijat vagy hasonl6 koltséget Onnek kell viselnie.

. Az Online Szamlakivonat Szolgaltatas keretében miik6do

alkalmazasokat barmikor modosithatjuk. Az ilyen valtoztatasokrol,
illetve minden, az Online Szamlakivonat Szolgaltatas altalanos
szerz6dési feltételeit érint6 valtozasrél a jelen Szerzddés
»,Modositasok” cim{i fejezetében irt szabalyok szerint értesitjiik Ont.

. A Biztonsagi Adatai titkosak, ezért tilos azokat masnak atadni,

vagy barki szamara hozzaférhet6 nem biztonsagos helyen
tarolni. Tarsasagunkat nem terheli semmilyen felelésség az
Online Szamlakivonat Szolgaltatas On vagy mas személy altali
jogosulatlan hasznalataért, vagy a bizalmas adatoknak az altalunk
olyan esetekben torténé kiszolgaltatasaért, ha On nem tett meg
minden sziikséges 6vintézkedést a Biztonsagi Adatainak védelme
érdekében.

. Az Online Szamlakivonat Szolgaltatds hasznalatat barmikor

megsziintethetjiik, visszavonhatjuk, médosithatjuk, vagy
felfiiggeszthetjiik. Az Online Szamlakivonat Szolgaltatas
visszavonasar6l vagy felfiiggesztésérél a jelen Szerz6dés
»Modositasok” cimti fejezetében irt szabalyok szerint el6zetesen
értesitjiik Ont kivéve, ha (i) rajtunk kiviil all6 koriilmények ezt
nem teszik lehet6vé, tovabba (ii) jogosulatlan felhasznalas gyandja
esetén, valamint az Online Szamlakivonat Szolgaltatas jelen altalanos
szerzOdési feltételeinek megszegése esetén vagy (iii) biztonsagi
okokbol.

i. Nem vallalunk felel6sséget arra az esetre, ha az Online

Szamlakivonat Szolgaltatason keresztiil rendelkezésre bocsatott
informacio6 rendszerhiba, a tavkozlési rendszerek leallasai miatt
vagy egyéb rajtunk kiviil 4116 okbdl nem all rendelkezésre vagy
helyteleniil jelenik meg.

Ha a Szamlakivonat rendelkezésre bocsatasa az Online
Szamlakivonat Szolgéltatason keresztiil torténik, az On altal
megadott e-mail cimre kiildott értesitéssel tajékoztatjuk Ont arrél,
hogy a Szamlakivonat online megtekinthet6.

. Ha kideriil, hogy az On altal megadott e-mail cim érvénytelen,

vagy az On cimére kiild6tt e-mail tizenetek visszajonnek, vagy
On azokat nem kapja meg, jogosultak vagyunk arra, hogy
megprobaljunk kapcsolatba 1épni Onnel vagy a Tarsasaggal. Az
ilyen intézkedéseink, illetve azok hidnya nem mentesiti Ont vagy
a Tarsasagot a jelen Szerz6désben foglalt kotelezettségei aldl.

. Tarsasagunkat nem terheli semmilyen felel6sség azért, ha a jelen

SzerzSdés szerint Onnek megkiildétt e-mailt az e-mail cimének
megvaltozasa, érvénytelensége, rendszer- illetve kommunikacios
hiba vagy rajtunk kiviil 4116 okok miatt nem kapja meg.
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. Ha a Szamlajat csoportos beszedési megbizassal fizeti, de az On
bankja visszautasitja a csoportos beszedési megbizast, tarsasagunk
dij felszamitasara jogosult a Dijjegyzékben foglaltak szerint.

. Folyamatosan jogosultak vagyunk barmikor, el6zetes értesités
nélkiil, felszolitast megel6z6en vagy kévetéen a Szamlajan talalhato
kovetel egyenlegbe barmelyik nalunk vezetett Szamlajan fennallo
tartozasanak Osszegét beszamitani, és ehhez masik devizaban
fennall6 barmely 6sszeget egy adott devizara atvaltani.

10.A dijak és koltségek modositasanak joga

Fenntartjuk a jogot, hogy a Szamlaval kapcsolatos dijak és
jutalékok terhelési modjat és mértékét modositsuk, és tovabbi
dijakat vezessiink be a jelen Szerzdédés ,,Mddositasok” cimi
fejezetében irt szabalyok szerint.
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m. Ha nem kapja meg az értesité e-mail {izenetet, akkor is koteles 11. Terhelések kiilf6ldi pénznemben
a Szamlajanak egyenlegérdl a honlapunkon keresztiil elérhet6 a. Ha On a forintt6l eltéré pénznemben hajtja végre a Terhelést,
Online Szamlakivonat Szolgaltatasba val6 bejelentkezéssel, vagy ha forintt6l eltéré pénznemben kapunk egy visszatéritést,
vagy a Kartya hatoldalan talalhat6 telefonszam felhivasaval az adott Terhelés vagy visszatérités Osszegét (az alabbiakban
ligyfélszolgalatunkon tajékozodni. ismertetett modon) az American Express Atvaltasi Arfolyam
. Az a tény, hogy nem kapta meg az értesité e-mail iizenetet, alkalmazasaval forintra valtjuk. Az atvaltasra azon a napon Kkeriil
vagy nem tudott online hozzaférni a Szamlakivonathoz, nem sor, amikor a Terhelést vagy a visszatéritést feldolgozzuk. Ez
mentesiti Ont a Szamlan fennall6 tartozas hataridén beliil térténd eltérhet att6l a naptdl, amikor On a Terhelést végrehajtotta vagy
teljesitésének kotelezettsége alol. amikor a visszatéritést tortént, mert a feldolgozas idépontja attol
. Dijak fiigg, hogy a Terhelést vagy a visszatéritést mikor tovabbitottak
. A Szamlajaval kapcsolatos dijakat és koltségeket a Dijjegyzék nekiink. Ha a Terhelés vagy a visszatérités nem USA dollarban
tartalmazza. A Dijjegyzéknek megfeleléen tarsasigunk tobbek torténik, az atvaltasra USA dollaron keresztiil keriil sor oly médon,
kozott - de nem kizardlag - az alabbi dijak felszamitasara jogosult: hogy a Terhelés vagy a visszatérités 6sszegét el6szor USA dollarra,
i) éves dij, kivéve, ha tarsasagunk és a Tarsasag ettdl eltérd majd az USA dollar ésszeget forintra valtjuk. Ha a Terhelés vagy
megallapodast kétnek egymassal (1d. a 9(c) pontot is); a visszatérités USA dollarban tortént, azt kozvetlenil forintra
ii) slirg6sségi Kartya-eldallitasi dij; valtjuk.
iii) Készpénzfelvétel dija; b. On hozzajarul, hogy ha az alkalmazandé jogszabaly valamilyen
iv) Késedelmi dij (Id. a 9(e) pontot is); specialis arfolyamot kifejezetten nem ir el6, és ha ilyen arfolyam a
v) Kartya Gjra kibocsatasanak dija (Id. a 9(d) pontot is); Terhelés vagy a visszatérités teriiletén jellemz6 helyi szokasok vagy
vi) visszautasitott csoportos beszedés di]a (d. a g(g) pontot is); konvencio szerint sem létezik (arnely esetekben igyekszﬁnk az ilyen
vii) Pétkartya dija a szolgaltatas jellemzéinek a Tarsasag altal szokéasoknak vagy konvencionak megfelelni), az American Express
kezdeményezett modositasa esetén és/vagy a Kartyan elszamolasi rendszere a szokasos piaci forrasokbol kivalasztott, a
talalhaté név modositasa a Kartyabirtokos kérése esetén; feldolgozas id6pontjat megel6z6 munkanapon iranyadé bankkozi
viii) Szamlakivonat-masolat rendelkezésre bocsatasanak dija; és atvaltasi arfolyamokat (a tovabbiakban ,,American Express Atvaltasi
ix) forinttél eltéré pénznemben végrehajtott Terhelések vagy Arfolyam”) alkalmazza, megnévelve a Dijjegyzékben meghatarozott
Készpénzfelvételek forintra valtasanak dija (1d. a 11. pontot mértek tranzakcios dijjal.
is). c. Ha On kiilfoldi pénznemben hajt végre valamely Terhelést,
. On koteles a dijakat az esedékessé valasukkor megfizetni, a felkinalhatjak Oﬂﬂelf a lehetGséget, hogy egy harmadils fel
tarsasagunk pedig jogosult a dijakat azok esedékességekor a (példaul a Kereskedd) atvaltja a“Terhelést forintra, miel6tt a
Szamlajara terhelni. Terhelést tovabbitja nekiink. Az On dontése, hogy a harmadik
. AKartya éves dija a Kartya kibocsatasat kovet6 elsé Szamlakivonat fél altali atvaltast kéri-e. Ha a Terhelések &sszegét harmadik fél
kiallitasanak idépontjaban, ezt kovet6en pedig a kartyatagsag mé; atvaltotta, r{lielott hozzank tovabbitja, ezen atvaltas soran
minden évének kezdetét kovetd elsé Szamlakivonat kidllitdsanak az atvaltast végzo harmadik fél az arfolyamot - és az esetlegesen
idépontjaban esedékes, kivéve, ha tarsasagunk és a Tarsasag alkalmazott jutalékot - maga valasztja meg. Javasoljuk, hogy a
ettl eltéré megéllapodast kotnek. Egy kartyatagsagi év a Kartya Terhelés végrehajtasa el6tt ellendrizze a dijakat és a koltségeket,
Evfordulén kezddédik és a kévetkezé Kartya Evfordulét megel6zd hogy elkeriilje a sziikségesnél nagyobb mértékii kifizetést. Mivel
napig tart. a harmadik fél altal atvaltott terhelés forintban keriil benytjtasra
. Ha az On Szamlaja hatvan (60) napnal régebbi tartozast mutat, hozzank, nem alkalmazunk atvaltasi dijat.
és tarsasagunk érvényteleniti a Kartyat és megsziinteti a d. Az American Express Atvaltasi Arfolyamot naponta hatarozzuk
Szamlajat, tarsasagunk dijat jogosult felszamitani a Kartya tijboli meg. On hozzajarul az American Express Atvaltasi Arfolyamot
kibocsatasaért a Dijjegyzékben meghatarozottak szerint. érint6 minden modositas kiilon értesités nélkiili, azonnali
. Tarsasagunk késedelmi dij felszamitasara jogosult a Dijjegyzékben alkalmazasahoz. Az alkalmazott arfolyam nem feltétlentil egyezik
foglaltak szerint, tovabba a 27. fejezetben (Szerzédésszegés) meg a fizetési mivelet vagy a visszatérités idépontjaban irdnyado
foglaltak szerint jogosult megterhelni az On Szamlajat a tartozas arfolyammal, mert az alkalmazandé arfolyam meghatarozasa
behajtasaval 6sszefiiggésben felmeriilt indokolt kéltségekkel. annak figyelembevételével torténik, hogy a Keresked6 vagy - ATM-
. Tarsasagunk jogosult megterhelni az On Szamlajat a késedelmes ekben hasznalhat6 Kartyak esetében - az ATM lizemeltetdje mikor
tartozasok behajtasaval Osszefiiggésben felmeriilt indokolt tovabbitotta felénk a Terhelést vagy a visszatéritést. Ez eltérhet att6l a
koltségekkel. A szoban forgo koltségek a tartozas dsszegét novelik, naptol, amikor On a Terhelést j6vahagyta vagy amikor a visszatérités
és ilyenek lehetnek példaul egy ﬁgyvédi iroda vagy mas harmadik tortént. Az arfolyam ll‘lgadOZElSOk ]elentos eltéréseket okozhatnak.
személy igénybevételének koltségei, ideértve azokat a koltségeket 12.FelelGsség a Terhelésekért
is, amelyek ezeknél a személyeknél az eljarasuk soran felmertilnek. a. A Terhelések tarsasagunk részére torténé megfizetéséért On és/

vagy a Tarsasag felel az Igényl6lapon feltiintetett vagy a Tarsasag
altal veliink irasban egyébként megallapodott felel6sségi formatol
fliggben. A jelen Szerz6dés ,,Szamlakivonatok és panaszok”
és ,Elveszett/ellopott Kartyak, hibasan végrehajtott fizetési
miiveletek, és a Szamla jogosulatlan hasznalata” cimd fejezetében
foglaltakra tekintettel:

i) ,Teljes Vallalati Felel6sség” azt jelenti, hogy a Tarsasag
maradéktalanul felel valamennyi Terhelésért;

ii) ,Kombinalt Felel6sség” azt jelenti, hogy On és a Tarsasag
egyetemlegesen felelnek az On részére kibocsatott Kartyaval
kapcsolatban felmeriilt Terhelésekért azzal, hogy a Tarsasag
nem felel azokért a Terhelésekért, melyek (a) Onnél felmeriilt,
személyes jellegii, nem a Tarsasag érdekében fennall6 Terhelések,
vagy (b) melyet a Tarsasag On szamara mar megtéritett; és
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iii) ,Egyéni Felel6sség” azt jelenti, hogy a jelen Szerzddés
kifejezett eltér6 megallapodasa hianyaban On felel
~valamennyi Terhelésért.

b. Az On Tarsasaga altal veliink kotott irasbeli megallapodasban
valasztott felel6sségi konstrukciotol és a szamlazasi modtol
fiiggetleniil a Szamlakivonaton talalhaté Terheléseket kdzvetleniil
On is teljesitheti felénk.

13.Fizetés

a. Minden Terhelés egy Osszegben, forintban esedékes a havi
Szamlakivonatban meghatarozott idépontban.

b. Minden befizetést, ami a forinttdl eltér6 pénznemben torténik,
forintra valtunk feltéve, hogy a befizetést elfogadjuk. Az atvaltas
késlelteti a Szamlajan torténd jovairast, és atvaltasi koltségek
felszamitasaval jarhat.

c. A befizetéseket akkor irjuk jéva a Szamlajan, amikor azokat
megkaptuk, lekényveltiik és feldolgoztuk. A befizetések hozzank
torténd beérkezésének és elszamolasanak idétartama az On
vagy a Tarsasag altal a befizetés teljesitéséhez valasztott fizetési
modtol, rendszertdl és szolgaltatotol fiigg. Onnek minden esetben
gondoskodnia kell réla, hogy elegend6 id6 alljon rendelkezésre
a befizetéseknek a fizetési hatarid6ig torténd befogadasara,
lekonyvelésére és feldolgozasara.

d. Sajat belatasunk szerint késedelmes vagy részletekben torténé
fizetést is elfogadhatunk teljesitésként vagy jogvita egyezséggel
torténé rendezéseként, azonban nem lehet igy tekinteni, hogy
ezzel lemondunk barmely, a Szerzédés vagy jogszabaly alapjan
minket megilletd jogrol, vagy hozzajarulunk annak modositashoz.

e. A Szamlajara érkez6 befizetéseket rendszerint el6szor a
Szamlakivonaton feltiintetett Osszegek kiegyenlitésére, és
masodsorban a Szamlakivonatban még fel nem tiintetett 6sszegek
kiegyenlitésére forditjuk. A befizetések a szolgaltatasokkal, az
adminisztrativ feladatokkal, vagy a rendszerekkel kapcsolatos
okokbdl vagy egyéb tizleti okokbol kifolydlag - sajat dontésiinktél
fliggben - mas modon vagy sorrendben is jovairhatok. Hozzajarul,
hogy erre a tarsasagunk szempontjabol elény6s vagy hatékony
mobdon keriiljon sor.

f. A Szamla pozitiv egyenlegére kamatot nem fizetiink.

14.A Kartya a tarsasagunk tulajdona
A Kartya csak az azon feltiintetett idSpontig érvényes. Bar a
Szamlahoz tartoz6 Kartyat On hasznalja, a Kartya mindvégig
tarsasagunk tulajdona. Tarsasagunk kérheti Ont, hogy a Kartyat
kettévagassal semmisitse meg, vagy a Kartyat tarsasagunk vagy
a nevében eljaré harmadik személy - ideértve a Kereskeddket is -
részére szolgaltassa vissza. Ezenkiviil, tarsasagunk tajékoztathatja
a Kereskedéket arr6l, hogy a Kartya érvénytelen.

15. Potkartyak

a. Potkartya kibocsatasara akkor keriilhet sor, ha a Kartya elveszett,
elloptak, megrongalédott, bevonasra keriilt, vagy a Kartyat
megujitottuk vagy mas kartyatipusra cseréltiik. A Kartya Potkartya
kibocsatasa nélkiil is bevonhato, és a tovabbi Terhelések Potkartya
kibocsatasa nélkiil is megtilthatok. B

b. On felhatalmazza tarsasagunkat, hogy Potkartyat kiildjon Onnek,
miel6tt a meglévé Kartyajanak érvényességi ideje lejar. On
koteles minden lejart Kartyat kettévagassal megsemmisiteni vagy
szamunkra visszajuttatni. A jelen Szerzédés rendelkezései iranyadok
az altalunk kibocsatott Potkartyak tekintetében is, figyelemmel
annak mindenkori médositasaira és Gjabb valtozataira is.

c. Tarsasagunk nem ad a Keresked6knek a Potkartyaval kapcsolatban
- igy példaul a kartyaszamra és a Kartya érvényességi idejének
lejaratara vonatkozé - tajékoztatast.

16.Rendszeresen Ismétl6d6 Terhelések -

a. Kartya bevonasa esetén mindenkor az On feladata, hogy a
Rendszeresen Ismétl6dé Terhelések, illet6leg a Kereskedé altal
nydjtott aruk és szolgaltatasok megszakadasanak elkeriilése
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érdekében a Keresked6vel kapcsolatba 1épjen, és rendelkezésére
bocsassa a Potkartyaval kapcsolatos adatokat, vagy mas fizetési
mébdrél gondoskodjon. On és/vagy a Tarsasag felel azokért a
Rendszeresen Ismétl6d6 Terhelésekért, amelyeket a Keresked6
tovabbra is olyan Kartyara terhel, amely mar pétlasra vagy
bevonasra keriilt.

. A Rendszeresen Ismétl6dé Terhelések kiilon értesités nélkiil a

Potkartyara terhelhet6k, mely esetben a Rendszeresen Ismétléds
Terhelésért On és/vagy a Tarsasag felel (attol fiiggéen, hogy
milyen felel6sségi konstrukci6 keriilt a Szamla vonatkozasaban
kivalasztasra, 1asd a jelen Szerz6dés ,,Felel6sség” cimd fejezetét),
de felhivjuk a figyelmét, hogy a Potkartyara vonatkozéan nem
vagyunk kotelesek a Kereskedének informaciot (példaul a
kartyaszamot és a Kartya lejaratat) szolgaltatni.

. Jogszabaly vagy a Kereskedével kotott megallapodasa alapjan

jogosultsaggal kell rendelkeznie, hogy a Rendszeresen Ismétl6d6
Terhelések Szamlajara tovabbitdsat megsziintesse. Ennek
érdekében irasban vagy mas, a Keresked¢ altal jovahagyott médon
fel kell szoélitania a Keresked6t, hogy a Terhelések Szamlajara
tovabbitasat sziintesse meg.

. Tarsasagunk beleegyezése esetén felhatalmazhatja tarsasagunkat,

hogy nyilvantartasba vegyiik Ont annak érdekében, hogy egy
Kereskedd Rendszeresen Ismétléd6 Terheléseket tovabbithasson a
Szamlajara. Az On feladata a megfelel6 fizetési modrol gondoskodni
a Rendszeresen Ismétl6dé Terhelések kezdetéig. Tarsasagunk
nem vallal semmilyen felelésséget a Rendszeresen Ismétl6dé
Terhelésekre vonatkoz6 nyilvantartasba vétel sikertelenségével
kapcsolatban, vagy ha a Keresked6 elmulasztja a Terheléseket a
Szamlajara tovabbitani. A Rendszeresen Ismétl6dé Terhelések
megsziintetésére vonatkozo fenti rendelkezések iranyad6k abban
az esetben is, ha Ont tarsasagunk nyilvantartasba vette.

17. Terhelések tarsasagunk altali elfogadasa

a.

b.

A Terhelést a Kartya Keresked¢ altali elfogadasat megel6zéen a
jovahagyasunkhoz kothetjiik. .
Minden Terhelés jévahagyasa az On és/vagy a Tarsasag nalunk
nyitott valamennyi szamlajanak forgalma és hiteltdrténete és az
On mas pénzintézeteknél fennall6 hiteltérténete, és az altalunk
ismert jovedelme alapjan torténik.

. Abban az esetben is, ha a Szamlan egyébként nem all fenn lejart

tartozas, tarsasagunknak jogaban all elutasitani barmely Terhelés
jovahagyasara iranyuld kérelmét (i) ha felmeriil a visszaélés, nem
rendeltetésszeri hasznalat vagy csalas szandékanak gyantja,
(ii) miszaki problémak miatt, (iii) biztonsagi megfontolasbol,
(iv) szokatlan koltekezés esetén, (v) ha egyre ndvekszik annak
a veszélye, hogy On és/vagy a Tarsasag nem lesz képes a
fizetési kotelezettségét hataridon beliil vagy teljes egészében
teljesiteni (ideértve, de nem kizar6lagosan azt az esetet is,
amikor a Tarsasag kintlévé kotelezettségei tallépik az altalunk a
Kartyak egy csoportjara vagy valamennyi Kartyara vonatkozoan
megallapitott limitet), (vi) fizetési késedelem miatt, (vii) ha
hitelreferencia tigynokségektdl kapott jelentések indokoltta
teszik, (viii) ha a Kartyat a jelen Szerzddés ,,Tiltott hasznalat” cimt
fejezetében foglaltak szerint tilos hasznalni vagy (ix) barmely mas
indokolt esetben, ami veszélyezteti azon képességiinket, hogy
a jelen Szerz6dést vagy a vonatkozoé jogszabalyokat betartsuk.
Amennyiben ez lehetséges, kérésére a jovahagyas elutasitasanak
indokairdl tajékoztatjuk. Tarsasagunkat ezzel kapcsolatosan a
+36 1777 9777 telefonszamon vagy az Ugyfelszolgalat@aexp.com
email cimen érheti el.

18.Személyes adatok felhasznalasa

a.

Az Adatai (1d. lejjebb) kezelésére a kovetkez6 feltételek vonatkoznak:
Az Onnel, a Szamlijaval, vagy a Szamlan 1évé Terhelésekkel
kapcsolatos adatokat (ideértve a vasarolt arukra és szolgaltatasokra
vonatkoz6 részleteket is) (a tovabbiakban ,,az Adatai”) a sziikséges

American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe, székhely: 1133 Budapest, Vaci Gt 76., cégjegyzékszam: 01-17-001195, nyilvantart6 hatosag: Févarosi Térvényszék
Cégbir6saga, alapito kiilfoldi vallalkozas neve: American Express Europe S.A., székhelye: Avenida Partenon 12-14, 28042, Madrid, Spanyolorszag, adazonosit6 szama:
A-82628041, nyilvantart6 hatosaga: Registro Mercantil de la Provincia de Madrid. Az American Express Europe S.A. Spanyolorszag pénziigyi feliigyeleti szerve, a Banco
de Espafia engedélyével rendelkezik a tevékenységére (engedélyszam: 6.837). Az American Express Europe S.A. fioktelepének Magyarorszagon folytatott tevékenységére

a helyi szabalyok iranyadok, amelyeket a Magyar Nemzeti Bank feliigyel.

10



Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerz6dés

mértékben (1) megoszthatjuk az American Express Szervezetekkel
mint adatkezel6kkel, ideértve azok k6zremtikodéit, adatfeldolgozoit,
és szallit6it; a Tarsasaggal (ideértve a Vallalati Kapcsolattartot),
vagy Kapcsolt Vallalkozasaival, ideértve azok kézremiikodéit és
adatfeldolgozoit; barmely mas, On altal engedélyezett személlyel;
az On bankjaval, pénziigyi szolgaltat6javal vagy bankkartya
kibocsatéjaval; a hatésagokkal; tarsasagokkal, amelyek a Kartyat

forgalmazzak, és azokkal a személyekkel, akik neve vagy logdja a

Kartyan szerepel; valamint az On altal igénybe vett Keresked6kkel, és/

vagy (2) mas modon kezelhetjiik az Adatait (ideértve a profilalkotast

is) a Szamla vagy az American Express Vallalati Kartya szolgaltatas
adminisztraci6ja, azokkal kapcsolatos szolgaltatasok teljesitése,

a Terhelések feldolgozasa és beszedése, a kiilénb6z6 juttatasok,

€és azon biztositasi, utazasi és mas vallalati programok kezelése

érdekében, amelyekben On vagy a Tarsasaga részt vesz, tovabba
biztonsagi, visszaélés megel6zési és hatosagi iigyek intézése céljabol.

. Az American Express Szervezetek és a tarsasagunk altal kivalasztott

vallalkozasok és megbizott adatfeldolgozok az Adataihoz hozzaférnek

és kezelhetik azokat (ideértve a profilalkotast is) annak érdekében,
hogy azok felhasznalasaval Onnek relevans ajanlatok tétele céljabol
listakat készitsenek (levélben, e-mailben, telefonon vagy interneten
keresztiil) feltéve, ha On ehhez a megfelel6 médon hozzajarult. Az

Onnel fennallé valamennyi kapcsolatunk figyelemmel kisérése,

fenntartasa és fejlesztése érdekében

i) anonimizalhatjuk az Adatokat,

ii) a kiilonb6z6 American Express Szervezeteknél 1évé Adatait
jogosultak vagyunk 6sszevezetni,

iii) és az Adatait mas kartyabirtokosok adataival 6sszesithetjiik.
Az erre vonatkozo6 listak 0sszeallitasahoz sziikséges adatok
az Igényl6lapbdl, az igénylési folyamatbol, a Kartyaval
végrehajtott Terhelésekbdl, kérd6ivekbdl és kutatasokbol
(amelyekkel Osszefiiggésben sor keriilhet az On levélben,
e-mailben, telefonon vagy interneten keresztiil torténé
felkeresésére, feltéve, hogy On ehhez a megfelel6 modon
hozzajarult), vagy mas forrasb6l szarmaznak, mint példaul
a KereskedOk és marketing szervezetek.

. Figyelemmel arra, hogy a Kartyakizarolag lizleti célokra hasznalhato,

az Onre, Szamlajara és a Kartya hasznalataval tortén6 Terhelésekre

vonatkoz6 informacidkat - ideértve a fennall6 tartozasra vonatkozé
informaciokat - jelentések és statisztikak készitésére hasznalhatjuk,
hogy a Tarsasag hatékony adminisztracios és beszerzési szabalyzatot
tudjon fenntartani, és a Tarsasag iranyaban fennall6 szerzédéses
kotelezettségeket teljesiteni lehessen. Ezeket a jelentéseket és
statisztikakat a Tarsasag (ideértve a Vallalati Kapcsolattartot és

a meghatarozott alkalmazottakat) vagy a Kapcsolt Vallalkozasai

(ideértve kozremiikodoiket és adatfeldolgozoikat) rendelkezésére

bocsathatjuk az American Express Vallalati Kartya szolgaltatas

miikodtetése céljabol. Ez magaban foglalja tranzakcionként
részletes informaciok nyujtasat az On nevérdl, a Kartya szamarol,

a tranzakcio6 részleteirdl (ideértve példaul annak napjat, értékét és

devizanemeét), a Kereskedorél és a Keresked6 miikodési teriiletérél.

. Kivéve, ha a Szamlajara a ,, Teljes Vallalati Felel6sség” elnevezési

felel6sségi konstrukcio iranyado a jelen Szerzédés ,,Felelésség

a Terhelésekért” cimii fejezetében foglaltak szerint, jogosultak

vagyunk a kovetkezokre:

i) az adatokat hitelinformacioés szolgaltatok részére
tovabbithatjuk. Ha Onnek tartozasa all fenn veliink szemben,
amit nem fizet meg hataridében vagy nem fizet meg teljes
Osszegben, tajékoztathatjuk a hitelinformaciés szolgaltatokat
a tartozas rogzitése céljabol. Ezek az informaciok termékek
(példaul hitelek vagy hitelekkel kapcsolatos szolgaltatasok)
étékesitésérdl sz6l6 dontések meghozatala, visszaélések
megel6zése és az adbésok nyomon kovetése céljabol
kezelhet6k;
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ii) hitelképességi vizsgalatot végezhetiink, ha a Szamlaja
tartozast mutat (ideértve a bankjaval, pénziigyi
szolgaltatojaval vagy egy Onrél referenciat nydjto személlyel
val6 kapcsolatfelvételt), és az Adatait a Szamlajan fennallo
tartozas behajtasa érdekében koveteléskezelSk és tigyvédek
részére tovabbithatjuk; és

iii) tovabbi hitelképességi vizsgalatot végezhetiink, ideértve
a hitelinformaciés szolgaltatoknal végzett vizsgalatot, és
elemezhetjiik az Adatait a Szamlajanak kezelése, a Terhelések
jovahagyasa, kockazatkezelési szabalyzatok, modellek, és
eljarasok kidolgozasa, és a visszaélések vagy mas jogellenes
cselekmények megel6zése érdekében. A hitelinformaciés
szolgaltatonal végzett keresések eredményéhez mas
szervezetek is hozzéférhetnek, és azokat mas szervezetek
is felhasznalhatjdk az On hitelképességének vizsgalata,
vagy a hitelinformacios szolgaltatot terhel6 valamely jogi
kotelezettség teljesitése érdekében.

e. Jogosultak vagyunk tovabba arra, hogy az Adatait visszaélések

megel6zésével foglalkozd szervezetek részére tovabbitsuk. Ha
hamis vagy pontatlan adatokat szolgaltat nekiink, és ez valamilyen
visszaéléshez vezet, akkor ez a tény biztonsagi okokbél rogzitésre
keriil. Ezeket a nyilvantartasokat tarsasagunk és mas szervezetek
felhasznalhatjak kiilénbézé hiteltermékek vagy hitellel kapcsolatos
szolgaltatasok, gépjarmi-, lakas-, élet- vagy mas biztositas Onnek
torténd felajanlasaval kapcsolatos dontéshozatal soran, az On altal
tett biztositasi igényekkel kapcsolatos dontéshozatal soran, tovabba
az adosok figyelemmel kisérése, adossagbehajtas, a visszaélések
megel6zése, és az On szamlai, biztositasai kezelése céljabol.

. Jogosultak vagyunk az Adatait a pénzmosas és a terrorizmus

finanszirozasa megel6zését és megakadalyozast szolgald
jogszabalyokban foglalt kotelezettségeink teljesitése érdekében a
Szerz6édés id6tartama és az azt koveto nyolc évig kezelni.

. Tarsasagunk, valamint a tarsasagunk altal kijelolt elismert

szervezetek jogosultak arra, hogy figyelemmel kisérjék és rogzitsék
az On tarsasagunk felé kezdeményezett, illetéleg a tarsasagunk
altal On felé kezdeményezett telefonhivasokat a szolgaltatasok
megfeleld szinvonalanak biztositasa érdekében (ideértve a
munkatarsak képzését is), a szamlak kezelése érdekében, és a vitak
rendezésének elésegitése és az On Szerzédéshez kapcsoloddan
tett kérdései utélagos nyomon kovetése érdekében.

. Tarsasagunknak jogaban all a fent ismertetett tevékenységeket

Magyarorszag és az Eurdpai Uni6 (,,EU”) teriiletén beliil, és azon
kiviil folytatni. Ez az Adatainak az Amerikai Egyesiilt Allamokban
torténd feldolgozasara is vonatkozik, ahol az adatvédelmi szabalyok
nem annyira részletesek, mint az EU-ban. Felhivjuk figyelmét,
hogy ilyen esetben is mindig megtessziik a megfeleld 1épéseket,
hogy megfelel6 garanciakat nyidjtsunk az Adatai megfelel szint
védelmének biztositasa érdekében, példaul kotelez6 ereji vallalati
szabalyokat, altalanos adatvédelmi kikotéseket, jovahagyott
magatartasi kodexeket alkalmazunk, vagy mas jogilag elismert
garanciat nyujtunk.

i. Fejlett technoldgiat és jol kidolgozott eljarasokat alkalmazunk

annak biztositisa érdekében, hogy az Adatai naprakészen,
pontosan és teljes kortien keriiljenek feldolgozasra.

j. Az Adatai fent ismertetett modon torténé kezelésére abban az

esetben keriil sor, ha ehhez On hozzajarult, ha valamely rank
vonatkozo6 jogi vagy szerz6déses kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges, vagy ha az adatkezelés a Szerz6dés megkotéséhez vagy
teljesitéséhez, vagy a jogos érdekeink érvényesitéséhez sziikséges.
Az Adatait csak addig kezeljiik, ameddig ez a fent ismertetett célok
érdekében okszerd, vagy ameddig a jogszabalyok eléirjak.

. Adatok kezelése tekintetében mi vagyunk az adatkezelGk. Postai

Gton az American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fiotkelepe
részére cimzett, a 1133 Budapest, Vaci at 76. cimre kiildott levélben,
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vagy az DPO-Europe@aexp.com cimre kiildott e-mailben tudja

felvenni veliink a kapcsolatot. .

1. Az Adatai kezelésével 6sszefiiggésben Ont megilletik a kévetkez6
jogok: bizonyos esetekben kérelmezheti az Onre vonatkozd
Adatokhoz valdé hozzaférést, az Adatok frissitését, helyesbitését
vagy torlését. Meghatarozott feltételek esetén korlatozhatja
az Adatok kezelését, és tiltakozhat az Adatok kezelése ellen.
Ha az Adatok kezelése az On hozzajarulasa alapjan torténik, a
hozzajarulast barmikor visszavonhatja. Bizonyos esetekben azt is
kérelmezheti, hogy az Adatokat azok mashova térténd ,,hordozasa”
érdekében a rendelkezésére bocsassuk. Kérjiik, tekintse meg
a www.americanexpress.hu cimen talalhat6 adatvédelmi
tajékoztatot az Ont megillet6 jogok gyakorlasaval kapcsolatos
tovabbi informacidk érdekében. A fentiekkel 0sszefiiggésben:

i)  hahozza szeretne férni az Adataihoz, kérjiik, vegye fel veliink
a kapcsolatot a 18.k pontban megadott cimen, és mi - a
jogszabalyban meghatarozott feltétek esetén - tajékoztatjuk
Ont a tarsasagunk altal kezelt Adatair6l;

ii) ha véleménye szerint a tarsasdgunk altal kezelt Adatai
pontatlanok vagy hianyosak, kérjiik, késedelem nélkiil vegye
fel veliink a kapcsolatot a 18.k pontban megadott cimen;

iii) ha szeretne kiiratkozni valamilyen marketing programbdl,
kérjiik, vegye fel vellink a kapcsolatot a 18.k pontban
megadott cimen.

m. Az Adatai kezelésére vonatkozé tovabbi tajékoztatas érdekében
kérjiik, tekintse meg a www.americanexpress.hu cimen taladlhat6
adatvédelmi tajékoztatot.

19.Biztositas B
Harmadik fél biztositoval kotott biztositasunk On szdmara is
fedezetet nyQjthat. A biztositas folyamatos rendelkezésre allasa,
a biztositasi szolgaltatasok kore és feltételei kezdeményezésiinkre
vagy a harmadik fél biztosit6 kezdeményezésére a jelen Szerz6dés
fennallasa alatt barmikor moédosulhat vagy megszlinhet. A
biztositasi szolgaltatasok barmely hatranyos valtozasarol vagy
megszlinésérdl lehetéség szerint Ont vagy a Tarsasagat legalabb
hatvan (60) nappal megel6z6en értesitjiik.

20.Kapcsolattartas

a. Az értesitéseket postan, e-mailben, e-mailben elhelyezett
hivatkozason keresztiil, a Szamlakivonatban szerepld
figyelemfelhivas formajaban vagy az Online Szamlakivonat
Szolgaltatas keretében, vagy az Online Szamlakivonat Szolgaltatas
keretében elérheté weboldalakon 1év6 linkek segitségével vagy
az el6bbiek barmely kombinaci6ja atjan kiildjik meg Onnek.
On tudomasul veszi, hogy On felelés azért, hogy minden fenti
Ertesitésrél tudomast szerezzen. Kételes gondoskodni réla, hogy
a Szamlajara vonatkozo nyilvantartasainkban rendelkezésre alljon
az aktualis levelezési cime és telefonszama (kivéve az alabbiakban
meghatarozott eseteket). Hozzajarul ahhoz is, hogy tarsasagunk a
Tarsasagon vagy a Vallalati Kapcsolattarton keresztiil az altalunk
mindenkor meghatarozottak szerint postan, e-mailben, e-mailben
elhelyezett hivatkozason keresztiil, a Szamlakivonatban szereplé
figyelemfelhivas formajaban vagy az Online Szamlakivonat
Szolgaltatas keretében (vagy az Online Szamlakivonat Szolgaltatas
keretében elérhet6 weboldalakon 1év6 linkek segitségével) tarthatja
Onnel a kapcsolatot, amely esetben a Kartyara, a Szamlara, vagy a
Szerz6désre vonatkozo, a Tarsasag vagy a Vallalati Kapcsolattartd
részére kiildott Ertesitések a tarsasagunk altal Onhoz eljuttatott
értesitéseknek tekintenddk.

b. Ha a Kartyajara vonatkoz6 felelsség a Szerzédés ,,FelelGsség”
cimd fejezete szerint ,,Teljes Vallalati FelelGsség”, és a Tarsasag
kozpontilag, kozvetleniil felénk teljesiti a Szamlaval kapcsolatos
fizetéseket, akkor a Vallalati Kartya szolgaltatdssal kapcsolatos
valtozasokrol sz616 értesitéseket jogosultak vagyunk az On részére
a Tarsasagon Kkeresztiil és nem személyesen Onnek kiildeni.
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. Ajelen Szerzédés szerinti Ertesitések kézbesitése céljabol koteles

irasban tajékoztatni benniinket a neve, email vagy levelezési cime,
telefonszama vagy egyéb elérhet6ségei megvaltozasarol. Ha On az
elérhetéségében bekdvetkezett valtozasokrol nem értesit minket,
a tarsasagunk az Onnél emiatt felmeriilt semmilyen dijért vagy
egyéb veszteségért nem vallal felelsséget.

. Koteles a korabban szamunkra megadott egyéb adatokat érint6é

valtozasokrol is irasban értesiteni tarsasagunkat, ideértve a Szamla
igénylése soran megadott adatok valtozasait. Elfogadja tovabba,
hogy rendelkezésiinkre bocsatja az altalunk indokoltan kért
tovabbi informacidkat.

. Minden elektronikus Ertesités, ideértve a Szamlakivonatot is,

azon a napon tekintendd kézoltnek, amelyen az értesitdé e-mailt
elkiildjiik és/vagy az elektronikus Ertesitést online elérhetévé
tessziik, akkor is, ha On azon a napon az elektronikus Ertesitést
nem tekinti meg.

Ha az On szamara barmelyik Ertesitést nem tudjuk kézbesiteni,
vagy valamelyik Erte51tes hozzank visszakeriil azt kévetGen,
hogy megkiséreltiik az Ertesitést a korabban On vagy a Vallalati
Kapcsolattarto altal veliink kozolt cimen vagy telefonszamon
On szamara tovabbitani, akkor ez a jelen Szerzédés stlyos
megszegésének mindsiil, és az Ertesitések kiildését egészen addig
felfiiggeszthetjiik, amig a pontos elérhet6séget meg nem kapjuk.
Semmilyen intézkedésiik vagy az attol valé tartézkodas nem
érinti az On ]elen Szerz6dés szerinti kotelezettsegelt A veliink
utoljara kozoélt cimre torténd kézbesités az On szamara toérténd
kézbesitésnek mindsiil.

. A Tarsasag rendelkezésiinkre bocsathatja az On kapcsolattartasi

adatait, ideértve a telefonszamait, e-mail cimét és lakcimét a
Szamlajanak kezelése céljabol.

. A vasarolt arukkal és szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszok és

problémak

. Habarmilyen panasza vagy problémaja meriil fel egy KereskedGvel

vagy a Szamlajara terhelt aruval vagy szolgaltatassal kapcsolatban
(attdl fiiggden, hogy a Szamlara vonatkoz6an milyen felelGsségi
konstrukci6 keriil kivalasztisra (lasd a jelen Szerzdédés
»Felel6sség” cimi fejezetét)), On és/vagy a Tarsasag ilyenkor
koteles a Szamlajara tovabbitott Terhelést megfizetni, és a vitat
kozvetleniil a Keresked6vel rendezni.

. Ha a Szamlajaval vagy a tarsasagunk altal nytjtott

szolgaltatasokkal kapcsolatban meriil fel barmilyen panasza, az
American Express Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe 1133
Budapest, Vaci 1t 76., email: Ugyfelszolgalat@ aexp.com cimen
talalhato iigyfélszolgalatan keresztiil tud kapcsolatba 1épni veliik.
A panaszkezelési szabalyzatunk a www.americanexpress.hu
cimen talalhat6 meg az interneten.

. A jelen Szerzédéssel kapcsolatos panaszok esetén nem vesziink

igénybe harmadik fél altal nyGjtott vitarendezési eljarast. Minden
panaszt a panaszkezelési szabalyzatunkban meghatarozott
szabalyok szerint intéziink, és a panaszara minden esetben
valaszolunk. Ha nem fogadja el a valaszunkat, jogaban all
birésaghoz fordulni.

22 Elveszett/ellopott Kartyak, hibasan végrehajtott fizetési

d.

miiveletek, és a Szamla jogosulatlan hasznalata

On koteles a +36 1 777 9777-es telefonszamon haladéktalanul

bejelenteni, ha:

i)  aKartyat elveszitette vagy azt elloptak;

ii) a Kartyat vagy a Potkartyat nem kapta meg;

iii) gyandja szerint K6dja barmely mas személy tudomasara
jutott;

iv) felmeriil Onben a gyand, hogy a Szamlat jogosulatlanul
hasznaljak vagy jovahagyas nélkiil tortént Terhelés;

v) felmeriil Onben a gyand, hogy egy Terhelés hibasan keriilt
feldolgozasra;
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vi) Kartyajat felhatalmazasa nélkiil hasznaltak Terheléshez; vagy

vii) a Szamlakivonat ellenérzésekor felfedezi, hogy a Szamlara
olyan Rendszeresen Ismétl6d6é Terhelést terheltek,
amelynek torlését a Keresked6nél vagy nalunk el6zetesen
kezdeményezte.
b. Ha egy Kartya elvesztését vagy ellopasat bejelentette, a Kartyat
bevonjuk és Pétkartyat bocsatunk ki. Amennyiben az elveszett
vagy ellopott Kartya kés6bb megkeriil, a Kartyat nem hasznalhatja,
hanem koteles a Kartyat kettévagassal vagy mas modon azonnal
megsemmisiteni.
c. Az On és/vagy a Tarsasag felelGssége a Kartyajan jovahagyas nélkiil
végrehajtott Terhelésekért legfeljebb 15.000 forint, kivéve, ha On:
i) szandékosan vagy sulyos gondatlansagbdl megsértette a
jelen Szerzédés rendelkezéseit (ideértve ,,A Kartya/Kod(ok)
hasznalata” cimi fejezetének rendelkezéseit), igy példaul, ha
nem tesz meg minden elvarhat6 1épést a Kartya biztonsagi
jellemzGinek megérzése érdekében; vagy

ii) valamilyen visszaélést kovet el. Példaul, ha a Kartyajat és/
vagy Kodjat hasznalatra atadja mas személynek, akkor On
_barmely jovahagyas nélkiili Terhelés teljes 6sszegéért felel.

d. Ha On nem kovetett el semmilyen visszaélésszeri magatartast,
akkor a jovahagyas nélkiili Terhelésért tarsasagunkkal szemben a
tarsasagunk részére torténé bejelentést kovetéen nem felel.

e. Vallalja, hogy kérésiinkre egyiittmiikédik veliink, igy tobbek
kozott a kért nyilatkozatot vagy hivatalos rendérségi feljelentés
masolatat atadja nekiink. Tudomasul veszi, hogy az iiggyel
kapcsolatban tajékoztatast adhatunk a hatosagok részére.

f. Ha a fizetési miivelettel kapcsolatban hiba torténik, és ez a
tarsasagunknak felrohato, a Terhelést toroljiik és a Szamlat a
fizetési mitivelet elGtti allapotdba visszadllitjuk. Fenntartjuk
a jogot, hogy a Szamlat a fizetési miivelet helyes Gsszegével
korrigaljuk.

g. Ha megkeresése soran egy fizetési miivelet helyességét vitatja
tarsasagunknal, vizsgalatot inditunk és a vitatott Osszeget
ideiglenes jelleggel jovairjuk a Szamlajan. A jovahagyas nélkiil
teljesitett fizetési miiveletre vonatkozoan a vizsgalat lezarasa
esetén haladéktalanul:

i) aSzamlatavizsgalat eredmenyenek megfelel6en helyesbitjiik,
azaz megtéritjiik az On részére a fizetési miivelet Osszegét;

ii) amegterhelt Szamla tekintetében a jovahagyas nélkiili fizetési
miivelet végrehajtasa el6tti allapotot helyreallitjuk.

h. Ha a Kartyajaval valamilyen visszaélést kovettek el, vagy ha a
Kartya biztonsaga veszélyben van, vagy ha ezek gyantja meriil fel,
ideértve a jelen pontban ismertetett koriilmények eléfordulasat,
felvessziik Onnel a kapcsolatot az On altal rendelkezésiinkre
bocsatott elérhetdségen.

23.Engedélyezett fizetési miiveletek visszatéritése

a. Ez a fejezet kizardlag azon Keresked6knél kezdeményezett
Terhelésekre alkalmazand6, amelyek pénzforgalmi
szolgaltatéjanak székhelye az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT)
teriiletén van.

b. Ha valamely Terhelés jovahagyasanak idépontjaban a fizetési
miivelet pontos Osszegét nem ismerte, és a Szamlakivonaton
feltiintetett 6sszeg meghaladja azt az 6sszeget, amely az adott
helyzetben ésszertien elvarhaté volt, a Terhelés visszatéritését
kérheti.

c. A visszatérités iranti kérelmét a Terhelést tartalmazé Kivonatot
kovetd nyolc (8) héten beliil kell elGterjesztenie.

d. A visszatérités iranti kérelmét a vasarlasi szokasai és a
Terhelés szempontjabol relevans valamennyi koriilmény
figyelembevételével kivizsgaljuk. Ezért On koteles tarsasagunk
rendelkezésére bocsatani a Terhelés koriilményeivel kapcsolatban
indokoltan kért minden informaciét; ezeket tarsasagunk az igy
kivizsgalasaban kozremiikddo vallalkozasok, intézmények, és mas
személyek részére tovabbithatja.
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A reklamaciéval kapcsolatos minden sziikséges informaci6 és
dokumentum - ideértve kérésiink esetén az arr6l sz616 nyilatkozatot
is, amelyben megerdsiti, hogy a reklamaci6 a jelen fejezet hatalya
ala tartoz6 Terhelésre vonatkozik - rendelkezésiinkre bocsatasat
kovet6 tiz (10) munkanapon beliil vagy visszatéritjiik a Terhelés
0sszegét vagy megindokoljuk, hogy miért nem téritjiik azt vissza.
Fenntartjuk a jogot, hogy a Szamlat a vizsgalat eredményének
megfelel6en helyesbitsiik.

24.FelelGsségkorlatozas

d.

A jelen Szerz6désben semmi sem korlatozza vagy zarja ki egyik

fél felel6sségét sem (mely felel6sség nem korlatozhatd vagy

zarhat6 ki):

i)  halalesetért, egészségkarosodasért vagy személyi sériilésért;

ii) szandékos karokozasért vagy sulyos gondatlansaggal okozott
karért;

iii) csalasért vagy csalas szandékaval tett megtévesztésért;

iv) bilincselekmények kévetkezményeiért; vagy

v) olyan mértékben, amely mértékben az ilyen a
felel6sségkorlatozast vagy kizarast a vonatkozoé jogszabaly
nem engedi.

. A fenti (a) pontban foglaltakra tekintettel tarsasagunk nem vallal

felel6sséget Onnel és/vagy a Tarsasaggal vagy harmadik féllel

szemben olyan, szerzédés alapjan vagy szerzédésen kiviil (tobbek

kozott gondatlansagbol) vagy egyéb modon okozott karokért vagy

veszteségekért, amelyek

i) valamely Kereskedének a Kartya elfogadasaval 0sszefiiggd
késedelmével vagy sikertelenségével, vagy azzal
kapcsolatosak, hogy a Kereskedd kiilon feltételeket szab
a Kartya elfogadasara, vagy a Keresked6ének a Kartya
elfogadasaval vagy el nem fogadasaval Osszefiiggé
magatartasaval kapcsolatosak;

ii) a Kartyaval vasarolt arukkal vagy szolgaltatasokkal, illetve
azok kiszallitasaval vagy ki nem szallitasaval kapcsolatosak;

iii) (ajogszabaly altal megengedett mértékben) a Szerz6désben
vallalt kotelezettségeinknek a nem teljesitésével
kapcsolatosak, ha a nem teljesités oka harmadik félnek réhato
fel, vagy rajtunk kiviilall6 ok, ideértve, de nem kizar6lagosan,
tobbek kozott rendszerhibakat, adatfeldolgozasi hibakat,
vagy mas rajtunk kiviil all6 eseményeket; vagy

iv) ATM-ek hibaival kapcsolatosak.

. Afenti (a) pontban foglaltakra tekintettel tarsasdgunk semmilyen

kériilmények kozott nem felel Onnel, a Tarsasaggal vagy harmadik

Féllel szemben

i) nyereségkiesésért, érdekmilasért, j6 hirnév csorbulasaért,
iizleti lehet6ség elmaradasaért, iizemsziinetért, elmaradt
bevételért vagy vart megtakaritasok elmaradasaért;

ii) azOnvagy a Tarsasagbarmely tagja hirnevének csorbulasaval
Osszefliggl veszteségekeért; vagy

iii) semmilyen kozvetett, kiilonleges vagy kovetkezményi karért.

25.Modositasok

a.

A Szerzédés barmely rendelkezését barmikor moédosithatjuk
ideértve (i) a dijakat és a Szamlahoz kapcsolodé Terheléseket , és
0j dijakat és Terheléseket vezethetiink be vagy méodosithatjuk az
alkalmazasuk koriilményeit, és modosithatjuk (ii) a tarsasagunk
altal Onnek nytjtott szolgaltatasok korét.

. A moédositasrol, kivéve az American Express Atvaltasi Arfolyam

modositasat legalabb a hatélybalépést megel6z6 két (2) hénappal
értesitjilk Ont. Tarsasagunk és On megallapodik, hogy a
kamatlabat vagy referenciakamatokat azonnali hatallyal az On erre
vonatkozo elGzetes értesitése nélkiil modosithatjuk. A mddositast
elfogadottnak tekintjiik, kivéve, ha annak hatalybalépése el6tt
irasban arrol tajékoztat minket, hogy a modositast nem fogadja el.
Ebben az esetben, a Szerzédés az On értesitésének altalunk térténd
kézhezvételének napjan megsziinik anélkiil, hogy emiatt Onnek
barmilyen koltsége mertilne fel.
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c. A Terhelésekért a Szamlaja megsziintetésének idépontjaig
tovabbra is felel (ideértve minden dijat és a késedelmi dijat is).

d. Ha barmely évben egy nagyobb vagy tobb kisebb modositasra
keriil sor, rendelkezésre bocsathatjuk a jelen Szerzédés aktualizalt
valtozatat vagy a modositasokrol sz616 6sszefoglalét.

26.Felfiiggesztés

a. (i) AKartyaval és/vagy a Szamlaval kapcsolatos biztonsagi okokbol vagy
(i) engedély nélkiili és/vagy visszaélésszer(i hasznalat gyanija esetén,
példaul ha a tranzakciés adatok és veszteséggel jaré események
elemzése alapjan gyanus tranzakciokat talalunk, vagy amennyiben
hitelintézetek vagy a rend6rség harmadik fél altali csalas elkvetésérél
vagy adatokkal val6 visszaélésrdl értesit benniinket, mely esetlegesen
a Szamla adatait is érintette, vagy arrdl értesiiliink, hogy adatokhoz
fértek illetékteleniil hozza; és/vagy (iii) jelent6sen megné annak
kockazata, hogy On és/vagy (adott esetben) a Tarsasag a jelen
Szerz6dés alapjan nekiink jard barmely Osszeget esedékességkor
esetlegesen nem tud maradéktalanul megfizetni, barmely Kartya
és/vagy Szamlajanak hasznalatat haladéktalanul felfiiggeszthetjiik.
Ilyen esetekben elGzetesen, vagy kozvetleniil a felfiiggesztést
kovetben értesitjiik Ont, és - ha lehetséges - tajékoztatjuk a dontésiink
indokairdl. A tajékoztatas modjanak a részleteirdl a jelen Szerzédés
»Kapcsolattartas” cimii fejezetében olvashat tobbet.

b. Az egyértelmiiség kedvéért a Szerzédés barmely Kartya vagy a
Szamla felfiiggesztésétdl fiiggetleniil hatalyban marad, és On és/vagy
a Tarsasag a jelen Szerz6dés ,,Felel6sség” cimi részében foglaltak
szerint tovabbra is felel a Szamlan levé valamennyi Terhelésért és a
jelen Szerz6dés rendelkezéseinek betartasaért.

c. Ha a felfiiggesztés okai mar nem allnak fenn, a Kartya vagy
Szamla hasznalatanak jogat visszaallitjuk. Amikor Ggy gondolja,
hogy a felfiiggesztés okai megsziintek, errdl a +36 1 777 9777-es
telefonszamon értesithet benniinket.

27.Szerz6désszegés

a. A Szamlajaval kapcsolatos szerz6désszegésnek mindsiil, ha
(attol fiiggden, hogy a Szamlaval kapcsolatban milyen felelosségi
konstrukci6 keriilt kivalasztasra, lasd a jelen Szerz6dés FelelGsség
a Terhelésekért cimfi fejezetét) On és/vagy a Tarsasag barmikor
nem teljesiti a Szerz6dés alapjan fennallé kotelezettségeit vagy
nem tartja be a kozottiink és a Tarsasag kozott 1étrejott barmely
formaji megallapodas rendelkezéseit, ideértve tobbek kozott,
ha a fizetésre nem keriil sor esedékességkor, a fizetési megbizas
visszautasitasra kertil, vagy nem teljes 0sszegben Kkeriil teljesitésre.

b. A Szadmlajaval kapcsolatos szerzédésszegésnek mindsiil tovabba,
ha barmikor barmely nyilatkozat, amelyet On és/vagy a Tarsasag
a Szamlajaval kapcsolatban tett nekiink, hamis vagy félrevezetd,
vagy ha On és/vagy a Tarsasag megszegi barmely veliink vagy
valamely Kapcsolt Vallalkozasunkkal fennallé mas megallapodasat,
ha cs6deljaras vagy mas fizetésképtelenségi eljaras kezdeményezése
varhat6 Onnel és/vagy a Tarsasaggal szemben, vagy ilyen eljaras
indul, tovabba, ha barmilyen okunk van azt feltételezni, hogy On
és/vagy a Tarsasag nem hitelképes.

c. A korabban kiszamlazott legkisebb megengedett mértéki
befizetés és/vagy egy nem teljes egészében teljesitett fizetési
megbizas egy részének a Szamlakivonaton torténé feltiintetése
nem jelenti azt, hogy a szerzédésszegésbil eredé barmilyen
jogunkrél lemondanank.

d. Szerz6désszegés esetén (attol fiiggben, hogy a Szamlaval
kapcsolatban milyen felelésségi konstrukci6 kertlt kivalasztasra,
lasd a jelen Szerzédés FelelGsség a Terhelésekért cimti fejezetét)
On és/vagy a Tarsasag felel a tarsasagunknal és a tarsasagunk
kozremiikodoinél a kifizetetlen tartozasok beszedésével és a
szerz6désszegésbol szarmazo kévetkezmények elleni védekezéssel
Osszefiiggésben felmeriilt ésszer(i mértékd kiadasokért, ideértve a
beszedési koltségeket, és a behajtassal foglalkozo kézremikodé és
jogi képviseld dijait és koltségeit.
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28.Erintésnélkiili és digitalis pénztirca technolégia
A Szamlan kibocsatott Kartyak érintésnélkiili fizetést lehetévé
tevé funkciéval is el lehetnek latva. Erintésnélkiili fizetés esetén,
On egyszerlien a Kartyajanak a kartyaleolvasd berendezés elé
tartasaval végrehajthatja a Terhelést anélkiil, hogy a Kartyat végig
kellene hiiznia a kartyaleolvasén vagy bele kellene helyeznie a
kartyaleolvas6ba. Az érintésnélkiili funkciét jogunkban all barmikor
kikapcsolni. Engedélyezhetjiik Onnek a Terhelések - harmadik
fél altal vagy egy Kapcsolt Vallalkozasunk altal nydjtott - mobil
alkalmazassal vagy digitalis pénztarcaval torténd végrehajtasat is.
A digitalis pénztarca technologiaval végrehajtott Terhelések tovabbi
feltételekhez kéthetdk, de a jelen Szerzédés iranyadé marad az On
altal ilyen technolégiaval végrehajtott minden Terhelésre is.

29.Kovetelések atruhazasa

a. Ha annak ellenére, hogy erre nem vagyunk kotelesek, harmadik
személlyel - mint példaul egy Kereskedével - szembeni kovetelését
jovairjuk a Szamlajan, igy kell tekinteni, hogy minden kévetelését
(kivéve a szerz6désen kiviili karokozasbol szarmazo kovetelését),
amellyel e harmadik személlyel szemben rendelkezik, a Szamlan
jovairt 6sszeggel egyenlé mértékben tarsasagunkra engedményezi,
illetve minden ezzel kapcsolatos jogat tarsasagunkra ruhazza.
Az ilyen engedményezésekhez és atruhazasokhoz On ezennel
el6zetesen barmilyen tovabbi értesités sziikségessége nélkiil
hozzajarul. B

b. A Szamlajan torténd jovairast kovetéen On lemond arrél, hogy a
jovairt osszeg tekintetében kovetelést tamasszon vagy harmadik
személlyel szemben megtéritést koveteljen.

c. Ha gy dontiink, hogy a jovairt 6sszeg érvényesitése érdekében
harmadik személlyel szemben eljarast kezdeményeziink, On
koteles egyilittmikodni veliink. Az egyiittmikodés keretében
koteles a tarsasagunk altal indokoltan kért iratokat alairni és a kért
tajékoztatast tarsasagunknak megadni, tovabba lehetévé tenni,
hogy a kapott informaciét (ideértve az On Adatait) harmadik
személyek részére tovabbitsuk. Ha a Szamlajan egy adott iigyben
jovairast hajtunk végre, ez nem jelenti azt, hogy erre a késébbiekben
is kotelesek lennénk.

30.Az On Szamla megsziintetéséhez valo joga

a. On, vagy az On nevében a Tarsasag a Szerzédést barmikor
felmondhatja. Ha nem kivanja a jelen Szerzédés hatalyat
fenntartani, kérjiik, hogy a Kartyat semmisitse meg vagy
szolgaltassa vissza, és tudassa veliink a Kartya bevonasara és a
jelen Szerz6dés megsziintetésére vonatkozo szandékat.

b. A Szamla megsziintetésének évében megfizetésre keriilt éves
dijak a Szerzédés ,Fizetések” cimi fejezetében foglaltak
alapjan a kovetkez6 Kartyaévfordul6 idépontjaig hatralévé idé
figyelembevételével idéaranyosan jovairasra keriilnek.

.Tarsasagunk Szamla megsziintetéséhez vagy barmely Kartya
bevonasahoz vald joga

a. A Szerz6dést barmikor két (2) honapos felmondasi idével
irasban felmondhatjuk, illetve barmelyik vagy az 0sszes Kartyat
érvénytelenithetjiik. Stlyos vagy ismétl6dé szerz6désszegés
esetén a jelen Szerz6dést jogosultak vagyunk azonnali hatallyal
felmondani.

b. Az alabbi esetekben a Kartya hasznalatanak jelen Szerzédés fenti
26(a)(ii) bekezdése szerinti felfiiggesztésével egyidejlileg két (2)
hénapos felmondasi id6 mellett a jelen Szerz6dést felmondjuk és
barmely és valamennyi Kartyat letiltjuk:

i) ha a Tarsasaggal fennall6 munkaviszonya megszilinik vagy
erre vonatkozo dontés sziiletett. A fenti intézkedések esetén
(attol fiiggben, hogy a Szamlaval kapcsolatban milyen
felel6sségi konstrukci6 keriilt kivalasztasra, lasd a jelen
Szerzddés ,,FelelGsség a terhelésekért” cimii fejezetét) az On
és/vagy a Tarsasag tovabbra is koteles a Szamlan fennallo
teljes tartozas kiegyenlitésére.

[

3
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ii) a kozottiink és a Tarsasag kozott létrejott szerzédés
megsziinésekor, amely alapjan a jelen Szerz6dés 1étrej6tt. Nem
vagyunk felel6sek azért, hogy Ont a Tarsasag és tarsasagunk
kozott 1étrejott szerzédés megsziinésérdl értesitsiik. A
Tarsasag feladata a tarsasagunk és a kozte 1étrejott szerz6dés
megszlinésérdl Ont értesiteni.

c. Az Onnek kiallitott Kartya megijitasat értesités nélkiil
megtagadhatjuk, ha a Kartyat legalabb tizenkét (12) hénapig nem
hasznalta. Ilyenkor a Szerzédés nem szilinik meg automatikusan.
A Kartya érvényességének a jelen fejezet rendelkezései szerint
torténd lejaratat kovetd tizenkét (12) honapon beliil jogosult Gj
Kartyat igényelni. Ha nem igényel Gij Kartyat az emlitett hataridén
beliil, Szamlajat megsziintetjiik, és a Szerz6dés megsziinik. Ebben
az esetben a megsziinést megel6zéen legalabb két (2) honappal
értesitjiik Ont.

32.Megsziinés kovetkezményei .

a. Haa Szerzédés barmilyen okbol megsziinik, On és/vagy a Tarsasag
(attdl fliggben, hogy a Szamlaval kapcsolatban milyen felelsségi
konstrukci6 keriilt kivalasztasra, lasd a jelen Szerz6dés ,,Felel6sség
a Terhelésekért” cimi fejezetét) koteles valamennyi tartozasat
azonnal kiegyenliteni, ideértve azokat a még ki nem szamlazott
Terheléseket is, amelyek az utolsé6 Szamlakivonaton nem
szerepelnek, és koteles a Szamlaja hasznalatanak megsziintetését
biztositani. Szamlajat kizarolag azt kovetéen szuntet]uk meg, ha
On és/vagy a Tarsasag résziinkre valamennyi tartozasat megfizette.

b. On és/vagy a Tarsasag (attol fiiggben, hogy a Szamlaval
kapcsolatban milyen felel6sségi konstrukcio keriilt kivalasztasra,
lasd ajelen Szerzédés ,, Felel6sség a Terhelésekért” cimti fejezetét) a
Szamla hasznalataval végrehajtott minden Terhelésért mindaddig
felelés marad, anng On és/vagy a Tarsasag minden tartozasat ki
nem egyenlitette és a Szamla hasznalata meg nem sziint.

c. A Szerz6dés megszilinése esetén On, a Tarsasag és tarsasagunk
kotelesek vagyunk egymassal elszamolni. A jelen Szerzédésnek
megfelelen, kizarélag a ténylegesen teljesitett pénzforgalmi
szolgaltatas id6aranyos ellenértékére vagyunk jogosultak.
Elszamolni a felmondasi id6 utolsé napjaig kell.

33.Az On és/vagy a Tarsasag tajékoztatashoz valod joga

a. A Szerz6dés fennallasa alatt az On kérésére barmikor kotelesek
vagyunk a jelen Szerzédésre vonatkoz6 szerzédési feltételeket és
a Pft. szerinti adatokat papiron vagy tartés adathordozén az On
és/vagy a Tarsasag rendelkezésre bocsatani.

b. Kivéve, ha a jelen Szerzédés alabbi 33.c. vagy 33.d. pontjaban
foglalt rendelkezés alkalmazando, az On kérésére a Szerzédésen
alapulé fizetési megbizasra iranyul6 jognyilatkozatat megel6zéen
a kovetkez6 adatokrdl vagyunk kételesek Ont tajékoztatni:

a) aszolgaltatas teljesitésének maximalis id6tartamarol, és

b) tételesen a szolgaltatd részére fizetend6 valamennyi dijrol,
koltségrol vagy fizetési kotelezettségrol.

¢) Nem vagyunk kotelesek a jelen Szerzédés fenti 33.b.a) pontja
szerinti tajékoztatast megadni, ha

d) akedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéjanak székhelye
nem EGT-allam teriiletén talalhato, vagy a fizetési miivelet
teljesitése nem EGT-allam pénznemében torténik, és

e) azadatok nem allnak rendelkezésiinkre.

f) Nem vagyunk kotelesek a jelen Szerz6dés fenti 33.b.b) pontja
szerinti tajékoztatast megadni, ha

g) a dij, koltség vagy fizetési kotelezettség egy EGT-allamon
kivil mertil fel, és

h) azadatok nem allnak rendelkezésiinkre.

34.Joglemondas kizarasa
Ha tarsasagunk nem gyakorolja a Szerz6désbdl szarmazo jogait, az
nem tekinthetd joglemondasnak, és nem jelenti azt, hogy azokat
tarsasagunk késébb ne gyakorolhatna.
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35.Engedményezés

a.

A Szerz6désbdl szarmazoé jogainkat és kotelezettségeinket
jogosultak vagyunk barmikor atruhazni, engedményezni, vagy
eladni barmely Kapcsolt Vallalkozasunknak vagy nem kapcsolt
harmadik személynek, illetéleg a felsoroltakkal kapcsolatban
barmely Kapcsolt Vallalkozast vagy harmadik személyt
koézremiikodéként igénybe venni; a hozzajarulasat megadottnak
tekintjiik anélkiil, hogy errél Ont kiilon értesitenénk.

. Az On jelen Szerz6dés alapjan fennalld6 vagy jogszabalyban

biztositott ]ogalt ez nem érinti.

. Hozzajarul, hogy a fenti intézkedések vagy azok szandéka esetén

Onre és a Szamlara vonatkoz6 adatokat tovabbitsunk a kapcsolt
vallalkozas vagy a harmadik személy részére.

. On nem jogosult a jelen Szerz6dés alapjan fennall6 jogait vagy

kotelezettségeit sem részben sem egészben harmadik félre
atruhazni.

36.Részleges érvénytelenség

Ha a jelen Szerzédés valamely rendelkezése az alkalmazando
jogszabalyokba iitkozik, az érintett rendelkezést oly moédon
modositottnak vagy toroltnek kell tekinteni, hogy az az
alkalmazandé jogszabalynak megfeleljen. Ez nem érinti a felek
kotelezettségeit, amelyek modositott tartalommal fennmaradnak.

37.Iranyado jog

a.

b.

A jelen Szerz6désre Magyarorszag joga az iranyado, és a magyar
birésagok nem kizarélagos joghatosaggal rendelkeznek a
Szerz6désben részes minden fél tekintetében. Ettdl fliggetlentil
On hozza]arul hogy ha Onnek a Szerzédés alapjan tartozéasa all
fenn, a tartozas behajtasa érdekében barmely orszagban, ahol On
él, eljarast kezdeményezhetiink Onnel szemben.

A Kartya és a Szamla hasznalatara esetlegesen vonatkozo
devizajogszabalyok vagy a helyi el6irasok betartasaért On felelds.

38.AdoKk és illetékek

Barmely orszagban a Kartyaval, a Szamldjan megjelend Terheléssel
vagy a Szamla On altali hasznalataval kapcsolatban a jogszabaly
alapjan fizetend6 barmely kormanyzati adot, illetéket vagy egyéb
Osszeget koteles On és/vagy a Tarsasag megfizetni.
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Vallalati Kartyabirtokosi Keretszerz6dés

MELLEKLET
DIJJEGYZEK
Dij tipusa Dij 6sszege (Ft)
Eves dij: Z61d Vallalati Kartya: 14 950,- Ft*

Arany Vallalati Kartya: 25 000,- Ft*

Siirg6sségi Kartya-eléallitasi dij: Z61d Vallalati Kartya: 10 000,- Ft / kartya
Arany Vallalati Kartya: 10 000,- Ft / kartya

Készpénzfelvétel dija (a szolgaltatas rendelkezésre allasa esetén): A tranzakci6 értékének 4%-a, de minimum tranzakciénként 1100,- Ft*

Késedelmi dij: Ha a Szamlaja 2 500,- Ft-ot meghalad6 tartozast mutat, a teljes
tartozas 3%-a vagy 4 000,- Ft (a kett6 koziil nagyobb 6sszeg) a
Szamlakivonat kiallitasat kovet6 harminc (30) nap elteltével és
minden tovabbi harmincadik (30.) napon.

Kartya Gjra kibocsatasanak dija: 40 000,- Ft / alkalom

Visszautasitott csoportos beszedés dija: 600,- Ft / visszautasitott csoportos beszedés

Pétkartya dija a szolgaltatas jellemzdinek a Tarsasag altal
kezdeményezett modositasa esetén és/vagy a Kartyan talalhato 12 000,- Ft / kartya
név modositasa a Kartyabirtokos kérése esetén:

Szamlakivonat-masolat rendelkezésre bocsatasanak dija: 700,- Ft / alkalom

Forinttdl eltéré pénznemben végrehajtott Terhelések vagy

Készpénzfelvételek forintra valtasanak dija: 2,99%

* Vagy a tarsasagunk és a Tarsasag megallapodasa szerinti mas 6sszeg.
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