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A Zpasob zajisténi finanénich prostredkii

Soucasny zpiisob ochrany financnich prostfedkt uzivatelt platny do 1. ledna 2025.

V souladu s ustanovenimi Spanélského prava, tj. clankem 21 kralovského zakonného dekretu ¢. 19/2018 ze dne
23. listopadu 2018 o platebnich sluzbach a jeho provadécimi predpisy, se timto oznamuje, Ze postup pfijaty
spole¢nosti American Express Europe S.A. (dale jen ,,AEESA"), pokud jde o zabezpeceni finanénich prostredka,
je jejich ulozeni na samostatném uctu u Uvérové instituce.

Zpusob zajisténi od 2. ledna 2025.

V souladu s ustanovenimi Spanélského prava, tj. clankem 21 kralovského zakonného dekretu ¢. 19/2018 ze dne
23. listopadu 2018 o platebnich sluzbach a jeho provadécimi predpisy, spole¢nost American Express Europe
S.A. (déle jen ,AEESA") zajistuje finan¢ni prostfedky uzivatell platebnich sluZzeb prostfednictvim ochranného
pojisténi, které tyto prostfedky kryje. V ptipadé potfeby mlze byt ochrana penéznich prostfedk(l doplnéna
ulozenim penéznich prostfedkd uzivatelll na samostatny bankovni tUcet.

Popis pojisténi a prav uzivatelil.

AEESA uzavrela pojistnou smlouvu s pojistovnou CHUBB EUROPEAN GROUP SE, Sucursal en Espaia, ktera je
pod dohledem Autorité de Contrble Prudentiel et de Résolution (ACPR). Zaruéni certifikat ¢. ESSUN247609.

U¢elem pojisténi je ochrana finanénich prosttedkl uZivatel(l platebnich sluZeb, které m(ize mit AEESA v drzeni.
V pfipadé, Zze bude na spoleCnost AEESA vyhlaSen konkurz (v souladu se Spanélskym konkurznim pravem),
budou mit uzivatelé platebnich sluzeb pravo na vraceni svych finan¢nich prostredkd, které budou zajistény
spole¢nosti AEESA v souladu s vySe popsanym zplsobem.

Casto kladené otazky

Co je to ochrana finanénich prostredkii?

Jedna se o regulac¢ni povinnost, podle niz musi platebni instituce chranit penézni prostfedky patfici uzivatelim
platebnich sluzeb. Za timto u¢elem mohou platebni instituce vyuzivat rizné mechanismy, napfiklad oddélit
penézni prostfedky na bankovnim uctu, pojistit je, nebo pouzivat podobné mechanismy.

Ma to vliv na podminky mych produktii?

Nikoliv. Jedna se pouze o regulatorni poZzadavek na ochranu penéznich prostfedk(l uzivateld. Bezpecnostni
mechanismus pouzivany platebni instituci nema vliv na podminky sjednanych produkt( a sluzeb.

Co to znamena a jaka mam prava?

Pokud se AEESA dostane do platebni neschopnosti (nebude schopna plnit své ekonomické zavazky), budou
Vase finanéni prostfedky chranény bezpec¢nostnim mechanismem a nebudou moci byt pouzity k plnéni jinych
finan¢nich zavazkud. Pokud AEESA vyhlasi platebni neschopnost, uzivatelé platebnich sluzeb budou moci
pozadat o vyplaceni svych prostfedkd v ramci insolvenéniho Fizeni.

American Express Europe S.A., se sidlem Avenida Parten6n 12-14, 28042, Madrid, Spanélsko, je registrovana poddanovym identifika¢nim ¢islem
A-82628041 ve Spanélsku a poskytu]e platebni sluzby na zakladé povoleni Banco deEspafia ve Spanélsku, ktera je rovnéZ jeho dozorovy orgénem.
Na ¢innosti poskytovane na zakladé povoleniudéleného organem dohledu domovského statu, které American Express Europe S.A. provadi v Ceské
republice, sevztahuji pravni pfedpisy Ceské republiky, které mohou byt vynuceny Ceskou narodni bankou. American Express Europe S.A. je zastoupena
v Ceské republice spole¢nosti American Express, spol. s r.o0., se sidlem Perlova 371/5,110 00 Praha 1, IC: 00571849, zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C,vlozka 1184. 1
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